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neuen Mitarbeiter*innen gewinnen, die unser schon bewährtes Team 

erweitern und für Ihre Gruppen da sind.

Eine besondere Herausforderung für die Zukunft sind die stark 

gestiegenen Kosten. Wie Sie wahrscheinlich in den Medien 

mitverfolgen konnten oder selbst bei Ihren privaten Reisen gemerkt 

haben, sind die Preise für Bus, Bahn und Flugzeug kräftig gestiegen. 

Auch Hotels, Hostels und Gastfamilien sind überdurchschnittlich 

teurer geworden.

Das macht es für manche Familien schwer, die Mittel für eine Reise 

aufzutreiben. Wie Sie wissen, ist uns nicht nur der CO2-Ausgleich ein 

wichtiges Anliegen unseres Nachhaltigkeitsprogramms (cooltours.

at/nachhaltigkeit), sondern auch die Unterstützung finanziell 

benachteiligter Schüler*innen, um ihnen ein schönes und wichtiges 

Gemeinschaftserlebnis mit der Klasse zu bieten. Bitte wenden Sie 

sich in solchen Fällen direkt an uns, gerne per Mail mit dem Zusatz 

„Sozialfond“ im Betreff oder telefonisch.

Ihre Schüler*innen sollen gut begleitet und sicher organisiert mit 

vielen neuen und bereichernden Erfahrungen und Eindrücken von 

den Aufenthalten heimkehren.

Wir freuen uns auf eine weitere erfolgreiche Zusammenarbeit mit 

Ihnen.

Heinrich Hochegger
Geschäftsführung

Sehr geehrte Professor*innen und Pädagog*innen,

Woran erinnert man sich, wenn man an bewegende und belebende 

Momente seiner Schulgeschichte als Schüler*in zurückdenkt? An 

Lehrer*innen, die einen weitergebracht haben, die neue Horizonte 

öffnen konnten, an Freund*innen, mit denen man nach dem eigenen 

Platz in der Welt gesucht hat, und sehr häufig an Veranstaltungen, die 

dem Lernalltag eine Richtung und einen erfahrbaren Sinn verliehen 

haben. Es ist uns als Team von Cooltours eine große Freude, immer 

wieder von den verantwortlichen Begleitlehrer*innen zu hören, wie 

Schüler*innen von den Erfahrungen in einem geschützten und doch 

fordernden Rahmen profitieren, und wie sie aus schönen und manchmal 

herausfordernden Erlebnissen reifen und wachsen.

Wir danken auch für den großen Vertrauensvorschuss, den Sie 

uns gewähren, indem Sie uns zutrauen, mit Ihnen gemeinsam die 

Verantwortung für das Gelingen einer Sprachreise oder eines Kultur- 

und Projektaufenthaltes zu übernehmen.

Sie wissen, wie wichtig und beruhigend es ist, eine fundierte 

Vorbereitungsarbeit zu leisten, vor Ort professionelle Partner zu haben, 

auf die man sich verlassen kann, und sich generell in guten Händen zu 

wähnen.

Die Nachfrage nach Schulreisen ist seit Beginn 2022 stark gestiegen. 

Um Ihnen weiterhin die Qualität unserer Betreuung bieten zu können, 

konnten wir im letzten Jahr eine Reihe von begabten und beherzten 



5

Inhalt
Sprachreisen� 6
Großbritannien� 6
London� 8
Bournemouth� 10
Brighton� 12
Cambridge� 14
Canterbury� 16
Eastbourne� 18
Edinburgh� 20
Oxford� 22
Worthing� 24
York� 26
Cardiff & Exeter� 28 & 29
Liverpool & Totnes� 30 & 31
Irland� 32
Dublin� 34
Erasmus+ in Dublin� 36
Bray bei Dublin� 37
Donegal� 38
Galway� 39
Irlandrundreise� 40

Malta� 42
Italien� 44
Florenz & Modena � 45
Neapel & Triest � 46 & 47
Frankreich� 48
Antibes, Dijon, Montpellier, 
Nizza, Saint-Raphaël� 49
Spanien� 50
Alicante, Barcelona, Málaga, 
Sevilla, Valencia� 51

Projekt- & Kulturreisen� 52
Amsterdam & Brüssel� 54 & 55 
Kopenhagen & Barcelona� 56 & 57
Paris & Nizza� 58 & 59
Berlin & Hamburg� 60 & 61
München & Wien� 62 & 63
Graz & Salzburg� 64 & 65
Rom & Florenz� 66 & 67
Neapel & Prag� 68 & 69
Krakau & Budapest � 70 & 71

Regionale Projekttage� 72
Friedensprojekttage� 74
Mühlviertel� 75
Waldviertel� 76
Oststeiermark� 77
Mittelkärnten� 78
Salzburger Lungau� 79
... und vieles mehr�
Native Speaker� 82
Native Speaker @ School� 83
Native Speaker Experience� 83
Erasmus � 84
Föderprogramme� 84
CLIL-Kurse� 85
Europäische Reiseversicherung�87
QM & CSR� 88
Reisebedingungen &
Informationen� 90
Cooltours-Team� 102



IN
H

A
LT

SV
ER

ZE
IC

H
N

IS

6

Auf unserer Homepage finden Sie 
noch weitere Inspirationen und 
zukünftige Reiseziele.

 www.cooltours.at

Gerne bieten wir Ihnen auch 
Destinationen an, die Sie nicht in 
unserem Katalog oder auf unserer 
Homepage finden. Kontaktieren Sie 
uns einfach!

 office@cooltours.at 
 0043 316 67 60 38

Wir freuen uns auf Sie!

Die Auswahl ist groß!
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SPRACHAUFENTHALT IN 

GROSSBRITANNIEN

Wahres Reisen 
heißt Entdecken. 

Erst das Neue und Fremde 
– dann sich selbst.
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Unsere beliebtesten Reise-
ziele nach Großbritannien 
im Katalog:
  London

  Brighton

  Bournemouth

  Cambridge

  Canterbury

  Cardiff

  Eastbourne

Und online gibt es noch 
mehr zu entdecken:
  Chichester

  Exmouth

  Manchester

  Schottlandrundreise

www.cooltours.at

  Edinburgh

  Exeter

  Liverpool

  Oxford

  Totnes

  Worthing

  York
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LONDON
Als größte Stadt Europas beherbergt London rund 8,9 Mio. 
Einwohner*innen im Stadtgebiet.
Die „feine englische Art“, faszinierende Museen, belebte Pubs, 
zahlreiche Parks und Sehenswürdigkeiten, die einen Querschnitt der 
europäischen Geschichte darstellen, laden ein, bestaunt und erlebt zu 
werden. Auch als finanzielle Metropole Europas ist London nicht nur 
Stadt der Banken, sondern auch Stadt des Shoppings. 
Diese Hochblüte verdankt London einerseits der kulturellen 
Entwicklung der „Swinging Sixties“, andererseits einer Aufbau- und 
Investitionswelle in den 80-er Jahren. Mit 30 Mio. Tourist*innen jährlich 
ist London zu Recht einer der Spitzenreiter unter den Städtereisen.

Nachhaltig:

- Besuch der T
hames B

arrier
  

(Hochwasser
schutz,  

Flussen
twicklung)

- Unseen Tou
rs (S

tadtführung 

mit eh
emaligen

 Obdachlosen
)

- The Cryst
al (nachhaltige

  

Stadtentwicklung)
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LEISTUNGEN

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Verpflegung je 
nach Sprachschule oder in einem Hotel bzw. einer 
Jugendherberge mit Frühstück

  Werktags Vormittagsunterricht

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 850,–

Sprachschulen
In London arbeiten wir hauptsächlich mit drei 

Sprachschulen zusammen, die ein besonderes 

Augenmerk auf Interaktivität und einen hohen 

Sprechanteil im Unterricht legen. Diese befinden 

sich im Stadtteil Greenwich, Wimbledon und in der 

Nähe von King‘s Cross, im Zentrum von London. 

Besonders hervorzuheben ist das Angebot der 

„Walking Tuition“ mit Native Speakern. Dabei 

wird der Unterricht in alltägliche Erledigungen und 

Rundgänge in London eingebettet.

Unterkunft
Üblicherweise bevorzugen unsere Gruppen 

eine Unterbringung bei Gasteltern, welche die 

Teilnehmer*innen in Zwei- oder Dreibettzimmern 

beherbergen. Abhängig von der Sprachschule 

und Ihren Wünschen werden die Schüler*innen 

bei den Gastfamilien verpflegt (Halbpension oder 

Vollpension).

Eine Unterbringung im Zentrum Londons in einem 

günstigen Hotel oder einer Jugendherberge ist 

ebenfalls möglich. Ein Aufenthalt in London ist in 

beliebiger Länge auch ohne Sprachunterricht für 

Projekt- und Kulturtage buchbar.

Freizeitaktivitäten
Das Freizeitprogramm kann individuell nach Wunsch 

gestaltet werden. In London steht eine wahre Fülle 

an Sehenswürdigkeiten, beispielsweise das London 

Eye, Madame Tussauds oder St. Paul‘s Cathedral, 

zur Wahl. Zudem kann eine Vielzahl an Museen, 

zum Beispiel das British Museum, das Science 

Museum oder das Tate Modern, besucht werden. 

Der Eintritt in die staatlichen Museen ist in der Regel 

frei (Sonderausstellungen ausgenommen). Für die 

Abendgestaltung bietet sich der Besuch eines der 

zahlreichen Musicals an. Weiters gibt es attraktive 

Angebote für einen Tagesausflug mit dem Zug 

nach beispielsweise Brighton oder Windsor. Gerne 

sind wir Ihnen bei der Organisation von Aktivitäten 

behilflich.

Aktivitäten und Ausflüge
Weitere Vorschläge für mögliche Aktivitäten, 

Musicals und Ausflüge, die Sie gerne über uns 

buchen können, finden Sie auf unserer Homepage 

www.cooltours.at.
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BOURNEMOUTH
Bournemouth ist eine der zauberhaftesten Küstenstädte Südenglands 
mit rund 190.000 Einwohner*innen. Bereits zu Queen Victorias Zeiten  
erfreute sich Bournemouth großer Beliebtheit, die bis heute anhält. 
Einerseits lädt das milde Klima zu ausgiebigen Spaziergängen ein, 
andererseits gibt es am Bournemouth Pier eine besondere Attraktion, 
die für schnelllebige Unterhaltung sorgt: eine alte Seebrücke wurde 
zu einem Vergnügungspark umgebaut. Seilrutsche, Kletterwand und 
Hindernisparcour lassen die Herzen der Abenteurer*innen höher 
schlagen. Auch Entspannungssuchende kommen in Bournemouth 
auf Ihre Kosten, denn die Stadt ist für die viktorianische Architektur, 
wunderschöne Parkanlagen und lange Sandstrände bekannt. 
Besonders hervorzuheben ist hier der Hengistbury Head Beach, der 
einen traumhaften Ausblick auf das umliegende Küstenufer bietet.
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den  
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und  
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück und 
Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 3 Nachmittagsaktivität (Oceanarium, Laser Tag und  
  Mini Golf)
- 1 Ganztagesausflug (London)

Sprachschule
Unsere akkreditierte Partnersprachschule ist mit 

modernen Räumlichkeiten ausgestattet und befindet 

sich im Stadtzentrum, nur eine Viertelstunde vom 

Strand entfernt. Für die unterrichtsfreie Zeit gibt es 

einen großen Aufenthaltsbereich mit bequemen 

Sofas zum entspannen. Das engagierte Team 

betrachtet es als seine Mission, die Schüler*innen 

nicht nur zu unterrichten, sondern gleichzeitig auch 

zu inspirieren, indem sie ihnen die britische Kultur 

näherbringen. 

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt zu zweit bei ausgewählten 

Gastfamilien. Frühstück und Abendessen sind 

inkludiert. Die freundlichen und hilfsbereiten 

Familien teilen ihr Zuhause gerne mit internationalen 

Schüler*innen.

Ganztagesausflüge*
- London

- Arundel Castle

- Portsmouth

- Hastings

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Oceanarium

- Laser Tag

- Mingolf

- Bike Rental

- Surf Lessons 

- Stonehenge

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in 

Bournemouth kann statt des Tagesausfluges 

ein ein- oder mehrtägiger Aufenthalt in London 

mit Unterbringung im Hotel oder in einer 

Jugendherberge gebucht werden.

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 885,–

ohne Aktivitäten schon ab EUR 760,- 
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BRIGHTON
Die Küstenstadt am Ärmelkanal ist mit rund 290.000 Einwohner*innen 
das größte und bekannteste Seebad Englands. 
Aufgrund der kosmopolitischen Atmosphäre, der gelassenen Haltung 
und der unkonventionellen Lebensweise der Bewohner*innen 
wird Brighton auch als „London by the Sea“ bezeichnet. Lebhaft, 
farbenprächtig und ausgelassen bietet Brighton mit seiner 
langgezogenen Strandpromenade und dem Vergnügungspark am 
Pier sowohl die Dynamik der Stadt als auch die Freiheit des Meeres. 
Auch Toleranz und Modebewusstsein prägen Brighton seit den 90-er 
Jahren.

Nachhaltig:

Besuch von
 Earthship 

Brigh
ton (ern

euerba
re 

Energie
,  

Green Livin
g)
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den  
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und  
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück,  
Lunch-Voucher und Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 1 Nachmittagsaktivität (geführte Tour zu den 
  Seven Sisters)
- 1 Ganztagesausflug (London mit Guide)

Sprachschulen
In Hove gelegen, punkten unsere Schulen unter  

anderem mit einer hochwertigen Auswahl 

an Gastfamilien. Ein engagiertes Team von 

Mitarbeiter*innen sorgt für das Wohlergehen 

der Reiseteilnehmer*innen und bietet ein 

abwechslungsreiches Freizeitprogramm. Das  

trendige Stadtzentrum von Brighton mit 

seinem berühmten Pier ist mit den öffentlichen 

Verkehrsmitteln in kurzer Zeit erreichbar. 

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt zu zweit bei ausgewählten 

Gastfamilien. Frühstück, Lunch-Voucher und 

Abendessen sind inkludiert.

Ganztagesausflüge*
- London

- Arundel Castle

- Portsmouth

- Hastings

- Stonehenge & Salisbury Cathedral

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Royal Pavilion

- Sealife Centre

- Lewes Castle

- i360 Tower

- Bowling

- Karaoke

- Film Evening at School

- Barbecue

- Brighton Pier

- Visit to Rottingdean including Cream Tea

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in Brighton 

kann statt des Tagesausfluges ein ein- oder 

mehrtägiger Aufenthalt in London mit Unterbringung 

im Hotel oder in einer Jugendherberge gebucht 

werden.

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 920,–

ohne Aktivitäten schon ab EUR 820,- 
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CAMBRIDGE
Tradition und wissenschaftliche Exzellenz werden in der  
Universitätsstadt Cambridge groß geschrieben. Immerhin sind mehr 
als 15 Prozent der über 150.000 Einwohner*innen Studierende.
Die Stadt besticht nicht nur durch ihre verwinkelten Gassen, eine 
majestätische Architektur sowie mittelalterliche Plätze und Kirchen, 
sondern auch durch ihr modernes Wirtschaftszentrum mit High-
Tech-Affinität – was ihr letztendlich den Beinamen „Silicon Fen“ 
eingebracht hat. Als Ausgleich lädt der Fluss Cam mit Ruheoasen aus 
Gärten, Parks und Brücken zum Verweilen ein – zum Beispiel bei einer 
Runde „Punting“, einer traditionellen Stechkahnfahrt. Ein Aufenthalt 
in Cambridge verspricht Abwechslung zwischen den Extremen der 
modernen Technik und historischer Bedeutung. 
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück,  
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht durchgeführt von  
Native Speakern, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang mit Besuch 
  des Pembroke College mit University Guide
- 4 Nachmittagsaktivitäten (Ausflug nach Ely mit dem 
  Zug oder zum Wimpole Estate, Spaziergang nach 
  Grantchester, Besuch eines Museums, Punting  
  auf dem Fluss Cam bzw. Great St Mary‘s Tower)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. London)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 1.050,–

Sprachschule
Die hervorragende Sprachschule befindet sich 

im Zentrum der Universitätsstadt, welche neben 

herrlichen Parkanlagen rund um den Fluss Cam 

viele interessante Sehenswürdigkeiten bietet. Der 

Unterricht findet meist im geschichtsträchtigen 

Gebäude der Cambridge Union Society statt.

Unterkunft
Die Unterbringung der Schüler*innen erfolgt in 

Zweibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien. 

Frühstück, Lunchpaket und Abendessen sind 

inkludiert.

Ganztagesausflüge*
Am Wochenende findet üblicherweise ein 

Ganztagesausflug nach London statt. Die Metropole 

London ist mit dem Zug in nur 50 Minuten erreichbar.  

Aber auch alternative Ausflugsziele sind möglich:

- Cromer

- Great Yarmouth

- Norwich

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- King‘s College

- Great St Mary’s Tower

- Ghost Walk

- Bowling

- Cambridge University College

- Fitzwilliam Museum

- Duxford Air Museum

*Weitere Tagesausflüge und Preise auf Anfrage.

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in Cambridge 

kann statt des Tagesausfluges ein ein- oder 

mehrtägiger Aufenthalt in London mit Unterbringung 

im Hotel oder in einer Jugendherberge gebucht 

werden.
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CANTERBURY
In keiner anderen Stadt Englands ist das Mittelalter so greifbar wie in 
Canterbury. Das Stadtbild ist geprägt von einer reichen Geschichte, die 
sich in den weitreichenden Ausgrabungsstätten, historischen Straßen, 
antiken Gemäuern und einer beeindruckenden Kathedrale entlang 
des Flusses Stour präsentiert. Bis heute ist das Erzbistum Canterbury  
das kirchliche Zentrum Englands. 
Auch die Gegenwart hält Einzug in die bezaubernde Stadt. 
Zeitgenössische Kunst und Kultur werden immer wichtiger – etwa 
der moderne Bau des Marlowe Theatre, welches im Kontrast zur 
prunkvollen Kathedrale das Stadtbild prägt.

Sightseeingtou
r  

mal anders: 
Machen 

Sie ei
ne River

-Boat- 

Tour auf dem Fluss 

Stour!
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 2 Aktivitäten (English in Action, Canterbury 
  Detective Stories)
- 1 Ganztagesausflug (London)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 995,–

Sprachschule
Die renommierte Sprachschule liegt in einem 

attraktiven Viertel der ruhigen Universitätsstadt, 

bietet anspruchsvollen und lehrreichen Unterricht 

und ermöglicht unseren Gruppen ein individuell 

angepasstes Programm. Das Team der Sprachschule 

ist sehr engagiert und kümmert sich um jegliche 

Anliegen der Gruppen. Aufgrund der zentralen Lage 

der Sprachschule lässt sich ein Besuch der gotischen 

Kathedrale leicht nach dem Unterricht umsetzen.

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- und 

Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien. 

Frühstück, Lunchpaket und Abendessen sind 

inkludiert.

Ganztagesausflüge*
- London

- Dover Castle

- Bodiam Castle

- Dungeness Lighthouse

- Cambridge

- Brighton

- Oxford

- Harry Potter Warner Bros. Studio Tour in Watford

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Canterbury Cathedral

- Canterbury Tales

- River-Boat-Tour

- Sports Afternoon

- Bowling

Abendaktivitäten*
- Ghost Walk

- Cinema

- Marlowe Theatre

- Film Evening

- Games Evening

- Quiz Night

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in Canterbury 

kann ein ein- oder mehrtägiger Aufenthalt in London 

mit Unterbringung in einem Hotel oder in einer 

Jugendherberge gebucht werden.
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EASTBOURNE
Das Markenzeichen von Eastbourne ist mit Sicherheit „Beachy Head“, 
ein 162 m hoher Kreidefelsen mit einem Leuchtturm davor, der 
aus dem Wasser ragt. Idyllische Hügel, mittelalterliche Burgen und 
imposante Herrenhäuser im viktorianischen Stil zieren die Landschaft. 
Die beeindruckende Küste lässt sich besonders entlang des 8 km 
langen Kiesstrandes mit terrassenförmig angelegten Promenaden, 
verträumten Dörfern sowie dem belebten Eastbourne Pier erkunden.
Seit ein paar Jahren wissen auch junge Leute vermehrt die sonnige 
Stadt mit rund 104.000 Einwohner*innen zu schätzen, denn das 
durchschnittliche Alter der Bewohner*innen ist in den letzten  
10 Jahren deutlich gesunken und die Zahl der Einwohner*innen 
gestiegen. 

Ausflüge n
ach  

Beachy Head bzw
. 

zu den Seven
 Sister

s 

können mit den 

Öffis ein
fach selb

st 

unternommen 

werden.
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie Gepäckge-
bühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und  
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück,  
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht durchgeführt von  
Native Speakern je nach Sprachschule, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- Open Top Bus Tour
- 3 Aktivitäten (Fish & Chips Supper, 
  Beachy Head Wanderung und Afternoon 
  Cream Tea with Etiquette Lesson)
- 1 Halbtagesausflug (Brighton)
- 1 Ganztagesausflug (London)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 950,–

Sprachschule
Unsere langjährige Partnersprachschule in 

Eastbourne befindet sich in einer ruhigen, grünen 

Gegend unweit des Stadtzentrums. Die professionell 

geführte Sprachschule besticht durch ein besonders 

engagiertes, herzliches Betreuungsteam und ein gut 

organisiertes Freizeitangebot.

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- oder auf Wunsch 

in Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien. 

Frühstück, Lunchpaket bzw. warmes Mittagessen 

und Abendessen sind inkludiert.

Ganztagesausflüge*
- London

- Portsmouth inkl. HMS Victory

- Canterbury inkl. Eintritt Kathedrale

- Dover inkl. Besuch des Dover Castle

- Arundel inkl. Eintritt Castle und Picknick

Abendaktivitäten*
- Cinema

- Bowling

- Spiele/DVDs

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Brighton (Pier & Shops)

- Lewes inkl. Besuch des Castle

- Alfriston

- Ten Pin Bowling

- Laserquest

- Cinema

- Hastings inkl. Besuch der Smugglers‘ Caves

- Sport (z.B. Schwimmen oder Golf)

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in Eastbourne 

kann statt des Tagesausfluges ein ein- oder 

mehrtägiger Aufenthalt in London mit Unterbringung 

in einem Hotel oder in einer Jugendherberge 

gebucht werden
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EDINBURGH
Die schottische Hauptstadt ist eine Symbiose aus mittelalterlich-
georgianischen Stadtteilen und Tälern, die sich wie grüne Adern durch 
die Stadt ziehen. Das Edinburgh Castle, eines der Wahrzeichen der 
Stadt, thront auf einem erloschenen Vulkanhügel.
Edinburgh ist seit über einem halben Jahrtausend Hauptstadt und 
kultureller Mittelpunkt Schottlands. Das Besondere an Edinburgh 
ist das einmalige Nebeneinander einer gut erhaltenen Altstadt und 
des größten klassizistischen Stadtviertels der Welt, der „New Town“. 
Nicht nur das hat zum Beinamen „Athen des Nordens“ beigetragen. 
Auch das intellektuelle Flair, von Philosoph*innen und Dichter*innen 
geprägt, ist dafür mitverantwortlich.

Machen Sie 

einen Ausflug 

zu Arthur‘s 

Seat!

Nachhaltig: Invisible Edinburgh (Stadtführung mit 
ehemaligen  

Obdachlosen)
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück und 
Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht bzw. Workshops

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Tour durch Edinburgh
- 2 Nachmittagsaktivitäten (Edinburgh City Centre 
  Scavenger Hunt, Photography Tuition from a  
  professional Photographer to help students improve  
  their Social Media Posts)
- 1 Ganztagesausflug (Glasgow oder Highlands)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 990,–

Sprachschule
Wir arbeiten in Edinburgh mit einer Sprachschule 

und einem Kooperationspartner zusammen, 

der “speaking workshops“ organisiert. Der 

Sprachunterricht findet in den Räumlichkeiten 

der Sprachschule bzw. in zentral gelegenen 

Schulungsräumen statt und wird in Kleingruppen  

mit besonderem Augenmerk auf Konversation und 

Interaktion abgehalten. Die Workshops werden 

meist von Schauspieler*innen durchgeführt.

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- oder 

Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien. 

In Ausnahmefällen werden vier Schüler*innen 

bei einer Gastfamilie in zwei separaten Zimmern 

untergebracht. Frühstück und Abendessen sind 

inkludiert, Lunchpaket auf Anfrage.

Nachmittags- und Abendaktivitäten
Die Nachmittags- und Abendprogramme werden 

nach Ihren Wünschen organisiert. Mit einem Scottish 

Dance Evening oder einer Ghost Tour lässt sich 

ein aufregender Abend gestalten. Ausflüge zum 

Cramond oder Portobello Beach können Sie ohne 

Zusatzkosten selbstständig organisieren.

Freizeitaktivitäten*
- National Museum of Scotland

- Camera Obscura

- Dynamic Earth

- Royal Yacht Britannia

- Edinburgh Dungeon

- Ghost Tour

- Scottish Dancing

- Mary King’s Close

- Palace of Holyroodhouse

- National Gallery

- Edinburgh Castle

- Botanischer Garten 

Ganztagesausflüge*
- Stirling Castle & Highlands

- Loch Katrine

- Highland Waterfalls

- Fife (St. Andrews)

- Glasgow Trip

*Preise auf Anfrage.
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OXFORD
Oxford ist mehr als nur eine traditionsreiche Universitätsstadt.  
Die gelebte Gegensätzlichkeit Oxfords wird durch die wachsende 
High-Tech-Industrie als Kontrast zum jahrhundertelang geprägten 
Studentenflair deutlich. Altehrwürdige Gebäude, geschäftiges Treiben 
in den Fußgängerzonen und Gärten, umringt von den Flüssen Themse 
und Cherwell, tragen zur speziellen Atmosphäre der Stadt bei. So 
verwundert der hohe Stellenwert des Rudersports in der Gegend 
kaum. 
Die University of Oxford ist nicht nur die älteste im englischsprachigen 
Raum, sie zählt auch zu den berühmtesten der Welt. Stephen 
Hawking, J.R.R. Tolkien und Margret Thatcher sind nur drei von vielen 
Absolvent*innen, welche die Weltgeschichte geprägt haben..

Halten Sie be
im 

Oxfor
d College-

 

Rundgang nach 

Harry 
Potter

 Film-

kulisse
n Aussch

au!
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück und 
Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang durch Oxford
- 1 Ganztagesausflug (London inkl. River Cruise)
- 2 Nachmittagsaktivitäten (Besuch des  
  Christ Church College und Punting)

Sprachschule
Die Schule befindet sich in Wheatley, einem ruhigen 

Vorort von Oxford. Durch eine gute Anbindung an das 

öffentliche Verkehrsnetz ist das Stadtzentrum schnell 

und bequem erreichbar. Die Schule ist mit modernen 

Seminarräumen, schönen Aufenthaltsbereichen und 

einem Garten mit Sportplatz top ausgestattet. In 

der Nähe gibt es gemütliche Cafés, Restaurants und 

Shops, die nach dem Unterricht besucht werden 

können.

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- und 

Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien, 

die meisten davon fußläufig zur Sprachschule. Eine 

Verpflegung auf Basis Halbpension ist inkludiert. 

Es gibt einen regelmäßigen Busverkehr zwischen 

Wheatley und Oxford.

Ganztagesausflüge*
- London (inkl. Themse-Rundfahrt)

- Stonehenge and Bath

- Cambridge

- Stratford and the Cotswolds

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Oxford Museum

- Art Galleries

- Christchurch College

- Bodleian Library

- Punting on the River

- Oxford College Tour 

Abendaktivitäten*
- Scavenger Hunt

- Movie Night

- International Cooking Evening

- Murder Mystery

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in Oxford kann 

statt des Tagesausflugs ein ein- oder mehrtägiger 

Aufenthalt in London mit Unterbringung in einem 

Hotel oder einer Jugendherberge gebucht werden.

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 990,–

ohne Aktivitäten schon ab EUR 820,- 
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WORTHING
„Charming“ beschreibt die ruhige sonnige Küstenstadt mit ihren 
etwa 112.000 Einwohner*innen vermutlich am besten. Der schöne 
Sandstrand mit den langen Piers bietet eine wahrhaft bezaubernde 
Kulisse sowie Unterhaltungsmöglichkeiten für Jung und Alt. Zugleich 
verspürt man in dem gepflegten Badeort die ruhige Atmosphäre, da 
diese Gegend im Vergleich zu vielen Nachbarstädten großteils von 
„Bausünden“ verschont blieb. Abseits vom Erholungstourismus besitzt 
Worthing sowohl ein historisches als auch ein modernes, überschau-
bares Zentrum mit Theatern, Kinos, Pubs und Einkaufszentren. 
Worthing ist ein attraktiver Ort, der sich vor allem als Ziel für eine 
Sprachreise für jüngere Schüler*innen eignet – stets lebendig, und 
dennoch abseits des Trubels.

© Petra Butler LRPS
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 1 Halbtagesausflug (Brighton)
- 1 Ganztagesausflug (London oder Portsmouth)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 970,–

ohne Aktivitäten schon ab EUR 795,- 

Sprachschule
Die Sprachschule befindet sich im Zentrum des 

friedlichen Städtchens am Meer und ist um eine 

besonders familiäre Atmosphäre bemüht. Das Team 

wird vor allem aufgrund seiner Herzlichkeit und 

Freundlichkeit geschätzt. Während der Pausen kann 

man sich im einladenden Innenhof erholen, der auch 

für Grillabende zur Verfügung steht.

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- oder auf Wunsch 

in  Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien. 

Frühstück, Lunchpaket und Abendessen sind 

inkludiert.

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Beach Volleyball

- Cream Tea Experience

- Arundel Castle

- Portsmouth

- Lewes Castle

- Seven Sisters

- Hastings

- Sport

- Crazy Golf

Abendaktivitäten*
- Disco, Bingo, Spieleabend

- Barbecue

- Cinema Dome

Ganztagesausflüge*
- Portsmouth inkl. Eintritt in die historische Schiffswerft

- Newhaven inkl. Newhaven Fort und Paradise Park

- Stonehenge und Salisbury Cathedral

- Oxford, Windsor & Eton

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in Worthing 

kann statt des Tagesausflugs ein ein- oder 

mehrtägiger Aufenthalt in London mit Unterbringung 

in einem Hotel oder einer Jugendherberge gebucht 

werden.
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YORK
Am Fluß Ouse gelegen gilt York als wahres Juwel im Norden des 
Landes. Jahrhundertelang war York nach London die bedeutendste 
Stadt Englands. Besonders eindrucksvoll präsentiert sich die von 
einer alten Stadtmauer umgebene Altstadt mit der prachtvollen 
Kathedrale und dem beeindruckenden Burgfried. Neben der 
traditionsreichen Kultur etabliert sich das technikaffine York auch in 
der modernen Kreativindustrie immer mehr und trägt den UNESCO 
Titel „City of Media Arts“. Besucher*innen tummeln sich vor allem in 
den „Snickelways“, den engen Gassen, die die Altstadt durchziehen. 
Geschichte ist in York spürbar und lebendig, was Sie zum Beispiel bei 
einem abendlichen Ghost Walk erleben können. Wer zusätzlich auch 
die Natur der Umgebung entdecken möchte, kann einen Ausflug in 
den North York Moors Nationalpark unternehmen.

Nachhaltig:

 St Nicks „T
he 

Green Heart of
 

York“  

(Umwelter
zieh

ung)
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittagsunterricht durchgeführt von 
Native Speakern

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 4 Nachmittagsaktivitäten (Railway Museum,  
  York Minster, Castle Museum, York Dungeons)
- 1 Ganztagesausflug (North Yorkshire Moors,  
  Whitby, Scarborough)
- 1 Abendaktivität (Ghost Walk)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 950,–

Sprachschulen
Wir arbeiten in York mit zwei Sprachschulen 

zusammen. Der Unterricht findet entweder im 

Peasholme House im Stadtzentrum, oder in 

unmittelbarer Nähe zum Zentrum statt. Bei letzterem 

befinden sich die Klassenräume in einem der 

beeindruckenden Gebäude der St. John’s University, 

die traditionelle Architektur und Moderne vereint. 

oder Sie ist von den Gastfamilien aus mit öffentlichen 

Verkehrsmitteln gut zu erreichen. Neben bestens 

ausgestatteten Klassenräumen gibt es eine Cafeteria 

sowie einladende Grünanlagen im Innenhof. Nach 

dem Unterricht können die Sehenswürdigkeiten der 

Stadt erkundet werden. 

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- oder auf Wunsch 

in Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien. 

Frühstück, Lunchpaket und Abendessen sind 

inkludiert.

Freizeitaktivitäten und  
Halbtagesausflüge*
- Jorvik Viking Centre

- York Minster

- National Railway Museum

- Clifford‘s Tower

- Castle Howard

- York‘s Chocolate Story

- Betty‘s Tearoom

Ganztagesausflüge*
- North Yorkshire Moors, Whitby, Scarborough

- Liverpool

- Manchester

*Preise auf Anfrage

Zusatzangebote/Rundreisen
Im Anschluss an den Sprachaufenthalt in York kann 

statt des Tagesausfluges ein ein- oder mehrtägiger 

Aufenthalt in London mit Unterbringung in einem 

Hotel oder in einer Jugendherberge gebucht 

werden.



CARDIFF
Verbringen Sie Ihre Sprachwoche mit Ihrer Gruppe im 

charmanten Cardiff. Die aufstrebende Hauptstadt von 

Wales liegt ganz im Süden an der Mündung des Flus

ses Severn. Mit rund 488.000 Einwohner*innen ist Car

diff die größte Stadt dieser Region und zeichnet sich 

durch ein lebendiges Zentrum aus. Die Blütezeit erlebte 

die Stadt mit der industriellen Revolution im 19. Jahr

hundert. Damals war der Hafen Cardiff Bay der weltweit 

größte Umschlagplatz für Kohle.

Heute prägen historische Gebäude mit vielfältigen Ein

kaufsmöglichkeiten, beeindruckende Sportstätten und 

eine lebendige multikulturelle Szene die Stadt. Die 

Fußgängerzonen im Zentrum und die umliegenden 

Parks machen die Stadt besonders für Gruppen, die 

gerne zu Fuß unterwegs sind, interessant. Cardiff Bay 

hat sich ebenfalls zu einem sehenswerten Ausflugsziel 

gemausert und bietet abwechslungsreiche Unterhaltung 

für jede Altersgruppe. 

Unsere Sprachschule in Cardiff befindet sich unweit vom 

Stadtzentrum, in der Nähe des schönen Bute Park, der 

den Schüler*innen zahlreiche Erholungs- und Sportmög

lichkeiten bietet. Ebenfalls sind die attraktiven Sehens

würdigkeiten der Stadt, wie etwa das beeindruckende 

Castle, gut zu Fuß erreichbar. Die Sprachschule zeichnet 

sich durch ein engagiertes, qualifiziertes und überaus 

freundliches Team aus. 

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 1.100,–
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:
- geführter Stadtrundgang & Cardiff Quiz
- 2 Freizeitaktivitäten (z.B. National Museum, Cardiff 
  Castle, Cardiff Bay oder Millenium Stadium)
- 1 Halbtagesausflug (National History Museum oder  
  Big Pit Kohlemine)
- 1 Ganztagesausflug (Bath oder Swansea)



Das schöne Exeter ist ein Geheimtipp unter unseren 

Sprachreise-Destinationen. Am Fluss Exe trifft moder

nes Flair auf architektonische Relikte der Römerzeit und 

des Mittelalters. So besticht Exeter mit rund 130.000 

Einwohner*innen einerseits mit Großstadtcharakter und 

andererseits mit seinem beschaulichen Charme. Die 

Universitäts- und Verwaltungsstadt bildet gemeinsam 

mit dem Umland die sogenannte Heart of Devon Area, 

denn die Infrastruktur von Devon stützt sich auf die wirt

schaftlich und kulturell aufblühende Stadt. In der Mitte 

thront die mächtige gotische Kathedrale, umringt von 

schönen Grünanlagen, schmalen verwinkelten Gassen 

und zahlreichen Geschäften, die zum Bummeln und 

Verweilen einladen. 

Unsere Sprachschule liegt im Zentrum der schönen 

Stadt nahe dem Fluss Exe. Es wird besonderer Wert auf 

qualitativ hochwertigen Unterricht und ein ansprechen

des Freizeitprogramm gelegt. Das Team vor Ort geht 

gerne auf individuelle Wünsche der Gruppen ein. Die 

idyllische Umgebung von Exeter lädt zu zahlreichen 

unterschiedlichen Nachmittagsaktivitäten ein.

EXETER
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:
- 5 Freizeitaktivitäten (z.B. Exeter Cathedral, Royal  
  Albert Memorial Museum etc.)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. Bath oder Stonehenge)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 990,–



LIVERPOOL
Liverpool liegt im Nordwesten Englands und ist mit 

rund 500.000 Einwohner*innen eine der größten Städte 

Großbritanniens. Musik- und Fußballfans wird die Stadt 

ein Begriff sein.

In keiner anderen Stadt ist eine Rock Band für das Stadt 

bild so prägend wie in Liverpool. Die Beatles findet man 

in Schaufenstern, Museen, Skulpturen, Brunnen etc. 

Liverpool lässt aber auch die Fußballerherzen 

höherschlagen, denn hier ist die Heimat des 

Fußballvereines FC Liverpool. Mit 19 Meistertiteln ist 

der FCL der erfolgreichste Verein Englands. Doch die 

Stadt hat mehr zu bieten als „nur“ kulturprägende Rock-

and-Roll-Bands und traditionsreiche Fußballclubs. Kultu

rell hat die Hafenstadt mit Museen, Veranstaltungen und 

neuen Bildungsinstituten stark aufgerüstet – etwa dem 

weltweit ersten Institut für Tropenmedizin.

Seit 2013 heisst unsere akkreditierte Partnersprachschule 

in Liverpool Schüler*innen aus aller Welt willkommen. 

Die Schule liegt nur wenige Minuten von den vielen 

Sehenswürdigkeiten, welche die Stadt zu bieten 

hat, entfernt. Das Team ist sehr darauf bedacht, 

die Klassenräume mit dem modernsten Equipment 

auszustatten und den Unterricht vielseitig zu gestalten.
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7 Nächte/8 Tage
ab EUR 970,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:
- geführter Stadtrundgang
- 4 Freizeitaktivitäten (Beatles Story, Anfield Stadium 
  Tour, Tate Art Gallery, Museum of Liverpool)



Mit nur 9.200 Einwohner*innen ist das idyllische Totnes im 

Herzen der Grafschaft Devon eine der Vorreiterstädte der 

Transition-Town-Bewegung. Seit 2006 hat sich die kleine 

Stadt ganz der Nachhaltigkeit verschrieben und versucht 

durch die Rückbesinnung auf lokale Wirtschaftskreisläufe, 

die Stärkung der lokalen Selbstversorgung und die 

Forcierung der Unabhängigkeit von fossilen Rohstoffen 

den Herausforderungen der Gegenwart und Zukunft zu 

begegnen. Das führte auch dazu, dass Totnes zwischen 

2007 und 2019 eine eigene Währung hatte, nämlich das 

Totnes-Pfund. Aber auch historisch hat das Städtchen 

einiges zu bieten - Totnes Castle, St. Mary‘s Church oder 

auch The Butterwalk prägen des Stadtbild und verleihen 

der kleinen Stadt einen ganz besonderen Charme.

Mitten im Stadtzentrum findet der Unterricht in 

den historischen Räumlichkeiten des Stadttores 

statt. Schwerpunkt sind dabei Themen wie Umwelt, 

nachhaltiges Wirtschaften und Transition Towns. 

Die familiäre Atmosphäre bietet Schüler*innen aller 

Altersgruppen ein ideales Lernumfeld. Die „sustainable 

product challenge“ ermuntert die Schüler*innen dazu, 

ihrer Kreativität bei der Entwicklung eines eigenen 

nachhaltigen Produktes freien Lauf zu lassen.
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht durchgeführt von Native 
Speakern, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:
- 5 Freizeitaktivitäten zu den Themen Transition Town, 
  Umwelt, Nachhaltigkeit (z.B. Besuch einer 
  landwirtschaftlichen Kooperative, Besichtigung 
  des Wasserkraftwerkes in Totnes, etc.)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. Eden Project)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 1.150,–

© Visit Totnes

Machen Sie ei
nen  

Spazierg
ang zu

m Totn
es 

Castle 
und gen

ießen Sie 

den Ausblic
k über 

die 

Stadt.
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SPRACHAUFENTHALT IN 

IRLAND

Reisen veredelt den Geist und räumt 
mit unseren Vorurteilen auf.

- Oscar Wilde
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Und online gibt es noch mehr zu 
entdecken:
  Killarney
  Cork
  Highschool Year in Irland

www.cooltours.at

Unsere beliebtesten Reise-
ziele nach Irland im Katalog:
  Dublin
  Bray
  Donegal
  Galway
  Irlandrundreise



DUBLIN
Fast ein Drittel der Bevölkerung der irischen Republik lebt im 
Ballungszentrum in und um die Metropole Dublin – also rund 1,2 Mio.
Menschen. Die Stadt beeindruckt mit historischen Gebäuden, 
reichhaltigem kulturellen Angebot, unzähligen Pubs und einer 
herzlichen Bevölkerung.
Der wirtschaftliche Aufschwung rund um die Jahrtausendwende hat 
Irland den Beinamen „keltischer Tiger“ eingebracht und Dublins 
Innenstadt revitalisiert. Neben dem blühenden Brauwesen kann die 
überwiegend junge Bevölkerung auch auf die Wirtschaftszweige IT 
und Flugzeugverkehr bauen. Viele Weltmarken wie Google oder 
Twitter haben ihren europäischen Hauptsitz in Dublin. 

Special Offer:

In den Monaten Jänner  

und Februar, sowie  

November bis Mitte Dezember 

2024 können Sie bei einer  

unserer Sprachschulen von 

einem Low Season Rabatt  

profitieren.

35
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachtmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 2 Nachmittagsaktivitäten (z.B. Jeanie Johnston)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. Glendalough)
- 1 Abendaktivität (z.B. Bowling)

Sprachschulen
Seit vielen Jahren arbeiten wir erfolgreich mit einer 

Reihe von Sprachschulen in Dublin zusammen: zwei 

befinden sich im Zentrum der Stadt in unmittelbarer 

Nähe zur O‘Connell Bridge, und eine im noblen 

Vorort Dun Laoghaire mit Blick aufs Meer. Eine 

weitere Schule, die einen modernen projektbasierten 

Unterricht anbietet, befindet sich ebenfalls im 

Zentrum.

Unterkunft
Die Unterbringung erfolgt in Zwei- oder 

Dreibettzimmern bei ausgewählten Gastfamilien in 

den Vororten von Dublin, gut erreichbar mit dem 

öffentlichen Verkehr (Anfahrtszeiten von ca. einer 

Stunde sind in Dublin normal). Die Verpflegung 

inkludiert Frühstück, Lunchpaket und Abendessen.

Freizeit- & Abendaktivitäten*
- Jeanie Johnston Famine Museum Ship

- Dublinia

- St Patrick’s Cathedral

- Dalkey Castle

- EPIC - The Irish Emigration Museum

- Guinness Storehouse

- Croke Park Stadium Tour & GAA Museum

- Cliffwalk zu Howth Head

- Viking Splash Tour

- Trinity College Guided Tour &

  Book of Kells

- Ghost Walk/Haunted History Tour

- Bowling

- Irish Dancing

- Pub Singalong Session

Ganztagesausflüge*
- Glendalough

- Belfast

- Kilkenny

*Preise auf Anfrage; Verfügbarkeit abhängig von der 

jeweiligen Sprachschule

Weitere Informationen, Aktivitäten und Ausflüge 

finden Sie auf unserer Homepage www.cooltours.at.

Zusatzangebote/Rundreisen
Auf Wunsch ist es möglich, Ihren Sprachaufenthalt 

mit einer Rundreise zu kombinieren. 

Falls Sie an einer Rundreise interessiert sind, erstellen 

wir gerne mit Ihnen gemeinsam die optimale Route.
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7 Nächte/8 Tage
ab EUR 950,–

günstige Basis-Variante: 6 Nächte/7 Tage mit Nach-
mittagsunterricht und Walking Tour: ab EUR 730,-  



ERASMUS+ IN DUBLIN
Eine Alternative zur traditionellen Sprachreise bietet ein 

von der EU geförderter Auslandsaufenthalt im Rahmen 

einer Work Experience (Erasmus+). 

Um von Erasmus+ profitieren zu können, haben Sie 

verschiedene Möglichkeiten:

- Sie haben eine Organisation, über die Sie und/oder 

   Ihre Gruppe eine Föderung erhalten.

- Sie sind bereits Teil einer Erasmus+ akreditierten  

   Schule.

Bei der Work Experience können Ihre Schüler*innen 

wertvolle Berufspraxis in einem englischsprachigen Un-

ternehmen sammeln. 

Praktikumsplätze sind in den folgenden Bereichen mög-

lich: Business Administration, Tourism oder Childcare & 

Education.

Unterkunft

Die Unterbringung währen der Work Experience erfolgt 

bei ausgewählten Gastfamilien im Großraum Dublin. Bit-

te beachten Sie, dass es sich bei Dublin um eine Groß-

stadt handelt, längere Anfahrtswege ins Stadtzentrum 

von den Gastfamilien sind also durchaus üblich. Die 

Vepflegung inkludiert Frühstück und Abendessen.

Preis auf Anfrage
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LEISTUNGEN DES ERASMUS+ 
WORK EXPERIENCE PACKAGES

  Vorbereitung der Reise mit den verantwortlichen 
Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie Gepäckge-
bühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und  
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück und 
Abendessen

  Organisation der mehrwöchigen Work Experience 
inkl. Einführungsseminar, Mentoring und Certificate

Voraussetzungen für Erasmus+ Work Experience:
Mindestdauer: 2 Wochen

Gruppengröße: mind. 10 Personen

Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss auf die 

Entwicklung des Erasmus+ Föderprogramms, bzw. 

die Bewilligung von Fördermitteln haben - weitere 

Informationen finden Sie unter https://erasmusplus.at/.

Bei Interesse an 
Erasmus+ Aufenthalten  

für Erwachsene schicken 
 Sie Ihre Anfrage  direkt an  f.wind@cooltours.at



Neu in unser Angebot aufgenommen haben wir eine 

Sprachschule in Bray, die langjährige Erfahrung in der 

Organisation von Sprachaufenthalten für Schulgruppen 

mitbringt. Die Küstenstadt Bray liegt südlich von Dublin 

und ist bekannt als Tor zum Garten Irlands. Bray bietet 

eine idyllische Naturkulisse, besticht aber gleichzeitig 

durch eine sehr gute Anbindung ins Zentrum Dublins. 

Mit den öffentlichen Verkehrsmitteln ist das 

Stadtzentrum Dublins in ca. 45 Minuten erreichbar und 

bietet so eine Vielzahl an Gestaltungsmöglichkeiten der 

Sprachwoche - ein vielfältiges Aktivitätenprogramm und 

ein erlebnisreicher Aufenthalt sind dadurch garantiert. 

Die wunderschöne Lage an der Küste südlich von 

Dublin ist vor allem bei jüngeren Schulgruppen sehr 

beliebt und auch für größere Gruppen geeignet. 

Bei einem geführten Rundgang lernen die Schüler*innen 

die Küstenstadt Bray kennen und bei der interaktiven 

Treasure Hunt kann die Gegend auf spannende und 

unterhaltsame Weise noch genauer erkundet werden. 

Zusätzlich zur Orientation Tour in Bray ist bei der 

Sprachschule auch eine geführte Tour im Zentrum 

Dublins Teil des Programms, sowie alle beliebten 

Klassiker der Dubliner Sehenswürdigkeiten optional 

verfügbar. 

BRAY BEI DUBLIN
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:
- geführter Stadtrundgang durch Bray
- geführter Stadtrundgang durch Dublin
- 2 Nachmittagsaktivitäten (Bray Treasure Hunt und  
  z.B. Jeanie Johnston)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. Wicklow & Kilkenny Castle)
- 1 Abendaktivität (z.B. Bowling)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 985,–



DONEGAL
Im naturbelassenen Nordwesten Irlands liegt das 

beschauliche Städtchen Bundoran mit knapp 2.000 

Einwohner*innen im County Donegal. Von hier aus kann 

man die wunderschöne Natur der grünen Insel erkunden 

und in das irische Lebensgefühl eintauchen. Obwohl 

fernab der Metropole Dublin gelegen, gibt es in Donegal 

doch einiges zu erleben: So tummeln sich hier z.B. 

zahlreiche Surfer*innen, die sich im Atlantik auf die Suche 

nach der perfekten Welle begeben. Die beeindruckenden 

Klippen von Slieve League bilden abseits der ganz 

großen Touristenströme eine der Hauptattraktionen der 

Region. Das keltische Queen Meabhs Grave sowie die 

zeitgeschichtlich wichtige Stadt Derry bieten weitere 

interessante Ausflugsziele.

Die Sprachschule befindet sich im Westen von Bundoran 

direkt an der Atlantikküste. Sie bietet professionellen 

Unterricht in einem familiären Umfeld. Während 

des Aufenthaltes stehen der Gruppe engagierte 

Mitarbeiter*innen zur Seite, die bei der Organisation 

vor Ort behilflich sind. Die Unterbringung in Bundoran 

erfolgt in Zwei- oder Dreibettzimmern bei ausgewählten 

Gastfamilien.  Von den Gastfamilien erreichen die Schü

ler*innen die Sprachschule entweder zu Fuß oder sie 

werden von ihren Gasteltern mit dem Auto in die Schule 

gebracht. Die Verpflegung inkludiert Frühstück, Lunch

paket und Abendessen.
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Besonders für 

jüngere  

Schüler*innen 

geeignet!

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachtmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- 5 Nachmittagsaktivitäten (z.B. Gaelic Games, Irish 
  Arts & Crafts, Irish Dancing, Scavanger Hunt, Coastal 
  Walk & Fairy Bridges)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. Queens Maeve & Sligo,  
  Tower Museum & Derry)
- 1 Abendaktivität (z.B. Bowling)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 995,–

© DELS



Galway ist eine lebendige Universitätsstadt mit einem 

erstaunlichen kulturellen Angebot. Ob Livemusik in 

den Pubs oder zahlreiche Festivals, die das Jahr prägen 

– die kleine Stadt mit rund 80.000 Einwohner*innen 

hat neben Dublin die aktivste Kultur- und Musikszene  

Irlands, was ihr den Beinamen „Cultural Heart of Ireland“ 

einbrachte.

Der Fluss Corrib durchzieht Galway wie kräftige Adern 

und macht das Auf und Ab von Ebbe und Flut zu einem 

Teil der Stadt. Die atemberaubende Naturkulisse Galways 

beschrieb schon Oscar Wilde als „wilde Schönheit“. Die 

Galway Bay beeindruckt mit dramatischen Steilküsten, 

kargen Mondlandschaften und den romantisch 

magischen Gegenden der Aran Islands und Connemara.

In Galway begrüßt Sie eine perfekt organisierte 

Sprachschule, die gerne auf alle Anliegen der 

Lehrer*innen sowie Schüler*innen eingeht. Das 

eindrucksvolle Gebäude der Sprachschule - eine 

renovierte Mühle aus dem 18. Jahrhundert -  liegt im 

Zentrum von Galway mit Blick auf den River Corrib.

Die Unterbringung erfolgt in Zwei- oder Dreibettzimmern 

bei ausgewählten Gastfamilien. Frühstück, Lunchpaket 

und Abendessen sind inkludiert.

GALWAY
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachtmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 2 Nachmittagsaktivitäten (Treasure Hunt, Irish Music 
  & Dancing)
- 1 Ganztagesausflug (z.B. Cliffs of Moher)
- 1 Abendaktivität (z.B. Bowling)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 995,–

Nachhaltige
  

Ganztagesa
usflüge:

- Irish
 Goat Cheese F

arm

- Sheep Dog 

Demonstra
tion
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IRLANDRUNDREISE
Irland beschert seinen Besucher*innen viele 

unvergessliche Eindrücke. Neben den belebten Städten 

bleibt vor allem die atemberaubende Landschaft mit 

den steilen Klippen in Erinnerung.

Eine kurze Rundreise lässt sich gut mit einem 

Schulsprachaufenthalt verbinden.

Besonders bewährt haben sich Ausflüge in den 

Westen des Landes. Am Weg von Dublin nach Galway 

bietet sich ein Zwischenstopp mit Besichtigung der 

Klosterruine Clonmacnoise an. Galway, ein lebendiges 

Künstler*innenstädtchen mit ansteckender, lebhafter 

Atmosphäre, traditionellen Pubs und erstklassigen 

Restaurants, eignet sich gut als Ausgangsort für diverse 

Ausflüge. So können Sie z.B. die Aran Islands besuchen 

(Buchung der Fähre und der Fahrräder wird gerne von 

uns durchgeführt) bzw. eine Rundfahrt durch Connemara 
unternehmen oder die weltberühmten Cliffs of Moher 
und die malerische Landschaft des Burren besichtigen. 

Wer noch Zeit hat, kann  in den Süden nach Killarney 
oder Cork weiterfahren und das Bunratty Castle mit 

Folk Park, die wilden Küstenformationen der Dingle-
Halbinsel, die berühmte Panoramastraße Ring of Kerry 

oder das Blarney Castle besichtigen. 

Beeindruckend ist auch ein Ausflug in den Norden, eine 

der schönsten Gegenden der Grünen Insel. Hier kann 

man den oft als „Achtes Weltwunder“ bezeichneten 

Giant‘s Causeway, die aufregende 20 Meter lange 

Carrick-a-Rede-Hängebrücke, hoch über dem Meer 

thronende Burgruinen und hundert Meter senkrecht 

abfallende Klippen bewundern. Aber auch einsame 

Buchten mit herrlichen Stränden laden zum Verweilen 

ein und hinterlassen bleibende Eindrücke. Für Fantasy-

Liebhaber*innen hält Nordirland Schauplätze der 

Serie „Game of Thrones“ bereit, die im Rahmen einer 

Rundreise besucht werden können.

Natürlich darf Belfast bei einem Ausflug in den Norden 

nicht fehlen. Die Hauptstadt Nordirlands ist nicht nur 

dadurch bekannt, dass die berühmte Titanic hier gebaut 

wurde. Es ist auch faszinierend, wie eine Stadt, die 

jahrzehntelang in einem Belagerungszustand war, zu 

neuem Leben erwacht ist. Von den früheren Unruhen 

zeugen noch Mauern und Drahtzäune, welche die 

protestantischen und katholischen Wohngegenden 

voneinander trennten.

Ein Driver Guide macht Ihre Gruppe während der 

Rundreise mit den geschichtlichen und gegenwärtigen 

Hintergründen vertraut.

Weitere Informationen zu den einzelnen „Beauty 

Spots“ Irlands finden Sie auf unserer Homepage unter 

www.cooltours.at.

Nachhaltige 

Aktivitäten finden 

Sie in den News auf 

unserer 
Homepage!
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7 Nächte/8 Tage
ab EUR 1.195,–

BEISPIELPROGRAMM 

Rundfahrt mit eigenem Bus und Driver Guide in den 
Westen Irlands:

1. Tag:
Fahrt vom Flughafen Dublin nach Galway – Besichtigung  
von Galway – Übernachtung in einer Jugendherberge

2. Tag:
Fahrt durch die Burren-Region und Eintritt zu den Cliffs 
of Moher – Besuch des Bunratty Castle – Übernachtung 
in einer Jugendherberge

3. Tag:
Rückfahrt nach Dublin – auf dem Weg Besichtigung der 
Klosteranlage Clonmacnoise

Anschließend 5 Tage Aufenthalt in Dublin mit 
Sprachunterricht und Unterbringung bei Gasteltern.

Sowohl die Dauer der Rundreise als auch der Aufenthalt 
bei den Gastfamilien in Dublin sind variabel.



MALTA
Mehr als 300 Sonnentage im Jahr, idyllische Felsenküsten, mystische 
Höhlen, türkisblaues Meer und architektonisch erstaunliche Bauwerke 
aus lang vergangenen Zeiten – das alles und mehr bietet Malta seinen 
Besucher*innen. Es zeigt einen beeindruckenden Querschnitt durch 
die Kulturgeschichte Europas, was die 316 km2 kleine Insel früher zum 
Schauplatz antiker Sagen und bis heute als Filmkulisse beliebt gemacht 
hat. Auch der Einfluss der früheren britischen Kolonialherrschaft ist auf 
der Insel mit ca. 530.000 Einwohner*innen immer noch deutlich zu 
spüren: Neben der englischen Sprache hat die maltesische Bevölkerung 
auch den Linksverkehr und die berühmte Tea Time übernommen. 

Nachhaltig:- Wasserentsalzungs- 
anlage Pembroke- Naturschutzgebiet  

Xrobb L-Ghagin
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 2 Halbtagesausflüge (Stadtführungen durch 
  Mdina und Valletta)
- 1 Ganztagesausflug (Malta Tour)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 745,–

Bei Unterbringung im Hotel: Nov-Feb ab EUR 720,-  
März-Juni und Sept-Okt ab EUR 885,-  

Sprachschule
Die Sprachschule bietet professionellen 

Sprachunterricht in einem modernen, freundlichen 

Ambiente. Während des Aufenthalts stehen der 

Gruppe engagierte Mitarbeiter*innen zur Seite, die 

sich mit typisch südländischer Gastfreundlichkeit 

um das Wohl der Gruppen kümmern und bei der 

Organisation vor Ort behilflich sind.

Unterkunft bei Gastfamilien
Die Unterbringung erfolgt meist in Zwei- oder 

Dreibettzimmer - auf Wunsch auch zu viert. 

Einige Gastfamilien haben mehrere Zimmer und 

beherbergen Schüler*innen aus der ganzen Welt. 

Versorgt werden die Schüler*innen mit Frühstück, 

Lunchpaket und Abendessen. Die meisten Familien 

befinden sich in den umliegenden Stadtvierteln und 

es gibt einen Shuttle Service, der die Schüler*innen 

zur Schule bringt bzw. bei Nachmittagsunterricht 

dort abholt.

Unterkunft im Hotel
Die Unterbringung im Salini Resort ist von 

November bis Februar zu besonders günstigen 

Konditionen buchbar. Das 4****-Hotel befindet 

sich auf einem sanften Hügel in der Salini Bay. 

Bestimmte Einrichtungen, wie Tennisplatz, 

Padelplatz, Spielezimmer oder Infinity Outdoor 

Pool, sind auch für Schulgruppen zugänglich. 

Die Zimmerbelegung erfolgt in 4-Bettzimmer 

bei Vollpension (Frühstücksbuffet, Lunchpaket, 

Abendbuffet). Für einen geringen Aufpreis bietet 

das Hotel auch ein warmes Mittagsbuffet an. Der 

Unterricht für Sprachgruppen findet in den modernen 

Seminarräumen des Hotels statt. 

Kulturaufenthalt
Die vielen Sehenswürdigkeiten auf Malta laden auch 

zu einem Kulturaufenthalt ohne Sprachunterricht 

ein. Ob als Abschlussreise oder als Projektaufenthalt 

– gerne stellen wir Ihnen ein individuelles 

Reiseprogramm zusammen.

Aktivitäten und Ausflüge
Auf Wunsch und gegen Aufpreis ist es möglich 

zusätzlich z.B. folgende Aktivitäten vorab oder auch 

flexibel vor Ort zu buchen: 

- Hafenrundfahrt

- Comino Day Trip & Blue Lagoon mit dem Speedboat

- Bowling

- Kinobesuch

- Sportaktivitäten (z.B. Segeln, Tauchen, Fußball, etc.)

Weitere Informationen, Aktivitäten und Ausflüge 

finden Sie auf unserer Homepage www.cooltours.at.
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Geheimtipp
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Modena
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Das Nationalgericht Pizza hat die Küchen der Welt erobert und ist 
nur ein Beispiel von vielen, warum die italienische Küche als eine der 
einflussreichsten Landesküchen der Welt gilt. „Das süße Nichtstun“ 
steht im Kontrast zur kulturellen und landschaftlichen Vielfalt Italiens. 
Denkmäler aus allen Epochen, prägende Kunstwerke von Musik bis 
Malerei, attraktive Badestrände und aktuelle Modetrends machen 
die Republik zu einem Tourismusmagneten. Modena, Triest, Florenz  
und Neapel zeigen einen Querschnitt durch den kulturellen Reichtum 
des Landes. Ob antike Bauwerke, modernste Autoindustrie oder 
mediterranes Flair – all das ist Teil der Lebenswelt Italiens. 
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Florenz, als die Hauptstadt der Toskana, ist vor allem 

für zahlreiche Kunst- und Architekturmeisterwerke der 

Renaissance bekannt. Die Sprachschule befindet sich 

nahe der Zugstation Santa Maria Novella in Florenz und 

bietet somit eine gute Anbindung für mögliche Ausflüge 

ins Umland. Auch Kinoabende in der Sprachschule 

oder Kulturseminare zu verschiedenen Themen können 

gebucht werden. Neben einem Besuch der Uffizien, 

der Galleria dell’Accademia und des berühmten Doms, 

reisen Gruppen auch gerne mit dem Zug nach Pisa, 

Viareggio oder La Spezia. Die Sprachschule bietet auch 

Ausflüge mit Minivans zu einer Ölmühle oder einem 

Weingut an. Die sorgsam ausgewählten Gastfamilien 

sind gut mit den öffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar 

und stehen den Schüler*innen mit Rat und Tat zur Seite.

Nota bene - kleiner Geheimtipp: Modena
Auch die kleine Stadt Modena, etwa 1h Zugfahrt 

nördlich von Florenz, bietet sich für Schulgruppen an. 

Die Gastfamilien schaffen eine Wohlfühlatmosphäre und 

unterstützen den kulturellen Austausch. Beim Ausflug 

zu einem Parmesan- oder Balsamico-Erzeuger kann die 

Gruppe tiefer in alte Handwerkstraditionen eintauchen 

und bei einem Ganztagesausflug neue Städte, wie 

etwa Bologna, erkunden. Die Sprachschule liegt im 

Zentrum von Modena, unweit von der Zugstation. Die 

Gastfamilien sind meist zu Fuß erreichbar.

FLORENZ
LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückreise mit dem Bus, Zug oder Flugzeug

  Ggf. Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück, 
Lunchpaket und Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachtmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- 1 Ganztagesausflug mit dem Zug (mit oder ohne 
Begleitung der Sprachschule)

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 850,–
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NEAPEL
Neapel bietet die Möglichkeit, Italien von einer 

ganz besonderen Seite kennenzulernen. Die einst  

als Hafenstadt bekannte Hauptstadt der Region 

Kampanien, befindet sich bereits seit einiger Zeit im 

Aufschwung. Abseits von chaotischen Straßentreiben 

in der dicht bebauten Stadt können Schüler*innen 

ihre Italienischkenntnisse erweitern. Die Sprachschule 

befindet sich in einer ruhigeren Gegend in der Nähe des 

Bahnhofs von Neapel und zeichnet sich durch ihr herzliches 

und kompetentes Personal aus. Die Unterbringung 

findet in der Regel in einem Hostel oder Hotel in der 

Nähe der Sprachschule statt, da Gastfamilien nur für 

sehr kleine Gruppen (ca. 15 Personen) verfügbar sind. 

Besonders reizvoll sind, neben einem Stadtrundgang, 

Ganztagesausflüge nach Pompeij und zum Vulkan Vesuv 

oder auf die Insel Capri. Unsere Gruppen können bei 

einem Pizza- oder Pastaworkshop in einer örtlichen 

Kochschule mehr über die kulinarischen Aspekte 

Italiens erfahren. Auch andere Aktivitäten rund um die 

italienische Kultur erfreuen sich immer mehr Beliebtheit 

in Neapel, etwa ein Ausflug nach Sorrento mit dem Zug 

oder ein kultureller Austausch mit einer neapolitanischen 

Familie. Die zahlreichen Museen der Stadt, zum Beispiel 

das archäologische Nationalmuseum, sind immer einen 

Besuch wert. 

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und 
retour

  Unterbringung bei Gasteltern oder im Hotel/Hostel 
mit Verpflegung 

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachtmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- Pizza- oder Pastaworkshop
- 1 Ganztagesausflug mit privatem Bus zum Vesuv 
  und Pompeij

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 800,–
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Bus oder Zug

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachtmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- geführter Stadtrundgang
- Kulturseminar
- Filmabend in der Sprachschule 

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 750,–

Die Hauptstadt von Friaul-Julisch Venetien liegt an 

einem Schnittpunkt der lateinischen, slawischen, 

griechischen und jüdischen Kultur, wo Mitteleuropa auf 

den mediterranen Raum trifft. Gepflegte Bürgerhäuser 

und Paläste sowie die großzügig angelegten Plätze und 

Kaffeehäuser verleihen der Stadt Stil und Charme. Die 

Sprachschule liegt im Zentrum von Triest, unweit vom 

Hafen und bietet einen unvergesslichen Aufenthalt am 

Meer, mit sprachlichen und kulturellen Erfahrungen. 

Besonders reizvoll ist auch die relativ kurze Anreise 

aus Österreich für den Sprachaufenthalt. Die 

Unterbringung findet normalerweise in einem Hostel 

oder Hotel statt, da die Anzahl an Gastfamilien sehr 

begrenzt ist (für Gruppen mit etwa max. 15 Personen). 

Neben einem Stadtrundgang, einem Kulturseminar 

und einem Filmabend in den Räumlichkeiten der 

Sprachschule wird auch sehr gerne ein Tagesausflug 

zum Schloss Miramare oder zur Grotta Gigante 

gebucht. Die Sehenswürdigkeiten im Zentrum wie 

etwa die Kathedrale, das Teatro Romano oder auch das 

Castello di San Giusto sind alle gut zu Fuß erreichbar. 

Der Ausblick vom Castello über die Stadt und den 

Hafen auf‘s Meer ist den sportlichen Aufstieg wert. 

Die hügeligen und verwinkelten Gassen machen den 

Stadtrundgang besonders abwechslungsreich.

TRIEST

Große Gruppen
 

können günstig 
mit 

dem Bus anreise
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und interes
sante 
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FRANKREICH
Die französische Kultur strahlt eine geschmackvolle Eleganz aus, die weit 
über die Grenzen Europas bekannt ist.  Bei Wein und Käse verbinden 
sich mediterranes Flair der Côte d’Azur und trendige Dynamik der 
Metropole Paris zu den Eckpfeilern der „Grande Nation“. Frankreich 
zeichnet sich besonders durch Erhalt und Pflege des materiellen und 
geistig-kulturellen Erbes aus. Prunkvolle Bauwerke aus der Zeit Louis 
XIV. können genauso bewundert werden, wie die Meisterwerke großer 
Denker und Philosophen der Aufklärung. Frankreich ist mit seinen 
67 Mio. Einwohner*innen ein Kern europäischer Geschichte und 
Kultur. Weiter

e Destin
ation

en 

in Frankreich
 ger

ne auf 

Anfrage m
öglic

h!

49



FR
A

N
K

RE
IC

H

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den  
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen bzw. Anreise mit 
dem Bus je nach Destination

  Ggf. Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung bei Gasteltern mit Frühstück und 
Abendessen

  Werktags Vormittags- und/oder 
Nachmittagsunterricht, Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:

- 2 Halbtagesausflüge in die Umgebung

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 850,–

Bei Busanreisen sind auch günstigere Tarife  
je nach Teilnehmerzahl möglich

Antibes
Am westlichen Ende der weit geschwungenen 

„Baie des Anges“ liegt das Cap d’Antibes – 

einer der „Hotspots“ der Côte d’Azur mit seinen 

Sandstränden und Villenvororten. Die Schule wird in 

einem entzückenden Haus mit großem Garten sowie 

Küche samt Koch für das Mittagessen betrieben. Die 

Sprachschule bemüht sich besonders um eine hohe 

Qualität im Unterricht, bei den Gasteltern und den 

Freizeitangeboten.

Dijon
International vor allem wegen des Senfs bekannt, 

bietet Dijon auch ein reiches kulturelles Erbe. Das 

französische „savoir-vivre“ kann man am besten in 

einem der kleinen Cafés am Place de la Libération, 

mit Ausblick auf prunkvolle Gebäudekomplexe 

genießen! Die Sprachschule ist in einem charmanten 

Haus nur wenige Gehminuten vom Stadtzentrum 

entfernt untergebracht. Die interaktiven und 

innovativen Lehrmethoden ermöglichen ein 

motivierendes Lernen in der Gruppe.

Nizza
Die wunderbare Lage an der „Baie des Anges“ (der 

Engelsbucht) und das milde Klima des Mittelmeeres 

machen die Hafenstadt zu einer Metropole der Riviera 

und zu einem idealen Ausgangspunkt für sehenswerte 

Ausflugsziele, wie etwa Monaco, Grasse, Antibes 

oder Èze. Das Flair der italienisch geprägten Stadt 

spürt man auch in der sympathischen Sprachschule, 

die nur wenige Gehminuten vom Einkaufsviertel liegt.

Paris
Mit Cafés und Bistros, bunten Märkten, grünen Parks, 

alten Wohnvierteln und einem breiten Kulturangebot 

ist ein Besuch in der multikulturellen Millionenstadt 

ein einzigartiges Erlebnis. Die Sehenswürdigkeiten 

prägen das Stadtbild wie in keiner anderen 

europäischen Metropole. Die Sprachschule liegt im 

Herzen der Stadt in der Nähe des Palais Garnier. 

Saint-Raphaël
Saint-Raphaël gilt noch als Geheimtipp für 

Sprachreisen. In der idyllischen Hafenstadt am Fuße 

des Esterelmassivs zeigt sich die Côte d’Azur von 

einer besonders beeindruckenden Seite, Sie ist 

daher wie geschaffen für einen Sprachaufenthalt, 

bei dem atemberaubende Natur ebenso wie die 

französische Kultur den Hauptfokus bilden soll. Die 

Strandpromenade ist abends sehr belebt, so lässt sich 

dort auch das ein oder andere Spektakel beobachten. 

Außerdem kann man die beliebtesten Ausflugsziele 

der Provence im Zuge eines Tagesausflugs erreichen.
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SPANIEN
Flamenco, Paella, Fiesta, Sol y Playa gehören wohl zu den Dingen, 
die einem als erstes einfallen, wenn man an Spanien denkt. Im Süden 
finden wir lange Strände, mediterranes Klima und den unbeschwerten, 
ausgelassenen Lebensstil. Die kulturellen Hochburgen Andalusiens wie 
Sevilla, Granada und Málaga zeugen mit ihren Sehenswürdigkeiten 
sowohl von römischen Eroberungen als auch von einer langen 
maurischen Herrschaft. Sie überzeugen mit Stil, wunderschönen 
Stränden und einer mediterran-internationalen Küche. In Kastilien 
finden wir kontinentales Klima mit Schnee im Winter und im Norden 
Spaniens weiden Rinder auf saftig-grünen Wiesen. Barcelona mit 
seinem berühmten avantgardistischen Baumeister Antonio Gaudí ist 
ohne Zweifel eine der coolsten Metropolen der Welt. 
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Sprachwoche mit den  
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie Gepäckge-
bühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Transfer vom Zielflughafen zur Unterbringung und  
retour

  Unterbringung bei Gasteltern mit mind. Frühstück 
und Abendessen

  Werktags Vormittags- oder Nachmittagsunterricht, 
Zertifikat

  Inkludiertes Freizeitprogramm:
- geführter Stadtrundgang
- weitere inkl. Aktivitäten abhängig von der 
  Destination

7 Nächte/8 Tage
ab EUR 830,–

Alicante 
Das bunte Leben der Stadt an der Costa Blanca lässt 

sich besonders schön an den langen Sandstränden 

direkt im Stadtzentrum beobachten. Unsere 

Sprachschule ist Mitten in der Stadt, etwa 10 

Gehminuten vom Strand entfernt, sehr geräumig, 

mit dem letzten Stand der Technik ausgestattet und 

zählt zu den besten in Spanien!

Barcelona
Die katalonische Hauptstadt ist eine der 

variantenreichsten Städte Europas. Einen Sprachkurs 

in Barcelona zu machen, bedeutet, in eine hippe 

Metropole, die Vorreiter in Sachen Kunst, Mode, 

Musik, Film ist, einzutauchen. Die Sprachschule 

befindet sich im Viertel von Eixample & Les Corts. 

Sie setzt auf modernen, technikgestützen Unterricht 

und bietet zur Pausengestaltung einen kleinen 

Garten und Pausenraum.

Málaga
Begünstigt vom ganzjährig milden Klima bietet eine 

Sprachwoche in Málaga die perfekte Mischung aus 

Lernen, Kultur und Ferienstimmung. Lehrreiche 

und unterhaltsame Ausflüge finden nach Nerja und 

Frigiliana, Sevilla, Granada, Córdoba, Marbella, 

Ronda oder Gibraltar statt. Außerdem punktet die 

Sprachschule mit einem familiären Ambiente und 

mitreißend gestalteten Unterricht.

Sevilla
Über Geschmack lässt sich bekanntlich nicht 

streiten, so auch nicht darüber, dass Sevilla ohne 

Zweifel eine der schönsten Städte der Welt ist. Eine 

Fülle prunkvoller Bauten aus allen Epochen dieser 

bewegten Stadt, verbunden mit dem ausgeprägten 

traditionsbewussten und fröhlichen Leben der 

„Sevillanos“ kommen in dem Sprichwort „Quien no 

ha visto Sevilla, no ha visto maravilla“ am besten 

zum Ausdruck. Unsere professionelle Sprachschule 

hat sehr viel Gruppenerfahrung und vermittelt das 

Lebensgefühl in Sevilla besonders authentisch.

Valencia 
Mit über 800.000 Einwohner*innen ist Valencia die 

drittgrößte Stadt Spaniens. Ob die „Cuidad de las 

Artes y Ciencias“, Paella oder die Fallas - Valencia 

hat kulturell viel zu bieten! An heißen Tagen findet 

man Abkühlung in einem der zahlreichen Museen. 

Die familiär geführte Sprachschule liegt inmitten der 

Sehenswürdigkeiten im Zentrum von Valencia. Der 

Leiter kümmert sich rund um die Uhr persönlich um 

die Anliegen der Gruppen. Die meist erfahrenen 

Gastfamilien liegen in Gehdistanz zur Sprachschule.
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PROJEKT- UND 

Die beste Bildung findet ein 
gescheiter Mensch auf Reisen

- Johann Wolfgang von Goethe

 KULTURREISEN
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Unsere beliebtesten Reise-
ziele in Europa im Katalog:

  Amsterdam

  Brüssel

  Kopenhagen

  Barcelona

  Paris

  Nizza

Und online gibt es noch 
mehr zu entdecken:

  Andalusien

  Antibes

  Athen

  Bratislava

  Bukarest

  Istrien

  Lissabon

  London

  Madrid 

  Norditalien

  Sorrent

  Stockholm

  Rom

  Florenz

  Neapel

  Prag

  Krakau

  Budapest

54

  Berlin

   Hamburg

  München

  Wien

  Graz

  Salzburg
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AMSTERDAM
Im Vergleich zu anderen Weltstädten ist Amsterdam recht 

klein, doch birgt es alle Vorteile einer Metropole:  eine 

Vielzahl historischer Sehenswürdigkeiten, weltberühmte 

Museen und ein ausgeprägtes soziales Know-How. 

Amsterdam versprüht internationales Flair und bietet 

etwas für jeden Geschmack.

Langeweile kann in dieser Stadt kaum aufkommen, denn 

es gibt viele Möglichkeiten, Amsterdam zu erkunden. 

Ob mit der Straßenbahn, zu Fuß, mit einem schicken 

Leihfahrrad oder auf dem Wasserweg – der Blick auf die 

Stadt wird immer ein anderer sein. 

Nach dem Besuch der Oude Kerk, einer der vielen 

Kirchen der Stadt, oder des bekannten Rijksmuseums 

im Museumsquartier, kann im nahegelegenen 

Vondelpark entspannt werden. Hier können Sie, 

wenn Sie Glück haben, sogar einen der freilebenden 

Papageien beobachten. Amsterdam bietet auch 

zahlreiche Einkaufsmöglichkeiten. Rund um den Damrak 

und südwestlich davon flaniert man an bekannten 

Markengeschäften entlang, während etwas südlicher 

bei den größeren Grachten der „Bloemenmarkt“ 

mit außergewöhnlicher Vielfalt aufwartet. Es können 

auch Ausflüge in die nähere Umgebung organisiert 

werden, wie beispielsweise zur Insel Texel mit örtlicher 

Wattwanderung, zum kleinen Fischerdorf Volendam 

oder zum Freilichtmuseum Zaanse Schans.

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 490,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen, Bus oder Zug

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

-Besuch eines 

nachhaltigen Hotels oder 
Hausboots

- Smart City Experience, 

Lab Presentation& mehr
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Linienflügen, Bus oder Zug

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 450,–

Die Haupt- und Residenzstadt des Königreichs 

Belgien ist heute Sitz verschiedenster Institutionen, 

unter anderem der Europäischen Union und NATO. 

Ein Besuch der „Hauptstadt“ Europas stellt einen 

Brückenschlag zwischen Vergangenheit und Zukunft 

dar. Einerseits kann man z.B. die Brüsseler Börse, 

oder den historischen Stadtkern mit dem schmucken 

„Großen Platz“, der von den im 17. Jahrhundert 

wiedererrichteten Zunfthäusern eingerahmt wird, 

besichtigen. Dort befindet sich auch das Rathaus (das 

„Broodhuis“) mit seiner reich verzierten Fassade, das 

heute das Stadtmuseum beherbergt. Andererseits hat 

auch das moderne Brüssel, das insbesondere durch 

die „Brüsselisierung“ seit den Vorbereitungen zur Expo 

58 geprägt ist, einiges zu bieten. Führungen durch 

das europäische Parlament helfen dabei, die Politik 

eines gemeinsamen Europas zu verstehen und seine 

Mitgestaltung in Angriff zu nehmen.

Museen beherbergen große Kunstschätze, erlesene 

Schokoladenkreationen warten darauf, gekostet zu 

werden, und Fahrten hinaus aus der Stadt, z.B. entlang 

der Nordsee, eröffnen die Schönheit der Natur.

Ausflüge und Weiterfahrten nach Gent, Brügge oder 

Antwerpen können die Reise noch zusätzlich bereichern. 

Für längere Aufenthalte bietet sich z.B. ein Besuch von 

Amsterdam, Paris, Köln oder Straßburg an.

BRÜSSEL
Unser Tipp:

-Tour durch nachhaltige 
Stadtviertel

- Besuch einer Umwelt- 
organisation

- Stadtführung mit dem 
Rad oder E-Bike

Große Gruppen
 

können günstig 
mit 

dem Bus anreise
n 

und interes
sante 

Städte auf dem Weg 

besu
chen!
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KOPENHAGEN
Verbringen Sie eine unvergessliche Kulturwoche in 

Kopenhagen! Die dänische Hauptstadt, die als eine der 

Städte mit der größten Lebensqualität weltweit gilt, liegt 

an der Meerenge Öresund und ist über die Öresund- 

brücke mit Schweden verbunden. Die Innenstadt ist durch 

zahlreiche Wasserstraßen und Grünanlagen geprägt und 

bietet mit ihren zahlreichen Sehenswürdigkeiten alle 

notwendigen Zutaten für einen kulturell interessanten 

und abwechslungsreichen Aufenthalt. Viele Highlights 

in der Altstadt können bequem zu Fuß erkundet 

werden, darunter das Rosenborg Slot, die ursprüngliche 

Sommerresidenz der dänischen Königsfamilie, oder der 

schöne Nyhavn, dessen bunte Giebelhäuserzeile ein 

beliebtes Fotomotiv bietet. Direkt am Wasser reiht sich 

hier ein Lokal ans andere und lädt zum Verweilen ein. An 

der alten Stadtbefestigung Kastellet entlang lässt es sich 

entspannt bis zum Wahrzeichen Kopenhagens, der Statue 

der Kleinen Meerjungfrau, flanieren. Ein Abstecher zum 

traditionsreichen, lebendigen Vergnügungspark Tivoli 

darf genau so wenig fehlen wie ein Spaziergang durch 

das berühmte (ehemalige) Hippie-Viertel und Freistadt 

Christiania.

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 460,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen, Bus oder Zug

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen
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Nachhaltig:
- Eco Hostel Twentytú  

(verantwortungsbewusster 
Tourismus)- La Fageda  

(soziales Unternehmen)

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 480,–

LEISTUNGEN

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Die katalanische Hauptstadt mit ihren zahlreichen 

Gaudí-Sehenswürdigkeiten, dem verwinkelten und 

fast mystischen Barrio Gótico und nicht zuletzt dem 

außergewöhnlich schönen Stadtstrand, ist immer eine 

Reise wert und hat vor allem für ein junges Publikum 

einiges zu bieten!

Zu sehen gibt es genug – und auch zu erleben: Vom 

bunten Treiben auf der Rambla, wo man vom „Leute-

Schauen“ nur schwer wegkommt, einem Besuch bei der 

weltberühmten Sagrada Família, die einfach nicht fertig 

werden möchte, bis hin zum Entspannen und Genießen 

der Aussicht auf Barcelona vom Stadthügel Montjuïc. 

Dort befindet sich auch das berühmte Freilichtmuseum 

Poble Espanyol, das mit 117 Bauten einen Querschnitt 

durch die verschiedenen Kulturen der Regionen 

Spaniens bietet.

Außerhalb Barcelonas gibt es Attraktionen wie 

die Altstadt Gironas, die griechisch-römischen 

Ausgrabungen von Empúries oder das Naturerlebnis 

und Wallfahrtszentrum am Montserrat, das sich leicht 

mit einem Ausflug zum Freixenet Besucherzentrum 

verbinden lässt. Nicht zu vergessen sind die 

fantastischen Küstenabschnitte der Costa Brava mit 

ihren langen Sandstränden und den felsigen Buchten, 

die von den gewaltigen Pyrenäen geformt wurden und 

zum Teil ausschließlich mit dem Boot zu erreichen sind.

BARCELONA
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PARIS

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 590,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Linienflügen 

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Machen Sie ei
ne 

Streetart-Tour in 

den Arron
dissem

ents 

10 & 11 n
ahe der 

Rue Oberk
ampf!

Die Hauptstadt und das politische, wirtschaftliche 

sowie kulturelle Zentrum Frankreichs ist schon seit 

jeher ein bezaubernder Ort, der das ganze Jahr 

unzählige Besucher*innen anzieht. Das ist nicht 

verwunderlich, denn die Stadt an der Seine bietet 

eine Vielzahl an Attraktionen wie beispielsweise das 

berühmte Wahrzeichen der Stadt, den Eiffelturm, 

Zentren der Kultur und Kunst wie das Musée du Louvre 

oder das Centre Pompidou sowie atemberaubende 

Monumente, wie den Arc de Triomphe und die im 

Wiederaufbau begriffene Notre Dame. Ein Stadtteil 

mit ganz besonderem Flair ist Montmartre mit der 

weltberühmten Basilika Sacré-Coeur. In den engen 

Gässchen mit ihren zahlreichen Künstler*innen und 

einer grandiosen Aussicht auf Paris scheint es, als sei 

man mitten in einem französischen Film.

In der Stadt sind jedoch auch Glamour und Noblesse 

vorzufinden, was sich vor allem in den barocken 

Gebäuden und prachtvollen Straßen aus der Zeit des 

Sonnenkönigs Ludwig XIV. zeigt. Wer sich von der 

doch recht geschäftigen Stadt eine Verschnaufpause 

gönnen möchte, kann dies in den Parks der Stadt, wie 

dem zentralen Jardin du Luxembourg oder der großen, 

grünen Lunge, dem Bois de Boulogne, tun.

Aufgrund dieser kulturellen Vielfalt gilt Paris zu Recht als 

Stadt, die man einmal im Leben besucht haben sollte.
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LEISTUNGEN

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückflug mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 580,–

NIZZA
Nizza ist die fünftgrößte Stadt Frankreichs und die 

Metropole der gesamten Riviera, weswegen sie als 

Treffpunkt der mondänen Welt gilt. Gleichzeitig hat sich 

die italienisch geprägte Altstadt eine sehr angenehme 

Atmosphäre bewahrt. 

Die Region besitzt eine gut ausgebaute Infrastruktur 

und einen Flughafen, der eine Anreise aus entfernten 

Gebieten erleichtert. Durch die gute Anbindung und 

Erreichbarkeit hat sich die Hafenstadt mit seinem Umland 

zu einem großen Wirtschafts- und Geschäftszentrum 

entwickelt. Aufgrund seiner geographisch geschützten 

Lage profitiert Nizza von einem angenehmen und 

beständigen Klima, das Tourist*innen zu allen 

Jahreszeiten anlockt.

Die Innenstadt ist überschaubar; enge Gassen, bunte 

Märkte, Restaurants, Cafés und moderne Geschäfte 

zieren das Stadtbild. Zusätzlich verfügt Nizza über ein 

reiches Kulturangebot mit großartigen Museen.

Die bezaubernde Altstadt liegt am Fuße des Burgbergs 

und lässt sich hervorragend zu Fuß erkunden. Der 

knapp 100 m hohe Burgberg diente einst als Festung 

und wird heute vor allem als Erholungsgebiet genutzt. 

Die Aussicht reicht dabei über die gesamte Stadt. 

Absolut sehenswert ist natürlich auch das berühmte und 

denkmalgeschützte Hotel Negresco, welches an der 

Baie des Anges (der Engelsbucht) liegt. 

Genießen Sie 

den Sonnen-

unterg
ang am 

Coco S
trand!
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BERLIN
Wer Lust auf Kultur und Szene hat, kann in Berlin 

aus einem fast unüberschaubaren Angebot wählen. 

Die Hauptstadt Deutschlands ist ein Magnet für  

Intellektuelle, Künstler*innen und Kreative und zu 

Recht eines der bedeutendsten kulturellen Zentren. 

In der stetig wachsenden Stadt gibt es unendlich viel 

zu entdecken. Nicht nur das Brandenburger Tor, der 

Alexanderplatz, die Siegessäule und der Tiergarten 

sind einen Besuch wert, sondern auch die vielen 

originellen Höfe, Geschäfte und Lokale. Die Anzahl an 

Sportanlagen, Kinos, Seen und Freibädern, Museen und 

Galerien, Grillplätzen und Parks ist kaum zu überbieten. 

Das Berliner Nachtleben lädt mit einer ausgesprochenen 

Lebendigkeit zum Mitfeiern ein.

Zweifellos ist Berlin auch eine Stadt mit zwei 

Gesichtern. Nach wie vor herrscht eine Kluft 

zwischen den Prachtmeilen der Stadtzentren und den 

Plattenbausiedlungen in Marzahn oder Hellersdorf 

im Osten der Stadt. Doch auch darin liegen der Reiz 

und die Authentizität Berlins, das seine Historie nicht 

verbergen kann und will. Dem schrecklichsten Kapitel 

der deutschen und europäischen Geschichte wird in 

Form des weitläufigen und zugleich beklemmenden 

Holocaust-Mahnmals gedacht. Besonders eindrucksvoll 

erinnert das Museum am Checkpoint Charlie, dem 

ehemaligen Grenzübergang, an die Teilung der Stadt.

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückfahrt mit dem Zug ab/bis Wien (ÖBB 
Nightjet), An- und Abreise auch mit Linienflügen 
möglich

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 390,–

Nachhaltig:
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Hin- und Rückfahrt mit dem Zug ab/bis Wien (ÖBB 
Nightjet), An- und Abreise auch mit Linienflügen 
möglich

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 350,–

Die Hansestadt Hamburg, nach Berlin die größte Stadt 

Deutschlands, wird auch „das Tor zur Welt” genannt. 

Die Stadt am Mündungstrichter der Elbe, die wie Berlin 

auch ein eigenes Bundesland ist, ist ein bedeutender 

Hafen- und Handelsplatz in Europa. Die Universität 

und die Vielzahl von Studien- und Musikhäusern 

machen Hamburg zu einem kulturellen Zentrum 

Norddeutschlands. Obwohl die Elbmetropole ein 

wichtiges Wirt-schaftszentrum ist und zu den reichsten 

Regionen Deutschlands zählt, strahlt sie an vielen 

Stellen eine angenehme Ruhe aus – wie man das von 

so großen Städten eigentlich kaum kennt. Das ist nicht 

nur an den vielen Gewässern und in den Parkanlagen 

zu spüren, sondern auch in den gepflegten Vororten. 

Eine weitere Besonderheit von Hamburg sind die Fleete 

(schiffbare Kanäle), die an mehreren Stellen durch die 

Stadt führen. Durch sie besitzen etwa die Speicherstadt, 

Weltkulturerbe der UNESCO, und die Alsterarkaden ein 

unverwechselbares Aussehen.

Die beliebteste Sehenswürdigkeit Hamburgs ist aber 

zweifellos der Hochseehafen. Rund um diesen können 

die Airbus-Werke, das U-Boot U-434 oder der bekannte 

sonntägliche Fischmarkt besucht werden. Auch in 

ihren vielen Theatern, Musikclubs, Konzerthäusern 

und der Staatsoper hat die Stadt eine große Palette an 

Veranstaltungen zu bieten.

HAMBURG
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MÜNCHEN
In der „heimlichen Hauptstadt“ Deutschlands findet 

man festliche und fürstliche Schönheit aus der Gotik, 

Renaissance, Barockzeit und des Klassizismus genauso 

wie urbane Modernität, Biergartengeselligkeit und 

Metropolenturbulenz, das größte Volksfest der Welt und 

die einsamsten Wandermöglichkeiten in der Umgebung. 

München hat den Anschluss an die Moderne in 

Wirtschaft, Kunst und Kultur gefunden, ohne dabei die 

Herkunft und das „Heimelige“ zu verlieren.

Ihre glänzendste Periode hatte die Stadt im 19. 

Jahrhundert als Hauptstadt des bayerischen Königreichs. 

Die Monarchen ließen München mit prunkvoll bebauten 

Plätzen, breit angelegten Alleen und großzügigen 

Parkanlagen erweitern.

Ebenso entstanden in den Jahrhunderten vor der 

Herrschaft der Könige viele bedeutende Bauwerke, wie 

das Alte Rathaus, die Kirche St. Michael und die weltweit 

bekannte Frauenkirche, das berühmteste Wahrzeichen 

der Stadt. Weitere Tourismusmagnete sind die 

zahlreichen Museen wie die Alte und Neue Pinakothek 

und das Deutsche Museum, das weltberühmte 

Münchner Hofbräuhaus und natürlich die vielen 

Einkaufsstraßen. Neben der Vielzahl an sehenswerten 

Bauwerken finden in München auch viele internationale 

Sportveranstaltungen, Messen und Kongresse statt, die 

Besucher*innen aus der ganzen Welt anlocken. 

3 Nächte/4 Tage
ab EUR 250,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Bus oder Zug

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Entdecken Sie  

bei e
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4 Nächte/5 Tage
ab EUR 230,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Bus oder Zug

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

„Wien ist anders!“ Besonders vielfältig präsentiert 

sich die berühmte Stadt mit der großen Anzahl 

an interessanten Plätzen. Die Albertina, zahllose 

weitere Museen, der Stephansdom, der Prater, der 

Naschmarkt oder die Hofburg machen Wien zu einer 

weltweit einzigartigen Kunst-, Musik- und Kulturstadt. 

Was einst mit dem Bau erster Siedlungen vor 4000 

Jahren begann, wurde zu einem der schönsten Orte 

Europas und zählt seither zu den meistfrequentierten 

Städtereisezielen weltweit. Die Stadt birgt unzählige 

charakteristische Besonderheiten, die einen Besuch 

unvergesslich machen. Sei es die Kaffeehauskultur und 

die allseits bekannte Sachertorte, der Wiener Prater 

mit dem Riesenrad oder das Neujahrskonzert, welches 

über die österreichischen Grenzen hinaus das neue Jahr 

einläutet. Auch bei schlechtem Wetter wird einem in 

dieser großartigen Stadt mit Sicherheit nicht langweilig! 

Bei Sonnenschein lohnt sich ein Besuch im Tierpark 

Schönbrunn, an regnerischen Tagen gibt es zahlreiche 

sehenswerte Museen, welche ein breites Spektrum an 

interessanten Ausstellungen bieten.

Ob man nun eine historische Erkundungstour geplant 

hat, in die unterirdische Welt der Katakomben abtaucht 

oder in den Nobelgegenden auf Shoppingtour geht – 

Österreichs Hauptstadt hat für jeden Geschmack viel zu 

bieten und ist immer einen Besuch wert.

WIEN

Erkunden Sie die 
Stadt bei einer 

Donauschifffahrt 
vom Wasser aus!
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus oder Zug

  Unterbringung in einem Hostel oder einem Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 230,–

Graz ist eine sehr facettenreiche und beinahe schon 

mediterran anmutende Stadt. Dass sie nicht nur eine 

österreichische Kulturhauptstadt ist, wurde spätestens  

bei der Vergabe des Titels „Genusshauptstadt” fest-

gestellt. War Graz in der Renaissance eine prunkvolle 

Residenz der Habsburger, gilt die Stadt heute als eine 

lebendige, moderne Studentenstadt. Eine Erkundungs-

tour unternimmt man am besten mit aufmerksamen 

Augen, da sich hinter den Häuserfassaden oftmals 

reizvolle und sehenswerte Innenhöfe verstecken. Die 

verwinkelten Gassen der Altstadt führen zu versteckten 

Plätzen, die der Stadt im Sommer ein fast mediterranes 

Flair verleihen. Stadtpark und Schlossberg bilden 

das grüne Herz der Stadt und werden von den 

Bewohner*innen als vielseitige Erholungsräume 

genutzt. Überragt wird die Stadt vom Schlossberg 

mit seinem Uhrturm, von dem aus man einen weiten 

Blick auf die Stadt und die umliegende Landschaft hat. 

Einst Teil der Schlossbergfestung, wurden der Uhrturm 

und der Glockenturm von den Grazer Bürger*innen 

freigekauft und stellen nun zwei der Hauptattraktionen 

dar. Ein wenig außerhalb des Stadtzentrums findet man 

das Schloss Eggenberg, welches genauso sehenswert 

und Teil des UNESCO-Weltkulturerbes ist. Das Schloss 

lädt mit seinem idyllischen Park und den majestätischen 

Pfauen zum Verweilen und Entspannen ein.

GRAZ

Nachhaltig:

Besuchen Sie 
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4 Nächte/5 Tage
ab EUR 240,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus oder Zug

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

SALZBURG
Dass Salzburg die Geburtsstadt von Mozart oder 

Schauplatz von dem in Österreich nur wenig bekannten 

Film „Sound of Music“ ist, sind nur zwei von vielen 

Gründen, warum die Hauptstadt des gleichnamigen 

Bundeslandes jedes Jahr Millionen von Besucher*innen 

aus der ganzen Welt anlockt. Ebenso gerne besucht ist 

das Wahrzeichen der Stadt, die 1077 erbaute Festung 

Hohensalzburg, die auf dem Festungsberg hoch über 

den Dächern der barocken Altstadt thront. Auch lädt das 

1997 zum UNESCO-Weltkulturerbe ernannte historische 

Altstadtzentrum, das durch den Fluss Salzach geteilt 

wird, zu einem Spaziergang durch die Jahrhunderte ein. 

Hier befindet sich auch die bekannte Getreidegasse, die 

mit ihren wunderschönen Hausportalen und teilweise 

mit Arkaden verzierten Durchhäusern, die heute als 

Einkaufspassagen und Galerien dienen, zum Flanieren 

einlädt. Auf der anderen Flussseite findet sich das Schloss 

Mirabell mit seinem barocken Lustgarten, das auch als 

Kulisse für den Film „Sound of Music“ diente und heute 

gerne für romantische Hochzeiten gemietet wird. Im 

Sommer beeindruckt die Musik- und Kunstmetropole 

mit den Salzburger Festspielen, bei denen traditionell 

auch jedes Jahr das Stück „Jedermann“ auf dem 

Domplatz aufgeführt wird. Auch kulinarisch hat Salzburg 

für Feinschmecker*innen einige berühmte Schmankerl 

zu bieten.
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ROM
Kaum eine Stadt übt seit über zweieinhalbtausend  

Jahren eine solche Faszination auf die Menschen 

aus wie Rom. Die Entwicklung des Abendlandes 

in Politik und Humanismus und das Entstehen 

des Kirchenstaates als Zentrum des Christentums 

lassen sich anhand der Bauten nacherleben und 

verstehen. Hinzu kommt das Temperament der  

Italiener*innen, das zusammen mit der beeindruckenden 

Geschichte den Besuch für junge Menschen zu einem 

unvergesslichen Erlebnis macht. Rom hinterlässt auf 

jeden Fall einen bleibenden Eindruck.

Die Möglichkeiten an Aktivitäten in der Hauptstadt 

Italiens sind zahlreich. Die Highlights wie die 

Vatikanischen Museen, das Kolosseum und die Calixtus-

Katakomben werden von vielen Gruppen gebucht. 

Touren durch die Stadt können entweder zu Fuß oder 

mit einem Hop-on-Hop-off-Bus erlebt werden. Für 

Schulgruppen sind viele Attraktionen kostenlos oder 

vergünstigt buchbar. Besonders authentisch präsentiert 

sich die Stadt, wenn man bei einem Spaziergang über 

die Piazza Navona und vorbei an der Fontana di Trevi 

schlendert und das südliche Flair aufsaugt. Ausflüge in 

die Umgebung können gut mit Ihrem Romaufenthalt 

kombiniert werden, z.B. einen Halb- oder Tagesausflug 

nach Ostia bzw. Ostia Antica. Der Besuch kann mit einem 

Zwischenstopp am Lido verbunden werden.

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 460,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Linienflügen, Bus oder Zug

  ggf. Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Am Aventin lohnt 
sich ein Blick 

durch das „geheime 
Schlüsselloch“!
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4 Nächte/5 Tage
ab EUR 450,–

Die größte Stadt der Toskana, die als Wiege 

der Renaissance bekannt ist, lockt jährlich viele 

Liebhaber*innen der bildenden Künste an.

Die UNESCO hat die Innenstadt als eine der ersten 

Stätten in Italien zum Weltkulturerbe erklärt. Diese 

Auszeichnung ist nicht verwunderlich, wenn man sich 

die Vielzahl an Museen, Palästen und Denkmälern 

ansieht.

Nicht zuletzt ist die Stadt auch für das modeinteressierte 

Publikum von Bedeutung. Ob man tatsächlich die 

schmucken Geschäfte betritt und gutes Geld liegen 

lässt oder die exklusiven Stücke aus sicherer Entfernung  

betrachtet, bleibt hier jedem selbst überlassen.

Am Arno, dem Stadtfluss von Florenz, entlang zu 

schlendern und den Blick auf die Ponte Vecchio und die 

angrenzende, in Erdfarben gehaltene Häuserreihe zu 

genießen, darf kein Reisender versäumen.

Die Uffizien, der Duomo oder einer der vielen 

Palazzi faszinieren genauso wie die bezaubernden 

florentinischen Gärten. Selbstverständlich darf 

ein Spaziergang zum Piazzale Michelangelo mit 

wunderschönem Blick auf die Stadt nicht fehlen.

Entdecken Sie diese Perle der Toskana und verbinden 

Sie Ihren Florenzaufenthalt mit dem einen oder anderen 

Ausflug zu interessanten Orten der Umgebung, wie 

beispielsweise Siena, Lucca oder Pisa.

FLORENZ
LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Linienflügen, Bus oder Zug

  ggf. Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Machen Sie  
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NEAPEL
Eine der lebendigsten Städte Italiens hat trotz ihres 

inzwischen etwas angeschlagenen Rufes sehr viel 

an Charme und Kultur zu bieten. Von den Griechen 

gegründet, wurde die Stadt unter den Römern wegen 

ihres milden Klimas und der Schönheit der Lage am Golf 

zum Gebiet von Luxusvillen und Erholung. Im Mittelalter 

war Neapel Hauptstadt eines Königreichs und ist heute 

noch die dritt-größte Stadt Italiens und UNESCO-

Weltkulturerbe. 

Schlendert man durch die Altstadt, stößt man auf 

zahlreiche kleine Kirchen und sehenswerte Museen. 

Kulinarisch hat Neapel natürlich auch einiges zu 

bieten. Vor allem bekannt als Hauptstadt der Pizza 

gibt es viele Möglichkeiten, in dieser Hinsicht auf 

seine Kosten zu kommen. Ein besonderes Highlight 

für Pizzaliebhaber*innen ist das jährlich stattfindende 

Pizzafestival, während dem sich die Promenade von 

Neapel in eine Partymeile verwandelt und sich alles um 

die italienische Köstlichkeit dreht. 

Fern von der geschäftigen Innenstadt bewohnt das 

neapolitanische Bürgertum den Vomero-Hügel. Auf dem 

224 m hohen Hügel hat man eine wunderbare Aussicht 

auf den Golf und mit dem Museo di San Martino eines 

der wichtigsten Museen der Stadt.
4 Nächte/5 Tage

ab EUR 490,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit Linienflügen

  Flughafengebühren und -steuern sowie 
Gepäckgebühren und evtl. Treibstoffzuschläge

  Unterbringung in einer Jugendherberge oder einem 
Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Besuchen Sie 

die nahegele
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PRAG

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 240,–

Prag wird zurecht als die magische Stadt an der Moldau 

bezeichnet. Seit dem Fall des Eisernen Vorhangs darf 

die Goldene Stadt wieder aufblühen. Als Hauptader der 

Stadt schlängelt sich die Moldau von Nord nach Süd 

durch Prag und glänzt an manchem Sommerabend im 

goldenen Licht. Am besten kann die Stadt vom Ufer und 

natürlich auch vom Schiff aus bei einer Moldauschifffahrt 

bestaunt werden. Die Prager Burg thront oben auf 

dem Berg Hradschin und sollte unbedingt im Zuge 

eines Stadtrundgangs erkundet werden. Das Goldene 

Gässchen ist zwar der Tourismusmagnet schlechthin 

und daher entsprechend überlaufen, aber trotzdem 

sehenswert.

Die geschichtlichen und kulturellen Schätze Prags 

erstrecken sich auch auf andere Stadtteile wie das 

Josefov – das ehemalige jüdische Viertel mit seinen 

vielen Synagogen und dem weltbekannten Alten 

Jüdischen Friedhof. Über den Altstädter Ring und den 

zentralen Marktplatz der Stadt mit seinen sehenswerten 

Gebäuden kommt man wieder zurück ans Moldauufer 

und zur Karlsbrücke – mit ihren Figuren und einem 

herrlichen Blick auf den Hradschin und die Burg, die 

Hauptattraktion der Stadt. Auch der Besuch eines 

Schattentheaters ist unbedingt zu empfehlen.

Für größere Gruppen ist eine Busanreise kostengünstig. 

Auch eine Zuganreise ist bequem und entspannt.

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus oder Zug

  Unterbringung in einem Hotel mit Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen

Machen Sie einen 
Stopp in Krumau 

auf dem Weg nach Prag!
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Für Ihren Kultur- oder Projektaufenthalt ist Krakau eine 

eindrucksvolle Wahl. Die ehemalige Hauptstadt ist eine 

der ältesten und schönsten Städte Polens und neben 

Prag und Budapest nicht umsonst ein sehr beliebtes 

Reiseziel in Mittelosteuropa. 1978 wurde die Altstadt als 

erste in Europa zum UNESCO-Weltkulturerbe ernannt. 

Anders als die meisten polnischen Städte blieb Krakau 

im Zweiten Weltkrieg verschont und bietet somit einen 

umfangreichen Querschnitt von der Romanik bis zum 

Jugendstil mit besonders vielen Baudenkmälern aus 

der Gotik und Renaissance. In der zweitgrößten Stadt 

Polens befinden sich landesweit bekannte Theater, 

hervorragende Museen und Galerien, Parks und 

Naturschutzgebiete sowie unzählige Cafés, Lokale 

und Restaurants. Genießen Sie den Ausblick auf die 

tausendjährige Stadt von ihrem Wahrzeichen aus, dem 

Wawel-Hügel, auf dem sich das Königsschloss und die 

Kathedrale befinden, und erkunden Sie die bekannten 

Tuchhallen am großen Hauptmarkt. Wer den Aufstieg 

zur Kathedrale gemeistert hat, bekommt neben einer 

tollen Aussicht auf Krakau auch die Möglichkeit, sich 

einen Wunsch von der größten Glocke Polens mit 

dem Namen „Zygmunt“ erfüllen zu lassen. So wird es 

zumindest von der Bevölkerung erzählt. Demnach hätte 

man nach Berührung der Glocken einen Wunsch frei.

KRAKAU

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 310,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus oder Zug

  Unterbringung in einerm Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen
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BUDAPEST
Budapest, die Hauptstadt und größte Stadt Ungarns, 

eignet sich hervorragend als Ziel für eine gewinn-

bringende Klassenreise. Die Ähnlichkeiten zu Wien 

lassen sich nicht leugnen. Dies betrifft vor allem 

die Architektur aber auch die Lebensweise der 

Bewohner*innen der Stadt. Von der Donau aus, 

die sich durch die Stadt schlängelt, hat man einen 

atemberaubenden Blick auf Pest, Buda mit seinem 

Burgviertel und vor allem auf das Ungarische 

Parlamentsgebäude, das eindrucksvoll am Donauufer 

emporragt. Eine der größten Sehenswürdigkeiten 

ist das Burgviertel auf dem Burgberg, welches sich 

bei einer Führung gut erkunden lässt. Im Zuge 

eines Spaziergangs auf dem Areal kann man einiges 

entdecken, wie beispielsweise den Burgpalast, die 

Matthiaskirche und die bei Besucher*innen sehr beliebte 

Fischerbastei. Dort oben kann man bei einem Kaffee 

den herrlichen Ausblick auf die Stadt genießen oder in 

den spannenden Untergrund abtauchen – ins Labyrinth 

der Budapester Burg. Spannend ist auch der Besuch des 

Felsenkrankenhauses. Das unterirdische Spital aus dem 

Zweiten Weltkrieg beherbergt heute ein Museum über 

die Geschichte des Krankenhauses, die Entwicklung der 

Militärmedizin, sowie die Instrumente und Geräte des 

Zivilschutzes. 4 Nächte/5 Tage
ab EUR 190,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung des Kulturaufenthalts mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Zug

  Unterbringung in einem Hostel oder Hotel mit 
Frühstück

  Unterstützung bei der Organisation von Aktivitäten 
und Ausflügen
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REGIONALE

PROJEKTTAGE

Lass die Natur dein Lehrer sein. 
 - William Wordsworth

© pyhrnPriel-erlebnisagentur GmbH



Unsere beliebtesten Reise-
ziele in Österreich im Katalog:

  Friedensprojekttage

  Mühlviertel

  Waldviertel

  Oststeiermark

  Mittelkärnten

  Salzburger Lungau

RE
G

IO
N

A
LE

 P
RO

JE
K

TT
A

G
E

74

© pyhrnPriel-erlebnisagentur GmbH

Österreich gilt nicht umsonst als wahres Natur- und 
Kulturjuwel. Verschiedenste Regionen laden mit 
wunderschönen Landschaften, faszinierender Pflanzen- 
und Tierwelt, sowie Biobetrieben und einem reichen 
Kulturangebot zum Erforschen und Verweilen ein. 
Mit unseren regionalen Projekttagen bringen wir  
Schüler*innen raus aus dem Klassenzimmer und rein in die 
schönsten und spannendsten Naturregionen Österreichs. 
Ein bunter Mix aus Naturerlebnis, Bewegung, Führungen 
bei regionalen und nachhaltig wirtschaftenden 
Unternehmen sowie kreativen Aktivitäten bietet den 
Schulgruppen ein abwechslungsreiches und spannendes 
Programm. Gleichzeitig wird bei gemeinsamen 
Unternehmungen auch der Teamgeist gestärkt.

Natur hautnah 
erleben



Fotorechte © Mühlviertler Ölmühle

Fotorechte © So ein Glück mit dem 
Pech - Thomas Reibnegger
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FRIEDENSPROJEKTTAGE
Wertschätzend und respektvoll miteinander umzugehen 

ist in der heutigen Zeit nicht nur in Österreich, 

sondern auch weltweit ein wichtiges Thema. Wir 

möchten mit unseren Friedensprojekttagen erreichen, 

dass sich junge Menschen im Zuge von individuell 

abgestimmten Workshops Anregungen holen, um ein 

friedliches Miteinander zu leben. Zentrale Themen sind 

Gewaltprävention und Kommunikation, Konflikt- und 

Friedenskompetenz, Diversität und Teambuilding. Die 

Schwerpunkte können beliebig kombiniert werden, auch 

kürzere oder längere Aufenthalte oder Kombinationen 

mit anderen Aktivitäten sind möglich. Mit professionellen 

Trainer*innen erleben die Jugendlichen die Projekttage 

in einem spannenden Setting – auf der burgenländischen 

Burg Schlaining. 

Während des Workshops „Team“ haben die Lehrer*innen 

außerdem die Möglichkeit, ein kostenloses Systemisches 

Kompetenztraining mit den erfahrenen Trainer*innen zu 

absolvieren.

Je nach Verfügbarkeit ist die Schulgruppe im „Haus 

International“ oder im Burghotel in Stadtschlaining mit 

Vollpension untergebracht. Die Unterkunft befindet sich 

im Zentrum des Orts. Die Workshops finden in beiden 

Fällen bei der Burg statt.

Versuchen wir, gemeinsam eine bessere Welt zu schaffen!

Stärken Sie den 

Zusammenhalt 

Ihrer K
lasse

2 Nächte/3 Tage
ab EUR 270,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus

  Unterbringung in einem einfachen Hotel mit 
Vollpension (Frühstück, Mittagessen, Abendessen)

  6 Stunden Workshop „Konflikt“

  3 Stunden Workshop „Integration“

  2 Stunden Workshop „Team“

  6 Stunden Workshop „Holocaust History“
© ÖSFK
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LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus

  Bustransfer vor Ort zu allen inkludierten Aktivitäten

  Unterbringung in einer Jugendherberge mit 
Vollpension (Frühstück, Lunchpaket, Abendessen)

  Workshop „So ein Glück mit dem Pech“in der 
Böhmerwaldschule

  Besuch im „Textiles Zentrum Haslach“ mit Führung im 
Webereimuseum und Upcycling-Workshop

  Führung im Museum „Mechanische Klangfabrik“

  Besuch im Hochseilpark Böhmerwald

2 Nächte/3 Tage
ab EUR 310,–

Die Böhmerwaldgegend beeindruckt nicht nur mit 

faszinierenden Landschaften, sondern regt auch zum 

kreativen Schaffen an! In Haslach lässt sich Genuss und 

Nachhaltigkeit besonders eindrucksvoll verbinden. 

Beim Upcycling Workshop werden alte Lieblingsshirts zu 

neuen Deko-Elementen umgestaltet und Schüler*innen  

können beim Produzieren einer Pechsalbe ihre 

Souvenirs selbst herstellen. Im Museum „Mechanische 

Klangfabrik“ wird die spannende Geschichte der 

mechanischen Musikautomaten erzählt. Als Ausgleich 

zum kreativen Schaffen wird der Hochseilgarten zur 

gelungenen Abwechslung, bei der so manche*r 

Schüler*in über seinen*ihren Schatten springen wird.

Der bunte Mix lädt Schulgruppen ein, gestalterisch 

tätig zu werden, ihrer Kreativität freien Lauf zu 

lassen und neue Talente zu entdecken. Gleichzeitig 

beeindruckt der Böhmerwald beim Outdoorprogramm 

mit der bezaubernden Naturkulisse südlich des 

Dreisesselberges.

Die Adalbert-Stifter-Jugendherberge befindet sich 

im Norden des oberösterreichischen Mühlviertels, 

umgeben von den dunkelgrünen Tannen des 

Böhmerwaldes. Bewegung und Kreativität werden im 

und rund ums Haus groß geschrieben. Die Verpflegung 

ist auf Basis Vollpension, wobei vorwiegend regionale 

Produkte verwendet werden.

MÜHLVIERTEL

Fotorechte © Mühlviertler Ölmühle

Fotorechte © So ein Glück mit dem 
Pech - Thomas Reibnegger

Selbstgemachtes Souvenir:  Salbe aus  Fichtenharz
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WALDVIERTEL
Großflächige Wälder, einzigartige Hochmoorland- 

schaften und imposante Felsformationen – im Waldviertel 

erscheint die Landschaft unberührt und kraftvoll. Abseits 

vom Trubel gilt die Region oft noch als Geheimtipp und 

beherbergt viele versteckte Naturschätze. Mit warmer 

Herzlichkeit werden Gäste empfangen und eingeladen, 

verschlungenen Waldpfaden zu folgen und Schauplätze 

alter Sagen zu entdecken.

Das Waldviertel bietet etliche Möglichkeiten, die 

Vielfalt sowie den Wert der heimischen Natur 

kennenzulernen und ist Vorbild für nachhaltiges Denken. 

Die Unterbringung erfolgt auf einem Biobauernhof. 

Von dort aus kann die Gruppe bei Ausflügen die Natur 

spielerisch erkunden und einen Blick hinter die Kulissen 

regionaler und nachhaltig agierender Betriebe werfen. 

Im Bärenwald Arbesbach lernen Schüler*innen das 

in Europa einzigartige Bärenschutzzentrum kennen 

und können im dazugehörigen Niederseilgarten das 

eigene Klettergeschick erproben. Die SONNENWELT-

Ausstellung führt ihre Gäste zurück zum Ursprung 

des Planeten und weckt das Bewusstsein für das 

beeindruckende Zusammenspiel von Sonne,  

Atmosphäre und Erde. Ganz im Zeichen des Wassers 

steht das „UnterWasserReich“ Schrems mitten im 

gleichnamigen Naturpark. Dort können Schüler*innen 

die faszinierende Unterwasserwelt kennenlernen.

Entdecken Sie die 

arten
reich

e Vielfa
lt 

der W
aldvier

tler 

Moore

2 Nächte/3 Tage
ab EUR 310,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus

  Bustransfer vor Ort zu allen inkludierten Aktivitäten

  Unterbringung auf einem Biobauernhof oder in 
einer Jugendherberge mit Vollpension (Frühstück, 
Lunchpaket, Abendessen)

  Besuch im Bärenwald Arbesbach

  Führung durch die „SONNENWELT“

  Waldpädagogische Führung

  Besuch des UnterWasserReichs im Naturpark Schrems

Fotorechte © Waldviertel Tourismus_
www.ishootpeople.at

Fotorechte © Labonca Biohof
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2 Nächte/3 Tage
ab EUR 280,–

Die östliche Steiermark mit ihrer lieblichen 

Hügellandschaft zählt sicherlich zu den attraktivsten 

steirischen Regionen. Mit zwei Naturparks, 

engagierten ökologischen Gemeinden und unzähligen 

Möglichkeiten an lehrreichen Betriebsbesichtigungen, 

ist sie das ideale Ziel für Schulgruppen.

So wird beispielsweise am Labonca Biohof anschaulich 

gezeigt, wie wichtig dem ökologisch geführten Betrieb 

das Wohlergehen seiner Tiere ist. Die Schüler*innen 

haben hier die Möglichkeit, Schweine und Rinder 

hautnah auf den Weiden zu erleben und Salami, Speck 

und Käse zu verkosten. Bei der interaktiven Führung 

durch eine historische Getreidemühle kann jeder selbst 

Korn zu Mehl mahlen und hinter die Kulissen eines 

Müllereibetriebs blicken.

Untergebracht ist die Gruppe im JUFA Hotel Pöllau – 

Bio-Landerlebnis, das nicht nur inmitten des Naturparks 

Pöllauer Tal liegt, sondern auch bei der Auswahl seiner 

Lieferant*innen auf regionale und bio-zertifizierte 

Betriebe setzt. Je nach Jahreszeit und Verfügbarkeit 

kann man im JUFA statt in herkömmlichen Zimmern in 

sogenannten „Jurten“ – traditionelle Zelte aus West- 

und Zentralasien – übernachten. Eine alternative und 

sehr naturnahe Unterkunftsmöglichkeit sind Holzhütten 

beim Harter Teich. Schlafen inmitten von duftenden 

Bäumen, das ultimative Naturerlebnis!

OSTSTEIERMARK
LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus

  Bustransfer vor Ort zu allen inkludierten Aktivitäten

  Unterbringung in einem Jugendhotel mit Vollpension 
(Frühstück, Lunchpaket, Abendessen)

  Besuch des Labonca Biohofs mit Verkostung

  Eintritt im Ökopark Hartberg: Experimentarium & 50 
minütiger 3D-Naturfilm

  Mach-Mit-Tour bei der Getreidemühle Posch

  Waldpädagogische Führung

Fotorechte © Labonca Biohof
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MITTELKÄRNTEN
Die historische Region Mittelkärnten erstreckt 

sich von Neumarkt in der Steiermark bis fast zur 

Landeshauptstadt Klagenfurt. Zusätzlich zu einer 

unberührten Natur und waldreichen Berglandschaft 

sind es vor allem die Spuren vergangener Zeiten, die 

ideal in abenteuerliche Projekttage eingebaut werden 

können. So wird bei einigen der Programmpunkte alte 

Geschichte wieder zum Leben erweckt. Dafür bietet sich 

die Stadt Friesach, wo mit historischen Baumethoden 

seit 2009 in 30 Jahren geplanter Bauzeit eine Burg nach 

mittelalterlichem Vorbild entsteht, besonders gut an. 

Dort können die Schüler*innen bei einer Besichtigung 

der Burgbaustelle den Schmieden, Zimmerleuten und 

Maurern über die Schulter blicken, beim Steinmetz-

Workshop selbst aktiv werden und sich in einen 

mittelalterlichen Handwerksbetrieb zurückversetzen. 

Die Wachs Stub’n erzählt anschaulich vom Leben der 

Lebzelter und Kerzenzieher. Bei der Milcherlebniswelt 

kann sich die Gruppe dann ein genaues Bild davon 

machen, wie Joghurt, Käse und Co. von der Kuh ins 

Kühlregal kommen.

Das 4-Sterne JUFA Hotel Knappenberg befindet sich 

auf ca. 1100 Metern Seehöhe in Knappenberg unweit 

von Althofen. Die Lage ist ein guter Ausgangspunkt für 

Erkundungen von Orten mit regionaler, mittelalterlicher 

Geschichte und lehrreichen Naturerlebnissen.

Werden Sie 

beim
 Burgba

u in 

Friesa
ch selb

st zu
m 

Steinmetz

2 Nächte/3 Tage
ab EUR 290,–

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus

  Bustransfer vor Ort zu allen inkludierten Aktivitäten

  Unterbringung in einem Jugendhotel mit Vollpension 
(Frühstück, Mittagessen/Lunchpaket, Abendessen)

  Besuch der Museumswerkstatt in der Wachs Stub‘n 
Friesach

  Besichtigung des Burgbaus in Friesach und 
Steinmetz-Workshop

  Geführte Wanderung entlang des Naturlehrpfads 
Hörfeldmoor

  Besuch der Milcherlebniswelt Sonnenalm mit 
Verkostung der Milchprodukte

79

© Tourismusregion Mittelkärnten



2 Nächte/3 Tage
ab EUR 290,–

Die geographische Region Lungau, die sich mit dem 

politischen Bezirk Tamsweg deckt, verzaubert ihre 

Besucher*innen mit einer idyllischen Landschaft 

und frischer Luft, um mal wieder so richtig tief 

durchzuatmen. Die Natur ist herrlich alpin mit einer 

Berg- und Almenwelt, die gemeinsam mit einer 

spannenden Geschichte die ideale Grundlage für aktive 

und mitreißende Schulprojekttage darstellt. 

Ob bei der spannenden Fackelwanderung durch den 

historischen Ort oder bei den Sagengeschichten 

am Lagerfeuer – bei keiner Reise spielt das Element 

Feuer eine so große Rolle wie im Lungau! Mit den 

Besichtigungen eines Bergwerkes, eines Bauernhofs 

und der Erlebnisburg Mauterndorf kann die Gruppe 

traditionsreiche und spannende Geschichten der 

Gegend mitnehmen, eine waldpädagogische Führung 

rundet den Aufenthalt ab.

Als Unterbringung im Lungau wählen wir gerne 

das Jugendgästehaus Mauser-Mühltaler, das sich 

im historischen Zentrum von Mauterndorf im 

wunderschönen Lungau befindet. Bei der Verpflegung, 

die auf Vollpension basiert, achtet die Unterkunft auf 

gesunde Produkte, die aus der eigenen Landwirtschaft 

stammen. Die Schüler*innen haben vor Ort viele 

Möglichkeiten für Aktivitäten, wie z.B. Tischtennis, 

Tischfußball oder Airhockey.

SALZBURGER 
LUNGAU

LEISTUNGEN 

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  An- und Rückreise mit dem Bus

  Bustransfer vor Ort zu allen inkludierten Aktivitäten

  Unterbringung in einem Jugendgästehaus mit 
Vollpension (Frühstück, Mittagessen, Abendessen)

  Besuch der Erlebnisburg Mauterndorf

  Besichtigung des Silberschaubergwerks Ramingstein

  Waldpädagogische Führung

  Bauernhofbesichtigung

  Sagengeschichten am Lagerfeuer

  Fackelwanderung durch Mauterndorf

© Ferienregion Lungau
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Macht der Mensch die Reise -  
oder macht die Reise den Menschen?

  Native Speaker

  Erasmus

  Europäische Reiseversicherung

  Qualitätsmanagement & 

    Corporate Social Responsibility

  Reisebedingungen und 

    Informationen

  Cooltours-Team
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Durch die gute Zusammenarbeit mit den engagierten und 
zertifizierten Native Speakern von Adventures in English 
und dem Native Speaker Network können wir Ihrer Gruppe 
eine kostengünstige und umweltfreundliche Alternative 
zu einer Auslandsreise anbieten! Gerne vermitteln 
wir englisch-, spanisch-, französisch- oder italienisch-
sprechende Native Speaker entweder direkt an Ihre 
Schule oder organisieren einen Aufenthalt in einer 
Jugendherberge mit Sprachunterricht und Freizeit-
programm in Österreichs. Individuell auf Alter und Sprach-
niveau der Gruppe zugeschnitten, soll die Projektwoche 
nicht nur das Selbstbewusstsein in der Fremdsprache, 
sondern auch die Klassengemeinschaft fördern.

Maßgeschneiderter 
Unterricht

In Kooper
ation 

mit „A
dventures in

 

English
“ und „Native 

Speaker Network“
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LEISTUNGEN @ SCHOOL

  Vorbereitung der Projekttage mit den 
verantwortlichen Lehrer*innen

  Vormittagsunterricht

  Unterrichtsmaterial

4 Nächte/5 Tage
ab EUR 549,– 

Native Speaker @ School
Der Unterricht, der direkt an Ihrer Schule stattfindet, 

wird sehr interaktiv gestaltet und der Fokus vor allem 

auf das Sprechen und Miteinander-Kommunizieren 

gelegt. Im Vordergrund steht dabei immer der 

Spaß an der Konversation und Motivation durch die 

Lehrer*innen. So erhalten die Schüler*innen auch 

außerhalb eines Auslandsaufenthalts die Möglichkeit, 

in die Fremdsprache einzutauchen und kulturelle 

Besonderheiten kennenzulernen. Unsere Partner 

zeichnen sich nicht nur durch beste Qualifikationen, 

sondern vor allem auch durch eine motivierende und 

ambitionierte Arbeitsweise aus, um den Kindern und 

Jugendlichen auf spielerische und lockere Art und 

Weise die Fremdsprache näher zu bringen.

Native Speaker Experience
Für eine noch intensivere Auseinandersetzung 

mit der Fremdsprache bietet sich ein mehrtägiger 

Aufenthalt z.B. in einem JUFA mit Unterricht 

und organisiertem Freizeitprogramm an. Das an 

Kulturmöglichkeiten reiche Salzburg eignet sich 

dafür besonders gut, aber wir adaptieren gerne 

Aufenthaltsort und Nachmittagsprogramm Ihren 

Wünschen entsprechend. Der Unterricht findet 

vormittags in den Räumlichkeiten der Unterkunft 

statt, den Nachmittag verbringt die Klasse z.B. beim 

Stadtrundgang, Teambuilding oder Sportprogramm. 

Die Führungen werden, wenn möglich bzw. je nach 

Wunsch der Gruppe, auf Englisch durchgeführt, um 

ein komplettes Eintauchen in die Fremdsprache zu 

gewährleisten.

3-5 Tage
ab EUR 80,–

ZUSÄTZLICH INKLUDIERT BEI 
NATIVE SPEAKER EXPERIENCE

  Hin- und Rücktransfer mit Bus oder Zug

  Unterbringung in einer Jugendherberge mit 
Vollpension (Frühstück, Mittagessen, Abendessen)

  Nachmittagsaktivitäten

  Begleitung der Gruppe durch die Native Speaker 
beim Freizeitprogramm



Förderprogramme der EU
Der Name Erasmus erinnert an den großen europäischen 

Humanisten und Philosophen der Renaissance, Erasmus 

von Rotterdam. Gleichzeitig stellt der Name ein Akronym 

für „EuRopean Community Action Scheme for the 

Mobility of University Students“ dar.

Berufsbildungs- und Jugendeinrichtungen. Das 

Programm ist auf sieben Jahre ausgelegt und soll 

Kompetenzen und Beschäftigungsfähigkeiten verbessern 

und die Modernisierung der allgemeinen und beruflichen 

Bildung und Jugendarbeit voranbringen.

Das erfolgreiche EU-Programm Erasmus+ für Bildung, 

Jugend und Sport wurde mit neuem Budget und neuen 

Möglichkeiten für weitere sieben Jahre verlängert und 

soll damit noch mehr Europäer*innen im Sinne der 

Inklusion und Vielfalt einen einfacheren Zugang zu dem 

Programm ermöglichen.

Um Nachhaltigkeit zu fördern, wurden verschiedene 

Maßnahmen gesetzt, z.B. Anreize für die Nutzung 

umweltfreundlicher Transportmittel. Auch das Thema 

der Digitalisierung bzw. digitales Lernen, welches in den 

letzten Jahren nochmals an Wichtigkeit gewonnen hat, 

soll durch gemeinsame Projekte und Austausch unter 

den EU-Staaten gefördert und europaweit verbessert 

werden.

Cooltours und Erasmus
Unserem Büro liegt die Bildung und Weiterbildung von 

Menschen aller Altersklassen am Herzen. Die große 

Stärke von Cooltours liegt in der Organisation von 

Aufenthalten aller Art von Gruppen. Das befähigt uns, 

Sie auf qualifizierte Art und Weise bei der Vorbereitung 

und Durchführung von Reisen im Rahmen des Erasmus+ 

Projekts zu unterstützen. Seit 2018 reisten bereits einige 

Gruppen über Cooltours z.B. nach Rotterdam, Dublin, 

Cork, Helsinki, Göteborg, Malta, Limassol, Düsseldorf, 

Leipzig und Ljubljana.

Wenn Sie eine Partnerorganisation haben, über die Sie 

und/oder Ihre Gruppe eine Förderung erhalten, helfen 

wir Ihnen gerne, ein spannendes Paket aus Anreise, 

Unterkunft, Programm, Kurs und ggf. Aktivitäten 

auszuarbeiten. 

Wir bieten Ihnen auch Unterstützung, wenn Sie noch 

keine Kontakte in das Land haben, in dem Sie Ihren Kurs, 

Sprachaufenthalt oder Work Placement (Sprache mitten 

im Alltag und Berufsleben) durchführen möchten.

Für mehr Informationen besuchen Sie gerne die 

Homepage: https://erasmusplus.at/

ERASMUS

Am Ende stellt sich die Frage: Was hast du 
aus deinem Leben gemacht? Was du dann 

wünschst, getan zu haben, das tue jetzt.

– Erasmus von Rotterdam
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Erasmus+
Seit 2014 vereinigt Erasmus+ (Erasmus Plus) alle 

derzeitigen EU-Programme für allgemeine und berufliche 

Bildung sowie Jugend und Sport auf europäischer 

und internationaler Ebene. 2,5 Mio. Studierende und 

Schüler*innen sowie Lehrlinge haben von 2014 bis 2020 

von Erasmus+ insgesamt profitiert. Darüber hinaus 

konnten  800.000 Lehrende und 500.000 junge Menschen 

an Mobilitätsprojekten und Austauschprojekten 

teilnehmen.

Zugleich unterstützt das Programm auch länder-

übergreifende Partnerschaften zwischen Bildungs-, 
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CLIL-Kurse
Die Welt wird globaler und das Erlernen sowie die 

gute Beherrschung von Englisch als Fremdsprache wird 

immer wichtiger. Dafür bietet das „content and language 

integrated learning“ – kurz CLIL – eine gute Methode.

Auch das österreichische Schulsystem reagiert  

darauf und veranlasst immer häufiger, dass nicht nur die 

Fremdsprache selbst, sondern auch andere Fächer in 

englischer Sprache unterrichtet werden.

Um dies verwirklichen zu können, braucht es  

Pädagog*innen, welche die Fremdsprache soweit 

beherrschen, dass sie in dieser unterrichten können.

Damit Sie sich als Pädagog*innen darauf vorbereiten 

können, bieten unsere Partner spezielle Kurse 

für Lehrer*innen an, welche nicht nur das eigene 

Sprachvermögen auffrischen und ausbauen, sondern 

auch neue Anregungen für die Gestaltung des Unterrichts 

in einer Fremdsprache liefern.

Gerne organisieren wir für Sie und eventuell Ihre 

Kolleg*innen einen CLIL-Kurs z.B. in Galway, Dublin 

oder Malta. Neben dem Sprachkurs können wir auch die 

Buchung von Flügen und Unterkünften übernehmen.

Preise und Termine auf Anfrage!



Laden Sie kostenlos LehrerInnen-Mappen herunter 
und testen Sie das Unterrichtsmaterial
➔ www.e-language.at

✓

Persönliche Beratung: Klaus Trummer, FON +43 (0)676 33 47 858 oder per E-mail trummer@e-language.at

Unterrichtsmaterial für
Englisch-Landeskunde

Sofort im Unterricht einsetzbar       Mit SchülerInnen-Portal für Homeschooling

8 Arbeitsmappen
22 Native-Speaker Filme 
660 Interaktive Exercises
190 Audio-Streams
22 Download Areas

 Approbiert  vom zuständigen
österreichischen Bundesministerium

✓ ✓

22 Native-Speaker Filme 
8 Arbeitsmappen8 Arbeitsmappen



Schüler- und Studenten-Gruppen-Schutz
Seit Jahren arbeiten wir mit der Europäischen Reiseversicherung (ERV) zusammen und haben sehr gute Erfahrungen mit 
der Schadensabwicklung gemacht. Wir möchten vor allem darauf hinweisen, dass die ERV speziell für Schulgruppen ein 
Versicherungspaket zusammengestellt hat, in dem u.a. auch der nicht erfolgreiche Abschluss des Schuljahres als Versicherungsgrund 
beinhaltet ist. Im Folgenden geben wir Ihnen die Versicherungsinhalte und Bedingungen zu Ihrer Orientierung wieder.  
Nähere Infos unter https://www.europaeische.at/pip/grsuss

Stand: 12/2021
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Welche Leistungen sind versichert?
Bis 28 Jahre ausgenommen Begleitlehrer*innen und Begleitpersonen
Reisestorno

1. Stornokosten bei Nichtantritt der Reise (inkl. Buchungsgebühren)
bis zum gewählten

Reisepreis
Erfolgt der Versicherungsabschluss später als 3 Tage nach der Reisebuchung sind nur Ereignisse 
versichert, die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten (ausgenommen Unfall, Todesfall 
oder Elementarereignis)..
Reiseabbruch

2. Ersatz der gebuchten, nicht genutzten Reiseleistungen bis zum gewählten Reisepreis

3. Zusätzliche Rückreisekosten bis 100 %
Reisegepäck
4. Ersatz bei Beschädigungen oder Abhandenkommen von Reise-
gepäck inkl. Sportgeräte (z.B. während des Transports oder bei 
Diebstahl)

bis € 2.000,- Neuwertdeckung

5. Ersatzkäufe bei Gepäcksverspätung am Reiseziel bzw. Ersatz 
    der Leihgebühren (z.B. für Sportgeräte): bis € 200,-

Suche und Bergung
6. Such- und Bergungskosten bei Unfall, Berg- oder Seenot bis € 10.000,-
Medizinische Leistungen im Ausland und Heimtransport
7. Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100 %
8. Ambulante Behandlung bis 100 %
9. Stationäre Behandlung bis € 500.000,-
10. Heimtransport bei medizinischer Notwendigkeit (inkl. Ambulanzjet) bis 100 %
11. Heimtransport nach 3 Tagen Krankenhausaufenthalt, auch ohne  
      medizinische Notwendigkeit (exkl. Ambulanzjet) bis 100 %

12. Verspätete Rückreise inklusive Zusatznächtigungen Reisekosten bis 100 % 
Nächtigungen bis € 1.000,-13. Krankenhausbesuch ab 5 Tagen Krankenhausaufenthalt

14. Überführung im Todesfall oder Begräbnis am Ereignisort bis 100%
Maximalleistung für 7. bis 14. bei unerwartetem Akutwerden einer 
bestehenden Erkrankung bis € 50.000,-

Reiseprivathaftpflicht
15. Sach- und Personenschäden pauschal
     davon Sachschäden an gemieteten Räumen (inkl. Inventar)

bis € 500.000,-
bis € 25.000,-

24-Stunden-Notruf und Soforthilfe weltweit Ja
Als Vertragsgrundlage gelten die EUROPÄISCHEN Reiseversicherungsbedingungen ERV-RVB 2021  
für den Schüler und Studenten-Gruppen-Schutz.

Versicherte Gründe für Reisestorno/Reiseabbruch
Folgende Ereignisse sind versichert, wenn Sie aufgrund dieser die Reise unerwartet nicht antreten können oder abbrechen 
müssen:
•	 Medizinische Gründe: Tod der versicherten Person; unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte 

Körperverletzung, unerwartetes Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung 
von implantierten Gelenken oder Impfunverträglichkeit der versicherten Person, wenn sich aus einem dieser Gründe 
für die Reise die Reiseunfähigkeit ergibt; Frühgeburt oder unerwartete schwere Schwangerschaftskomplikationen 
bis einschließlich der 35. Schwangerschaftswoche. Der Eintritt der Schwangerschaft ist nur versichert, wenn die 
Versicherung spätestens innerhalb von 3 Tagen nach Reisebuchung abgeschlossen wurde;

•	 Berufliche Gründe: unverschuldeter Verlust des Arbeitsplatzes infolge Kündigung der versicherten Person durch den 
Arbeitgeber; Einberufung der versicherten Person zum Grundwehr- bzw. Zivildienst, vorausgesetzt die zuständige 
Behörde akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der Einberufung;

•	 Schulische und studentische Gründe: Nichtbestehen der Reifeprüfung oder einer gleichartigen Abschlussprüfung einer 
mindestens 3-jährigen Schulausbildung durch die versicherte Person unmittelbar vor dem Reisetermin der vor der 
Prüfung gebuchten Reise; Nichtaufsteigen der versicherten Person in die nächste Schulstufe, wenn es sich um eine 
Klassenreise handelt; notwendige Wiederholung einer nicht bestandenen Prüfung an einer Schule/Universität durch die 
versicherte Person, sofern die Wiederholungsprüfung unerwartet in der Reisezeit oder innerhalb von 14 Tagen nach 
planmäßigem Reiseende stattfindet und die Reise vor dem Termin der nicht bestandenen Prüfung gebucht wurde; 
unerwarteter Schulwechsel oder Schulabbruch der versicherten Person vor dem Reisetermin der gebuchten Reise;

•	 Familiäre Gründe: unerwartete schwere Erkrankung, schwere unfallbedingte Körperverletzung, unerwartetes 
Akutwerden einer bestehenden Erkrankung oder Unfallfolge, Bruch oder Lockerung von implantierten Gelenken oder 
Tod (auch Selbsttötung) von Familienangehörigen oder einer anderen persönlich nahestehenden Person, wodurch 
die Anwesenheit der versicherten Person erforderlich ist. Die nahestehende Person muss dem Versicherer bei 
Versicherungsabschluss in geschriebener Form namentlich genannt werden; pro Buchung kann nur eine nahestehende 
Person angegeben werden; Einreichung der Scheidungs- oder Auflösungsklage (bei einvernehmlicher Trennung der 
dementsprechende Antrag) beim zuständigen Gericht oder Aufgabe des gemeinsamen Wohnsitzes vor der versicherten 
gemeinsamen Reise der betroffenen Ehe- oder Lebenspartner; Auflösung der Lebensgemeinschaft (seit mindestens 
sechs Monaten bestehend) vor der versicherten gemeinsamen Reise der betroffenen Lebensgefährten (eidesstattliche 
Erklärung der betroffenen Lebensgefährten erforderlich);

•	 Sonstige Gründe: bedeutender Sachschaden am Eigentum der versicherten Person an einem ihrer Wohnsitze infolge 
eines Elementarereignisses (Hochwasser, Sturm usw.), Feuer, Wasserrohrbruch oder Straftat eines Dritten, der ihre 
Anwesenheit erforderlich macht; Eintreffen einer unerwarteten gerichtlichen Vorladung der versicherten Person, 
vorausgesetzt das zuständige Gericht akzeptiert die Reisebuchung nicht als Grund zur Verschiebung der Vorladung.

Als Familienangehörige gelten Ehepartner (bzw. eingetragener Lebenspartner oder im gemeinsamen Haushalt lebender 
Lebensgefährte), Kinder (Stief-, Schwieger-, Enkel-, Pflege-, Adoptiv-), Eltern (Stief-, Schwieger-, Groß-, Pflege-, Adoptiv-), 
Geschwister, Stiefgeschwister und Schwager/Schwägerin der versicherten Person – bei eingetragenem Lebenspartner oder 
im gemeinsamen Haushalt lebendem Lebensgefährten zusätzlich dessen Kinder, Eltern und Geschwister.

Der Versicherungsfall gilt für die jeweils betroffene versicherte Person.
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Stetige Weiterentwicklung und Verbesserung der 

Effizienz unserer Arbeit, um die Qualität unserer 

Produkte bzw. Dienstleistungen zu erhalten 

bzw. zu verbessern, ist seit jeher ein wichtiger 

Bestandteil unserer Unternehmensphilosophie. Alle 

unternehmensinternen Abläufe wurden mit dem Ziel, 

noch effektiver zu arbeiten, Optimierungspotential 

schneller erkennen und Ideen besser umsetzen zu 

können, in einem Qualitätsmanagementhandbuch 

formalisiert. 2013 wurde dieses das erste Mal durch 

eine externe Kontrolle überprüft, und Cooltours nach 

der ISO 9001 Norm zertifiziert. 2018 hat Cooltours sein 

Qualitätsmanagement-System (QMS) auf die neue Norm 

DIN EN ISO 9001:2015 umgestellt, um das gesamte 

QMS für eine bessere Anwendung zu simplifizieren. 

Was ist Qualitätsmanagement
Qualitätsmanagement (QM) umfasst die Gesamtheit 

der sozialen und technischen Maßnahmen, die zur 

Absicherung einer Mindestqualität von Produkten bzw. 

Dienstleistungen durchgeführt werden. Die Zufriedenheit 

unserer Kund*innen, die erfolgreichen Kooperationen mit 

unseren Partner*innen sowie die Identifikation unserer 

Mitarbeiter*innen mit unseren Qualitätszielen sind 

zentrale Punkte, entlang derer unsere Qualitätspolitik 

ausgerichtet ist. Unser QM-Team arbeitet laufend an 

der Optimierung der im Unternehmen stattfindenden 

Prozesse und internen Arbeitsabläufe. Jährlich werden 

Stakeholder- und Wirtschaftsrisiko-Analysen, die 

Bewertung unserer Lieferant*innen sowie Messung der 

Zufriedenheit unserer Kund*innen und Mitarbeiter*innen 

durchgeführt. Gemeinsam mit der daraus resultierenden 

Festlegung von Maßnahmen zur Sicherstellung unserer 

Qualitätsziele stellt dies einen wesentlichen Bestandteil 

der Aufgabenbereiche unseres QM-Teams dar. Ein 

umfassender Einschulungsprozess der Mitarbeiter*innen 

und regelmäßige Schulungen des Teams ermöglichen 

störungsfreie und unkomplizierte Abläufe sowie eine 

konstante Qualität unseres Reiseangebots. Ebenfalls 

jährlich stattfindende interne Audits stellen sicher, unser 

QMS immer auf dem aktuellen Stand zu halten

Reisen und Nachhaltigkeit 
Wir versuchen, nachhaltiges Denken, Leben und 

Wirtschaften zur Förderung unserer Gesundheit, unserer 

persönlichen Entwicklung und Schonung unserer Umwelt 

in möglichst vielen Bereichen unseres Unternehmens 

umzusetzen. 

Seit 2013 ist Cooltours vom TÜV nach den Richtlinien 

der ONR 192500 CSR-zertifiziert. Corporate Social 

Responsibility beschreibt die Verantwortung eines 

Unternehmens, gesellschaftliche, soziale und 

ökologische Belange in die Entscheidungen einfließen zu 

lassen. Wir versuchen, dieses nachhaltige Wirtschaften 

durch verschiedenste Projekte und Mitgliedschaften 

umzusetzen. Eine Maßnahmenliste wird mithilfe des 

Smart Management Tools (entwickelt von Dr. Michael 

Weiss) regelmäßig erstellt, überprüft und aktualisiert. 

Zusätzlich sind wir Mitglied beim Klimabündnis 

Steiermark und unterstützen jährlich einige Wohlfahrts- 

und Naturschutzorganisationen (z.B. die Waldwette). 

Für unsere kontinuierliche Arbeiten wurden wir 2019 mit 

dem TRIGOS Newcomer Award ausgezeichnet.

Sozialfond und Produktentwicklung
Ein wichtiges Anliegen stellen für uns finanziell 

benachteiligte Schüler*innen dar. Über unseren 

Sozialfond kann Cooltours einen Teil der Reisekosten 

übernehmen und dadurch vielen Interessierten eine 

wichtige Schulerfahrung ermöglichen. Um den Anspruch 

besonders einfach zu gestalten, werden die Lehrenden 

als Vermittler hinzugezogen und Teilnehmer*innen 

können sich unkompliziert per Email an uns wenden. 

Die Auswahl der Partner vor Ort versuchen wir nach 

umweltbewussten und sozialverträglichen Kriterien 

vorzunehmen. Im Katalog werden nachhaltige 

Aktivitäten in grünen Kreisen dargestellt. Seit April 

2019 enthalten unsere Reiseunterlagen ein Beiblatt 

QUALITÄTSMANAGEMENT &  
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
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mit Umwelt-Tipps auf Reisen. Die Kund*innen werden 

zusätzlich dazu ermutigt, eine CO2-Kompensation bei 

Climate Austria für ihre Flugreisen vorzunehmen. Unsere 

regionalen Projekttage sind generell darauf ausgelegt, 

junge Menschen anzuregen, sich sozial und ökologisch 

achtsam in der Welt zu bewegen. 

Innerbetriebliche Nachhaltigkeit
Ökologische und mitarbeiterfreundliche Maßnahmen 

werden auch betriebsintern umgesetzt. Unsere Energie-

bedürfnisse speisen wir fast ausschließlich aus unseren 

Photovoltaikanlagen. Der tägliche Wasserbedarf wird 

teilweise durch unsere Regenwasserzisternen gedeckt. 

Als gesundheitsfördernde, kostenfreie Maßnahmen 

bietet das Unternehmen mehrmals wöchentlich 

Trainingseinheiten und Mittagessen an, das mit viel Liebe 

aus vorzugsweise regionalen Zutaten oder aus dem 

firmeneigenen Garten zubereitet wird. Außerdem steht 

bei Bedarf ein Psychologe für die mentale Fitness zur 

Verfügung. Zur Kompensation unseres CO2-Ausstoßes 

investiert die Firma in zahlreiche Photovoltaikanlagen, 

und intern in Elektroautos und E-Bikes für die 

Mitarbeiter*innen. Das Klimaticket wird bei Bedarf 

ebenfalls kostenfrei zur Verfügung gestellt, bzw. gibt es 

eine aliquote Auszahlung für die Mitarbeiter*innen, die 

mit dem eigenen Fahrrad zur Arbeit kommen.

Reisen und CO2-Emissionen
Unser großes Anliegen ist es, die Umweltbelastung 

insgesamt so gering wie möglich zu halten. Reisen 

benötigt natürlich Energie – je weiter die zurückgelegte 

Distanz, desto größer der Energieaufwand. So fallen etwa 

bei einer Flugreise von Wien nach London und retour 

pro Passagier inklusive Transfer zum/vom Flughafen ca. 

500 kg (also 0,5 Tonnen) an CO2-Emissionen an. Auch 

Reisen mit dem Auto, Bus oder Zug verursachen CO2-

Emissionen, aber naturgemäß in deutlich geringerem 

Ausmaß. Um der Idee der Nachhaltigkeit nachzukommen, 

engagieren wir uns besonders, um CO2-Emissionen in 

anderen Bereichen zu verringern oder zu vermeiden.

Kompensation der Emissionen
Die Kompensation von CO2-Emissionen versuchen 

wir durch die Errichtung und Beteiligung an 

Photovoltaikanlagen zu erreichen. Cooltours hat sich zum 

Ziel gesetzt, jährlich neue Photovoltaik zu installieren, um 

einen stetig größer werdenden Anteil der Emissionen 

wieder wettzumachen. Im Jahr 2022 produzierten 

die Photovoltaik-Anlagen an den außerbetrieblichen 

Standorten in Summe in etwa 1.700 MWh erneuerbaren 

Strom, das entspricht einer Einsparung von ca. 560 

Tonnen CO2.

Photovoltaikprojekte im Überblick
2010 – Anlage rund um das Büro in Andritz (erzeugt 

mehr Strom, als vor Ort benötigt)

2012 – 40 kWp Anlage am Dach der iTHL Bad Radkersburg

2013 – 75 kWp / Beteiligung in Markt Hartmannsdorf 

und St. Margarethen a. d. Raab

2014 – 50 kWp bei Athen und 100 kWp am Dach der 

Firma KWB

2017 – 1042 kWp in Norddeutschland

2019 – 322 kWp ebenfalls in Norddeutschland

2022 – Jeweils etwa 20 kWp in Raßberg, Plankenwarth 

und Hitzendorf. Eine weitere Anlage mit 30 kWp in 

Mooskirchen Gießenberg ist seit Herbst 2022 in Betrieb, 

ein Ausbau mit weiteren rund 169 kWp steht kurz vor der 

Fertigstellung.

2023 – Im Bau sind zwei große Anlagen in Wernau 

(Deutschland) die gemeinsam insgesamt etwa 2255 kWp 

erzeugen und im Herbst 2023 in Betrieb gehen sollen.

Nachhaltigkeitsbericht
Details zu unseren aktuellen Tätigkeiten finden Sie im 

Nachhaltigkeitsbericht auf www.cooltours.at in der 

Rubrik Nachhaltigkeit.



91

1) Transparente Preisgestaltung
a) Fixer Endpreis
Sie werden bei unseren Anboten sowohl den fixen 
Endpreis inkl. Flughafentaxen, aller Steuern und 
Zusatzabgaben, als auch eine genaue Auflistung 
sämtlicher zusätzlicher Kosten für etwaige Eintritte in 

Musicals, Museen etc. vorfinden.

b) Individueller Vertrag zwischen Reiseteilnehmer*innen 
und unserem Büro
Seit es Cooltours gibt, wickeln wir die Buchungen immer 
auf die Art und Weise ab, dass jede Teilnehmer*in 
eine detaillierte Kundeninformation erhält, der ein 
Anmeldeformular und Begleitschreiben beigelegt sind. 
Die Erziehungsberechtigten oder die eigenberechtigten 
Schüler*innen müssen das Formular unterschreiben, 
sodass bei einer Beendigung des Vertrages die 
Lehrer*innen oder die Schule nicht von den anfallenden 
Kosten betroffen sind. Selbstverständlich erfolgen 
die Einzahlungen bei uns immer direkt durch die 
Schüler*innen bzw. deren Eltern, außer die Schule 
wünscht eine andere Vorgangsweise.

c) Freiplätze für die begleitenden Lehrer*innen
Es ist zu bedenken, dass es kaum Fluglinien gibt, die 
Freiplätze für Gruppenreisen anbieten, auch bei den 
örtlichen Sprachschulen fallen Kosten für die Lehrer*innen 
an. Wenn der Wunsch bzw. die Notwendigkeit besteht, 
die Kosten für Begleitlehrer*innen auf die Schüler*innen 
aufzuteilen, ist dies möglich. Es ist allerdings anzumerken, 
dass diese Variante die Kosten für die Schüler*innen 
erhöht und dies nicht von allen Schulen gewünscht wird.

d) Sponsoring für finanziell schlechter gestellte  
Schüler*innen
Wir wissen aus langjähriger Erfahrung mit Schul- und 

Jugendreisen, dass es in manchen Fällen zu einer 
starken finanziellen Belastung der Familien durch eine 
Sprachreise kommen kann. Aus diesem Grund haben 
wir einen „Sozialfonds“ eingerichtet, der abhängig von 
der Gruppengröße und der Destination bis zu mehrere 
hundert Euro für einzelne Schüler*innen zur Verfügung 
stellen kann. Die Details werden jeweils mit den 
Lehrer*innen der betroffenen Klasse besprochen.

2) Organisation der Reise
Sobald Ihre Anmeldeformulare bei uns eingelangt 
sind, erhalten die Teilnehmer*innen bzw. deren 
Erziehungsberechtigte von uns eine Buchungsbestätigung 
per Email.
Wir als Reiseveranstalter kümmern uns gerne um 
alle Details, natürlich auch um den Transfer vom 
österreichischen Schulstandort zum Abflughafen und 
retour, die Buchung der Flüge und die Gültigkeit der 
Reisedokumente (wir erheben die Daten der Reisepässe 
mit den einzelnen Anmeldungen und überprüfen 
diese auf Fragen wie Visumbedarf oder abgelaufene 
Gültigkeit). Auf Wunsch erhalten die Lehrer*innen von 
uns eine DVD (CD) mit einer Präsentation, in der ein 
typischer Reiseverlauf dargestellt wird. Diese DVD 
kann an die Schüler*innen weitergegeben oder bei 
Elternabenden unterstützend eingesetzt werden. Auf der 
DVD finden Sie auch Reiseführer auf Deutsch und/oder 
Englisch und Informationsblätter für Ihre Destination: 
So können Sie die Sprachreise mit Ihren Schüler*innen 
optimal vorbereiten. 
Als Reiseveranstalter ist es für uns selbstverständlich, 
dass wir auch für eventuelle Anschlussverbindungen 
verantwortlich sind. So haften wir dafür, dass im Falle 
eines unverschuldeten Versäumens eines Anschlussfluges 
entweder eine Zwischenunterkunft und/oder der 
nächstmögliche Anschlussflug auf Kosten des Büros 
gebucht wird.
Es versteht sich weiteres von selbst, dass es bei 
Sprachschulaufenthalten am Kursort eine ständig 

erreichbare Kontaktperson gibt. Genauso wie in unserem 
Büro in Österreich, wo 24 Stunden pro Tag und sieben 
Tage die Woche immer jemand telefonisch erreichbar ist.

3) Familie und Unterbringung
Wir bieten je nach Hauptziel der Reise die Möglichkeit 
einer Unterbringung bei Gastfamilien oder alternativ in 
Hotels oder Jugendherbergen an. Die Übernachtung 
in Jugendherbergen wird gerne auch ins Programm 
aufgenommen, wenn zusätzlich zum Gastelternaufenthalt 
Rundreisen im Land oder Aufenthalte in Städten 
angeschlossen werden. Natürlich kann man eine 
Sprachschule auch ohne Gastelternunterbringung 
besuchen. Auf Wunsch begleiten Native Speaker halb- 
oder ganztägig die Exkursionen und Besichtigungen.
Viele der Familien, mit denen wir zusammenarbeiten, 
haben Native Speaker-Niveau. Sollte es aufgrund von 
unvorhersehbaren Umständen zu Problemen kommen, 
die von den Schüler*innen und Begleitlehrer*innen 
als schwerwiegend oder unlösbar eingestuft werden, 
wird von den Verantwortlichen vor Ort ein Wechsel der 
Familie vorgeschlagen und auch vorgenommen.
Die räumliche Distanz zwischen Schule und Familie 
ist meist gering. Beide liegen üblicherweise im selben 
Stadtteil. Sollte das aus verschiedenen Gründen nicht der 
Fall sein (die Schule befindet sich z.B. im Stadtzentrum) 
wird dies vor der Buchung schon mit den Lehrer*innen 
besprochen und diskutiert, da wir für solche Fälle in der 
selben Stadt auch Alternativen anbieten.

4) Qualität des Unterrichts an der Sprachschule
Der Unterricht ist der Kern jeder Sprachwoche. Wir haben 
von vielen unserer Gruppen ausgesprochen positive 
Rückmeldungen über die Qualität und die Lebendigkeit 
des Unterrichts vor Ort bekommen. Es ist für unser 
Büro ein wesentliches Anliegen, den Schüler*innen 
nicht nur die faszinierende Erfahrung einer neuen Stadt 
und Kultur näher zu bringen, sondern begleitend dazu 
mit dem Unterricht durch qualifizierte Lehrer*innen 
eine sprachliche Zusatzmotivation für das Lernen und 

REISEBEDINGUNGEN UND 
INFORMATIONEN
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vor allem das praktische Erproben der Sprache zu 
gewinnen. Natürlich muss auch klar sein, dass ein ein- 
bis dreiwöchiger Auslandsaufenthalt nicht den Unterricht 
am Heimatschulort ersetzen kann. Es ist aber fast immer 
eine neue Begeisterung und Sicherheit zu bemerken, die 
Sprechhemmungen reduziert und dem Sprachunterricht 
in der Heimatschule neuen Elan verleiht.

5) Ausflüge und Projektbetreuung
Es gehört zu unserem Grundverständnis, dass wir 
den Lehrer*innen, die bei uns eine Reise anfragen, 
eine ganze Reihe von Gruppenausflügen (Stadt- 
und Kulturführungen, Exkursionen und Rundreisen, 
Museumsbesuche und auf Wunsch auch Sportaktivitäten) 
vorschlagen. Alle Einzelheiten werden soweit wie 
möglich von uns geplant, bei Anfrage auch organisiert 
und abgewickelt, und immer mit den verantwortlichen 
Lehrer*innen abgesprochen. Sollte eine Führung vor 
Ort sinnvoll sein (falls z.B. keine Audioguides vorhanden 
sind) und von den begleitenden Lehrer*innen gewünscht 
werden, ist diese in der Zielsprache möglich.

Hinweis auf Rügepflicht (§11 Abs. 2 PRG)
Vor Ort festgestellte Reisemängel sind von mir, der*m 
Kund*in, unverzüglich dem zuständigen Repräsentanten 
des Reiseveranstalters mitzuteilen. Unterbleibt die 
Mitteilung, werden meine Gewährleistungsansprüche 
davon nicht berührt, die Unterlassung kann mir allerdings 
als Mitverschulden angerechnet werden.

Geschäftsbedingungen für Reiseveranstalter 
von Pauschalreisen im Sinne des 
Pauschalreisegesetzes

1.	 Geltungsbereich und Definitionen 

1.1.	 Ein Reiseveranstalter ist ein Unternehmer, der 

entweder direkt oder über einen anderen Unternehmer 

oder gemeinsam mit einem anderen Unternehmer 

Pauschalreisen (iSd § 2 Abs 2 PRG) zusammenstellt 

und vertraglich zusagt oder anbietet (vgl § 2 Abs 7 

PRG). Der Reiseveranstalter erbringt seine Leistungen 

entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen, 

insbesondere dem Pauschalreisegesetz (PRG), sowie der 

Pauschalreiseverordnung (PRV) mit der Sorgfalt eines 

ordentlichen Unternehmers. 

Ein Unternehmer ist jede natürliche oder juristische 

Person, der Unternehmereigenschaft nach § 1 KSchG 

zukommt (vgl § 2 Abs 9 PRG).

Im Nachfolgenden meint Reiseveranstalter das 

Unternehmen Cooltours GmbH.

1.2.	 Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

gelten als vereinbart, wenn sie – bevor der Reisende 

durch eine Vertragserklärung an einen Vertrag gebunden 

ist – übermittelt wurden oder der Reisende deren Inhalt 

einsehen konnte. Sie ergänzen den mit dem Reisenden 

abgeschlossenen Pauschalreisevertrag. Bucht der 

Reisende für Dritte (Mitreisende), bestätigt er damit, dass 

er von diesen Dritten bevollmächtigt wurde, ein Anbot für 

sie einzuholen, die allgemeinen Geschäftsbedingungen 

für sie zu vereinbaren sowie einen Pauschalreisevertrag 

für sie abzuschließen. Der Reisende, der für sich 

oder für Dritte eine Buchung vornimmt, gilt damit als 

Auftraggeber und übernimmt analog im Sinne des § 

7 Abs 2 PRG, sofern nicht eine andere Vereinbarung 

getroffen wird, die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit 

dem Reiseveranstalter (Zahlungen, Rücktritt vom Vertrag 

usw). 

1.3.	 Reisender ist jede Person, die einen 

den Bestimmungen des Pauschalreisegesetzes 

unterliegenden Vertrag (z.B. Pauschalreisevertrag) zu 

schließen beabsichtigt oder die aufgrund eines solchen 

Vertrags berechtigt ist, Reiseleistungen in Anspruch zu 

nehmen.

1.4.	 Der Katalog und die Homepage des 

Reiseveranstalters dienen als bloße Werbemittel. Die 

darin präsentierten Pauschalreisen und sonstigen 

Leistungen stellen keine Anbote dar (vgl 2.2.).

1.5.	 Unter einem Pauschalreisevertrag versteht man 

den Vertrag, der zwischen dem Reiseveranstalter und 

dem Reisenden über eine Pauschalreise abgeschlossen 

wird.

1.6.	 Unter dem Reisepreis wird der im 

Pauschalreisevertrag angegebene, vom Reisenden zu 

bezahlende Betrag verstanden.

1.7.	 Eine Person mit eingeschränkter Mobilität 

ist analog zu Art 2 lit a VO 1107/2006  (Rechte von 

behinderten Flugreisenden und Flugreisenden mit 

eingeschränkter Mobilität) eine Person mit einer 

körperlichen Behinderung (sensorisch oder motorisch, 

dauerhaft oder zeitweilig), die die Inanspruchnahme von 

Bestandteilen der Pauschalreise (z.B. Benutzung eines 

Beförderungsmittels, einer Unterbringung) einschränkt 

und eine Anpassung der zu vereinbarenden Leistungen 

an die besonderen Bedürfnisse dieser Person erfordert.

1.8.	 Unvermeidbare und außergewöhnliche bzw. 

unvorhersehbare Umstände sind Vorfälle/Ereignisse/

Gegebenheiten außerhalb der Sphäre/Kontrolle 

desjenigen, der sich auf sie beruft und deren Folgen 

sich auch dann nicht hätten vermeiden lassen, wenn alle 

zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden wären (z.B. 

Kriegshandlungen, schwerwiegende Beeinträchtigungen 

der Sicherheit wie Terrorismus, Ausbrüche schwerer 

Krankheiten, Naturkatastrophen, Witterungsverhältnisse, 

die eine sichere Reise verhindern etc.) (vgl § 2 Abs 12 

PRG).
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1.9.	 Das Pauschalreisegesetz und die 

allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten nicht für 

Pauschalreiseverträge, die auf der Grundlage einer 

allgemeinen Vereinbarung über die Organisation von 

Geschäftsreisen (z.B. Rahmenvertrag) zwischen zwei 

Unternehmern geschlossen werden.

2.	 Aufgaben des Reiseveranstalters

2.1.	 Ausgehend von den Angaben des Reisenden 

erstellt der Reiseveranstalter für den Reisenden 

Reisevorschläge. Diese sind unverbindlich, es handelt 

sich deshalb noch nicht um Anbote iSd § 4 PRG. 

Können aufgrund der Angaben des Reisenden keine 

Reisevorschläge erstellt werden (keine Varianten, keine 

Leistungen etc.) so weist der Reiseveranstalter den 

Reisenden darauf hin.  

Die Reisevorschläge basieren auf den Angaben des 

Reisenden, weshalb unrichtige und/oder unvollständige 

Angaben durch den Reisenden - mangels Aufklärung 

durch den Reisenden - Grundlage der Reisevorschläge 

sein können. Bei der Erstellung von Reisevorschlägen 

können beispielsweise (ohne Anspruch auf 

Vollständigkeit), die Höhe des Preises, Fachkompetenzen 

des Leistungsträgers, Rabatte, das Bestpreisprinzip und 

anderes mehr allenfalls als Parameter herangezogen 

werden.

2.2.	 Hat der Reisende ein konkretes Interesse an 

einem der vom Reiseveranstalter ihm unterbreiteten 

Reisevorschläge, dann erstellt der Reiseveranstalter 

auf Basis des Reisevorschlages ein Reiseanbot gemäß 

den Vorgaben des § 4 PRG, soweit diese für die 

Reise von Relevanz sind. Das vom Reiseveranstalter 

erstellte Reiseanbot bindet den Reiseveranstalter. 

Änderungen der im Reiseanbot enthaltenen 

vorvertraglichen Informationen aufgrund von Preis- oder 

Leistungsänderungen sind möglich, sofern sich der 

Reiseveranstalter dies im Reiseanbot vorbehalten hat, er 

den Reisenden vor Abschluss des Pauschalreisevertrages 

klar, verständlich und deutlich über die Änderungen 

informiert und die Änderungen im Einvernehmen 

zwischen Reisenden und Reiseveranstalter vorgenommen 

werden (vgl § 5 Abs 1 PRG). Ein Vertrag zwischen 

Reiseveranstalter und Reisendem kommt zustande, wenn 

das Reiseanbot durch den Reisenden angenommen wird 

(= Vertragserklärung des Reisenden). 

2.3.	 Der Reiseveranstalter berät und informiert 

den Reisenden auf Grundlage der vom Reisenden 

dem Reiseveranstalter mitgeteilten Angaben. 

Der Reiseveranstalter stellt die vom Reisenden 

angefragte Pauschalreise unter Rücksichtnahme auf 

die landesüblichen Gegebenheiten des jeweiligen 

Bestimmungslandes/Bestimmungsortes sowie unter 

Rücksichtnahme auf die mit der Pauschalreise allenfalls 

verbundenen Besonderheiten (z.B. Expeditionsreisen) 

nach besten Wissen dar. Eine Pflicht zur Information über 

allgemein bekannte Gegebenheiten (z.B. Topographie, 

Klima, Flora und Fauna der vom Reisenden gewünschten 

Destination etc.) besteht nicht, sofern, je nach Art der 

Pauschalreise, keine Umstände vorliegen, die einer 

gesonderten Aufklärung bedürfen oder sofern nicht die 

Aufklärung über Gegebenheiten für die Erbringung und 

den Ablauf bzw. die Durchführung der zu vereinbarenden 

Leistungen erforderlich ist. Grundsätzlich ist zu 

berücksichtigen, dass sich der Reisende bewusst für eine 

andere Umgebung entscheidet und der Standard, die 

Ausstattung, die Speisen (insbesondere Gewürze) sowie 

Hygiene sich an den jeweiligen für das Bestimmungsland/

den Bestimmungsort üblichen regionalen Standards/

Kriterien orientieren.

2.4.	 Der Reiseveranstalter informiert den Reisenden 

gemäß § 4 PRG, bevor dieser durch eine Vertragserklärung 

an einen Pauschalreisevertrag gebunden ist: 

2.4.1.	 Über das Vorliegen einer Pauschalreise mittels 

Standardinformationsblatt gemäß § 4 Abs 1 PRG.

2.4.2.	 Über die in § 4 Abs 1 PRG angeführten 

Informationen, sofern diese für die zu vereinbarende 

Pauschalreise einschlägig und für die Durchführung und 

Leistungserbringung erforderlich sind (z.B. sind bei einem 

reinen Badeurlaub keine Hinweise auf Besichtigungen 

wie bei Studienreisen etc. erforderlich, sofern diese nicht 

Teil der vereinbarten Leistungen sind).

2.4.3.	 Ob die zu vereinbarende Pauschalreise im 

Allgemeinen für Personen mit eingeschränkter Mobilität 

geeignet ist (vgl 1.6.), sofern diese Information für die 

betreffende Pauschalreise einschlägig ist (§ 4 Abs 1 Z 1 

lit h PRG).

2.4.4.	 Über allgemeine Pass- und Visumserfordernisse 

des Bestimmungslandes einschließlich der ungefähren 

Fristen für die Erlangung von Visa und für die Abwicklung 

von gesundheitspolizeilichen Formalitäten (§ 4 Abs 1 Z 

6 PRG), sofern diese Informationen für die betreffende 

Pauschalreise einschlägig sind. Auf Nachfrage 

informiert der Reiseveranstalter über Devisen- und 

Zollvorschriften. Darüber hinaus können allgemeine 

Informationen zu Pass- und Visumserfordernissen, zu 

gesundheitspolizeilichen Formalitäten sowie zu Devisen- 

und Zollvorschriften von Reisenden mit österreichischer 

Staatsbürgerschaft durch Auswahl des gewünschten 

Bestimmungslandes unter https://www.bmeia.gv.at/

reise-aufenthalt/reiseinformation/laender/ - bzw. von 
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EU-Bürgern von ihren jeweiligen Vertretungsbehörden - 

eingeholt werden. Als bekannt wird vorausgesetzt, dass 

für Reisen ins Ausland in der Regel ein gültiger Reisepass 

(z.B. nicht abgelaufen, nicht als gestohlen oder verloren 

gemeldet etc.) erforderlich ist, für dessen Gültigkeit der 

Reisende selbst verantwortlich ist. Der Reisende ist für die 

Einhaltung der ihm mitgeteilten gesundheitspolizeilichen 

Formalitäten selbst verantwortlich. Für die Erlangung 

eines notwendigen Visums ist der Reisende, sofern sich 

nicht der Reiseveranstalter oder Reisevermittler bereit 

erklärt hat, die Besorgung eines solchen zu übernehmen, 

selbst verantwortlich. 

2.5.	 Der Reiseveranstalter informiert den Reisenden 

gemäß Art 11 VO 2111/05 über die Identität der 

ausführenden Fluggesellschaft, sofern diese bereits bei 

Vertragsabschluss feststeht. Steht bei Vertragsabschluss 

die ausführende Fluggesellschaft noch nicht fest, 

informiert der Reiseveranstalter den Reisenden über jene 

Fluggesellschaft, die voraussichtlich den Flug durchführen 

wird. Sobald die ausführende Fluggesellschaft feststeht 

oder wenn es nach der Buchung zu einem Wechsel der 

ausführenden Fluggesellschaft kommt, wird der Reisende 

so rasch wie möglich informiert.

2.6.	 Besondere Wünsche des Reisenden im Sinne 

von Kundenwünschen (z.B. Meerblick), sind grundsätzlich 

unverbindlich und lösen keinen Rechtsanspruch aus, 

solange diese Wünsche nicht vom Reiseveranstalter im 

Sinne einer Vorgabe des Reisenden gemäß § 6 Abs 2 Z 

1 PRG bestätigt worden sind. Erfolgt eine Bestätigung, 

liegt eine verbindliche Leistungszusage vor.

Die Aufnahme von Kundenwünschen durch den 

Reiseveranstalter stellt lediglich eine Verwendungszusage 

dar, diese an den konkreten Leistungsträger 

weiterzuleiten bzw. ihre Erfüllbarkeit abzuklären und ist 

keine rechtlich verbindliche Zusage, solange sie nicht 

vom Reiseveranstalter bestätigt wurde.

2.7.	 Bucht der Reisende nicht direkt beim 

Reiseveranstalter (z.B. durch Besuch in der Filiale, 

Anfrage per Telefon oder Mail etc.), sondern über einen 

Reisevermittler gelten für diesen die Bestimmungen 

gemäß Punkt 2. dieser AGB. 

3.	 Befugnisse des Reisevermittlers und vor Ort 
gebuchte Leistungen
3.1.	 Reisevermittler sind vom Reiseveranstalter nicht 

ermächtigt, abweichende Vereinbarungen zu treffen, 

Auskünfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, 

die den vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrags 

abändern, über die vertraglich zugesagten Leistungen 

vom Reiseveranstalter hinausgehen oder im 

Widerspruch zum Reiseanbot stehen. Reisekataloge und 

Internetausschreibungen, die nicht vom Reiseveranstalter 

herausgegeben wurden, sind für den Reiseveranstalter 

und dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit 

sie nicht durch ausdrückliche Vereinbarung zwischen 

Reiseveranstalter und Reisendem zum Gegenstand des 

Reiseanbots oder zum Inhalt der Leistungspflicht des 

Reiseveranstalters gemacht wurden.

3.2.	 Bei Dritten vom Reiseveranstalter verschiedenen 

bzw. dem Reiseveranstalter nicht zurechenbaren 

Leistungsträgern gebuchte Leistungen vor Ort sind für 

den Reiseveranstalter und dessen Leistungspflicht nicht 

verbindlich und werden diesem nicht zugerechnet, 

sofern diese Leistungen nicht ausdrücklich vom 

Reiseveranstalter bestätigt/autorisiert wurden (vgl auch 

20.5.).

4.	 Aufklärungs- und Mitwirkungspflicht des 
Reisenden

4.1.	 Der Reisende hat dem Reiseveranstalter 

– gegebenenfalls unter Zuhilfenahme eines 

Reisevermittlers, wenn über einen solchen gebucht 

wurde – alle für die Pauschalreise erforderlichen und 

relevanten personenbezogenen (z.B. Geburtsdatum, 

Staatsangehörigkeit etc.) und sachbezogenen 

Informationen (z.B. geplante Einfuhr/Mitnahme von 

Medikamenten, Prothesen, Tieren etc.) rechtzeitig, 

vollständig und wahrheitsgemäß mitzuteilen. Der 

Reisende hat den Reiseveranstalter über alle in seiner 

Person oder der von Mitreisenden gelegenen Umstände 

(z.B. Allergien, Nahrungsmittelunverträglichkeit, keine 

Reiseerfahrung etc.) und über seine bzw. die besonderen 

Bedürfnisse seiner Mitreisenden, insbesondere über 

eine vorliegende eingeschränkte Mobilität bzw. den 

Gesundheitszustand und sonstige Einschränkungen, 

welche für die Erstellung von Reiseanboten bzw. für 

die Aus- bzw. Durchführung einer Pauschalreise mit 

den zu vereinbarenden Leistungen von Relevanz sein 

können (z.B. bei Wanderreisen etc.), wenn erforderlich 

unter Beibringung eines vollständigen qualifizierten 

Nachweises (z.B. ärztliches Attest), in Kenntnis zu setzen. 

4.2.	 Dem Reisenden wird empfohlen, bei Vorliegen 

einer eingeschränkten Mobilität oder anderen 

Einschränkungen bzw. besonderen Bedürfnissen 

im Sinne des Punkt 4.1. (z.B. Erfordernis spezieller 

Medikation, regelmäßiger medizinischer Behandlungen 

etc.), die geeignet erscheinen, die Reisedurchführung zu 

beeinträchtigen, vor Buchung mit einem Arzt abzuklären, 

ob die notwendige Reisefähigkeit gegeben ist.

 4.3.	 Kommt es erst im Zeitraum zwischen 



Vertragsabschluss und Antritt der Pauschalreise zu einer 

Einschränkung der Mobilität des Reisenden oder ergeben 

sich in diesem Zeitraum sonstige Einschränkungen im 

Sinne des 4.1. hat der Reisende dem Reiseveranstalter 

dies unverzüglich – wobei die Schriftform aus 

Beweisgründen empfohlen wird - mitzuteilen, damit 

dieser entscheiden kann, ob der Reisende weiterhin ohne 

Gefährdung der eigenen Person oder der Mitreisenden 

an der Pauschalreise teilnehmen kann, oder ob er zum 

Ausschluss des Reisenden und Vertragsrücktritt berechtigt 

ist. Kommt der Reisende seiner Aufklärungspflicht 

nicht vollständig bzw. rechtzeitig nach und erklärt der 

Reiseveranstalter den Vertragsrücktritt, steht dem 

Reiseveranstalter ein Anspruch auf Entschädigung 

gemäß den Entschädigungspauschalen zu. 

4.4.	 Der Reisende, der für sich oder Dritte 

(Mitreisende) eine Buchung vornimmt, gilt als 

Auftraggeber und übernimmt analog im Sinne des § 

7 Abs 2 PRG, sofern nicht eine andere Vereinbarung 

getroffen wird, die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit 

dem Reiseveranstalter (z.B. Entrichtung des Entgelts; 

nur der Auftraggeber ist berechtigt den Rücktritt vom 

Vertrag zu erklären etc.) (vgl 1.2.).

4.5.	 Der Reisende ist verpflichtet, sämtliche durch 

den Reiseveranstalter übermittelten Vertragsdokumente 

(z.B. Pauschalreisevertrag, Buchungsbestätigung, 

Gutscheine, Vouchers) auf sachliche Richtigkeit zu 

seinen Angaben/Daten und auf allfällige Abweichungen 

(Schreibfehler; z.B. Namen, Geburtsdatum) sowie 

Unvollständigkeiten zu überprüfen und im Fall von 

Unrichtigkeiten/Abweichungen/Unvollständigkeiten 

diese dem Reiseveranstalter unverzüglich zur 

Berichtigung – wobei die Schriftform aus Beweisgründen 

empfohlen wird - mitzuteilen. Einen allenfalls dadurch 

entstehenden Mehraufwand, wenn dieser Mehraufwand 

auf falschen oder unrichtigen Angaben des Reisenden 

beruht, hat der Reisende zu tragen, wobei die Gebühr 

mindestens EUR 25,- beträgt.

4.6.	 Der Reiseveranstalter trägt im Fall 

der Unmöglichkeit der vertraglich vereinbarten 

Rückbeförderung des Reisenden aufgrund 

unvermeidbarer und außergewöhnlicher Umstände 

die Kosten für die notwendige Unterbringung für 

höchstens drei Nächte. Dies gilt nicht für Reisende mit 

eingeschränkter Mobilität (gemäß Artikel 2 Buchstabe 

a der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 über die Rechte 

von behinderten Flugreisenden und Flugreisenden mit 

eingeschränkter Mobilität) und deren Mitreisende, für 

schwangere Reisende, für unbegleitete minderjährige 

Reisende und für Reisende, die besondere medizinische 

Betreuung benötigen, sofern die genannten Personen 

ihre besonderen Bedürfnisse, die bei Buchung noch 

nicht bestanden haben oder ihnen noch nicht bekannt 

sein mussten, dem Reiseveranstalter 48 Stunden vor 

Reisebeginn mitteilen (vgl 4.3.).

4.7.	 Der Reisende hat gemäß § 11 Abs 2 PRG jede von 

ihm wahrgenommene Vertragswidrigkeit der vereinbarten 

Reiseleistungen unverzüglich und vollständig, inklusive 

konkreter Bezeichnung der Vertragswidrigkeit/des 

Mangels, zu melden, damit der Reiseveranstalter in 

die Lage versetzt werden kann, die Vertragswidrigkeit 

– sofern dies je nach Einzelfall möglich oder tunlich ist 

– unter Berücksichtigung der jeweiligen Umstände (z.B. 

Zeitverschiebung, Unmöglichkeit der Kontaktaufnahme 

bei Expeditionsreise, Vorliegen einer Alternative bzw. 

einer Austausch-/Verbesserungsmöglichkeit etc.)  und 

des allenfalls damit einhergehenden Aufwandes (z.B. 

Ersatzzimmer säubern, Ersatzhotel ausfindig machen 

etc.), vor Ort zu beheben. Bucht der Reisende über 

einen Reisevermittler und tritt eine Vertragswidrigkeit 

während der Geschäftszeiten des Reisevermittlers auf, 

hat der Reisende die Vertragswidrigkeit diesem zu 

melden. Es wird dem Reisenden empfohlen, sich dabei 

insbesondere aus Beweisgründen der Schriftform zu 

bedienen. Außerhalb der üblichen Geschäftszeiten hat 

der Reisende Vertragswidrigkeiten dem Vertreter des 

Reiseveranstalters vor Ort, oder, wenn ein solcher nicht 

vorhanden und/oder nicht vertraglich geschuldet ist, direkt 

dem Reiseveranstalter unter der im Pauschalreisevertrag 

mitgeteilten Notfallnummer zu melden. Im Falle des 

Unterlassens der Meldung einer Vertragswidrigkeit hat 

dies, wenn Abhilfe vor Ort möglich und eine Meldung 

auch zumutbar gewesen wäre, Auswirkungen auf allfällige 

gewährleistungsrechtliche Ansprüche des Reisenden. 

Das Unterlassen der Meldung kann gemäß § 12 Abs 2 

PRG hinsichtlich schadenersatzrechtlicher Ansprüche 

auch als Mitverschulden (§ 1304 ABGB) angerechnet 

werden. Eine Meldung einer Vertragswidrigkeit bewirkt 

noch keine Leistungszusage des Reiseveranstalters.

4.8.	 Der Reisende ist verpflichtet, den im Rahmen 

des getroffenen Pauschalreisevertrages vereinbarten 

Reisepreis gemäß den Zahlungsbestimmungen 

fristgerecht und vollständig zu bezahlen. Im Fall der 

nicht fristgerechten oder nicht vollständigen Anzahlung 

oder Restzahlung behält sich der Reiseveranstalter nach 

Mahnung unter Setzung einer Nachfrist vor, den Rücktritt 

vom Vertrag zu erklären und unabhängig von der 

anfallenden Entschädigungspauschale einen allenfalls 

darüber hinausgehenden Schadenersatz anzusprechen. 
95
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4.9.	 Der Reisende hat im Fall der Geltendmachung 

und des Erhalts von Zahlungen aus Schadenersatz- oder 

Preisminderungsansprüchen im Sinne des § 12 Abs 5 PRG 

(z.B. Ausgleichszahlung gemäß Art 7 FluggastrechteVO) 

oder im Falle des Erhalts sonstiger Auszahlungen und 

Leistungen von Leistungsträgern oder von Dritten, die 

auf Schadenersatz- oder Preisminderungsansprüche des 

Reisenden gegen den Reiseveranstalter anzurechnen 

sind (z.B. Auszahlungen des Hotels), den Reisevermittler 

oder Reiseveranstalter von diesem Umstand vollständig 

und wahrheitsgemäß in Kenntnis zu setzen.

4.10.	 Den Reisenden trifft bei Auftreten 

von Vertragswidrigkeiten grundsätzlich eine 

Schadensminderungspflicht (§ 1304 ABGB).

5.	 Versicherung

5.1.	 Grundsätzlich ist bei Urlaubsreisen zu beachten, 

dass keine wertvollen Gegenstände, wichtige Dokumente 

etc. mitgenommen werden sollten. Bei wichtigen 

Dokumenten wird die Anfertigung und Verwendung 

von Kopien – soweit deren Gebrauch erlaubt ist - 

empfohlen. Der Diebstahl von Wertgegenständen kann 

nicht ausgeschlossen werden und ist vom Reisenden 

grundsätzlich selbst, als Verwirklichung des allgemeinen 

Lebensrisikos, zu tragen.

5.2.	 Es wird empfohlen, eine Versicherung 

(Reiserücktrittsversicherung, Reiseabbruchversicherung, 

Reisegepäckversicherung, Reisehaftpflichtversicherung, 

Auslandsreisekrankenversicherung, Verspätungsschutz, 

Personenschutz etc.), welche ausreichende Deckung ab 

dem Datum des Pauschalreisevertrages bis zum Ende 

der Pauschalreise gewährleistet, abzuschließen.

6.	 Buchung/Vertragsabschluss/Anzahlung

6.1.	 Der Pauschalreisevertrag kommt zwischen 

dem Reisenden und dem Reiseveranstalter zustande, 

wenn Übereinstimmung über die wesentlichen 

Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin) besteht 

und der Reisende das Anbot des Reiseveranstalters 

annimmt. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten für 

den Reiseveranstalter und für den Reisenden.

6.2.	 Der Reisende hat – sofern keine andere 

Vereinbarung getroffen wird – innerhalb der im 

Pauschalreisevertrags angegebene Zahlungsfrist, 

frühestens jedoch 11 Monate vor dem Ende der 

Pauschalreise, eine Anzahlung von 20% des Reisepreises 

auf das im Pauschalreisevertrag genannte Konto (oder 

auf das vom Reisevermittler bekanntgegebene Konto) zu 

überweisen. 

6.3.	 Erfolgt ein Vertragsschluss innerhalb von 20 

Tagen vor Abreise, ist der gesamte Reisepreis bei Zugang 

des Pauschalreisevertrages auf das dort genannte Konto 

(oder auf das vom Reisevermittler bekanntgegebene 

Konto) sofort zu überweisen.

6.4.	 Kommt der Reisende seinen 

Zahlungsverpflichtungen gemäß 6.2. oder 6.3. nicht 

nach, behält sich der Reiseveranstalter nach Mahnung 

mit Fristsetzung vor, den Rücktritt vom Vertrag zu 

erklären und Schadenersatz entsprechend den 

Entschädigungspauschalen zu verlangen.

7.	 Personen mit eingeschränkter Mobilität

7.1.	 Ob eine Pauschalreise für Personen mit 

eingeschränkter Mobilität konkret geeignet ist, ist 

im Einzelfall unter Berücksichtigung der Art und 

des Ausmaßes der eingeschränkten Mobilität, des 

Charakters der Pauschalreise (z.B. Abenteuerreise, 

Studienreise, Städtetrip etc.), des Bestimmungslandes/

Bestimmungsortes, der Transportmittel (z.B. Bus, 

Flugzeug, Schiff etc.), sowie der Unterkunft (z.B. 

Hotel, Almhütte, Zelt etc.) abzuklären. Personen 

mit eingeschränkter Mobilität haben deshalb beim 

Reiseveranstalter nachzufragen, ob die gewünschte 

Pauschalreise im konkreten Fall für sie geeignet ist. 

Die Eignung einer Pauschalreise im konkreten Fall für 

Personen mit eingeschränkter Mobilität, bedeutet nicht, 

dass sämtliche im Pauschalreisevertrag enthaltene 

Leistungen uneingeschränkt von der Person mit 

eingeschränkter Mobilität in Anspruch genommen 

werden können (so kann z.B. eine Hotelanlage über 

geeignete Zimmer und andere Bereiche für Personen 

mit eingeschränkter Mobilität verfügen. Dies bedeutet 

aber nicht, dass die gesamte Anlage (z.B. Benützung 

des Pools etc.) für Personen mit eingeschränkter 

Mobilität geeignet ist). Ist dies der Fall und bucht die 

Person mit eingeschränkter Mobilität die Pauschalreise, 

führt der Reiseveranstalter ein Handicap-Protokoll. 

Dieses ist Grundlage des abzuschließenden 

Pauschalreisevertrages.

7.2.	 Der Reiseveranstalter kann die Buchung einer 

Pauschalreise durch eine Person mit eingeschränkter 

Mobilität ablehnen, sofern der Reiseveranstalter und/

oder einer der Erfüllungsgehilfen (z.B. Hotel, Airline etc.) 

nach einer sorgfältigen Einschätzung der spezifischen 

Anforderungen und Bedürfnisse des Reisenden zu 

dem Schluss kommen, dass dieser nicht sicher und in 

Übereinstimmung mit den Sicherheitsbestimmungen 

befördert/untergebracht werden kann oder zur 

Auffassung gelangen, dass die konkrete Pauschalreise 



Email) zur Verfügung gestellt zu bekommen.

8.2.	 Dem Reisenden bzw. dem Gruppenleiter 

werden an der zuletzt von ihm bekanntgegebenen 

Zustell-/Kontaktadresse rechtzeitig vor Beginn der 

Pauschalreise, sofern nichts anderes vereinbart wurde, 

die Buchungsbelege, Gutscheine, Beförderungsausweise 

und Eintrittskarten, Informationen zu den geplanten 

voraussichtlichen Abreisezeiten und gegebenenfalls zu 

planmäßigen Zwischenstationen, Anschlussverbindungen 

und Ankunftszeiten zur Verfügung gestellt. Sollten 

die soeben genannten Dokumente/Unterlagen 

Unrichtigkeiten/Abweichungen/Unvollständigkeiten 

im Sinne von 4.5. aufweisen, hat der Reisende den 

Reisevermittler oder Reiseveranstalter unverzüglich zu 

kontaktieren (vgl 4.5.). 

9.	 Ersatzperson

9.1.	 Der Reisende hat gemäß § 7 PRG das Recht, 

den Pauschalreisevertrag auf eine andere Person, die 

sämtliche Vertragsbedingungen erfüllt und auch für die 

Pauschalreise geeignet ist (Kriterien können z.B. das 

Geschlecht, das (Nicht)vorliegen einer Schwangerschaft, 

der Gesundheitszustand, erforderliche Impfungen/

ausreichender Impfschutz, besondere Kenntnisse 

und Fähigkeiten, Visa, gültige Einreisedokumente, 

das Nichtbestehen eines Einreiseverbotes etc. 

sein) zu übertragen. Erfüllt die andere Person nicht 

alle Vertragsbedingungen oder ist sie nicht für die 

Pauschalreise geeignet, kann der Reiseveranstalter 

der Übertragung des Vertrages widersprechen. Der 

Reiseveranstalter ist innerhalb einer angemessenen 

Frist von 60 Tagen, spätestens jedoch sieben Tage vor 

Reisebeginn auf einem dauerhaften Datenträger (z.B. 

Papier, Email) über die Übertragung des Vertrages in 

für den Reisenden nicht geeignet ist.

7.3.	 Der Reiseveranstalter und/oder einer der 

Erfüllungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.) behält sich 

das Recht vor, die Beförderung/Unterbringung eines 

Reisenden abzulehnen, der es verabsäumt hat, den 

Reiseveranstalter gemäß 4.1. und/oder 4.3. der AGB 

ausreichend über seine eingeschränkte Mobilität und/

oder besonderen Bedürfnisse zu benachrichtigen, 

um dadurch den Reiseveranstalter und/oder den 

Erfüllungsgehilfen in die Lage zu versetzen, die 

Möglichkeit der sicheren und organisatorisch praktikablen 

Beförderung/Unterbringung zu beurteilen. 

7.4.	 Der Reiseveranstalter behält sich das Recht vor, 

Reisenden, die der Meinung des Reiseveranstalters und/

oder eines der Erfüllungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.) 

nach nicht reisefähig sind oder nicht für die Pauschalreise 

aufgrund des Reiseverlaufs, der Reisedestination etc. 

geeignet sind oder eine Gefahr für sich oder andere 

während der Pauschalreise darstellen, die Teilnahme an 

der Pauschalreise aus Sicherheitsgründen zu verweigern.

8.	 Pauschalreisevertrag

8.1.	 Der Reisende erhält bei Abschluss 

eines Pauschalreisevertrages oder unverzüglich 

danach eine Ausfertigung des Vertragsdokuments 

oder eine Bestätigung des Vertrags auf einem 

dauerhaften Datenträger (z.B. Papier, Email). Wird der 

Pauschalreisevertrag in gleichzeitiger Anwesenheit 

der Vertragsparteien geschlossen, hat der Reisende 

Anspruch auf eine Papierfassung. Bei außerhalb von 

Geschäftsräumen geschlossenen Verträgen im Sinne des 

§ 3 Z 1 FAGG stimmt der Reisenden zu, die Ausfertigung 

oder Bestätigung des Pauschalreisevertrages alternativ 

auch auf einem anderen dauerhaften Datenträger (z.B. 97

Kenntnis zu setzen. 

Für die Übertragung des Pauschalreisevertrages ist 

eine Mindestmanipulationsgebühr von EUR 50,- zu 

entrichten, sofern nicht darüber hinaus Mehrkosten 

entstehen. Der Reisende, der den Pauschalreisevertrag 

überträgt, und die Person, die in den Vertrag eintritt, 

haften dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner für 

den noch ausstehenden Betrag des Reisepreises und 

die Mindestmanipulationsgebühr, sowie für allenfalls 

darüber hinaus entstehende Mehrkosten. 

9.2.	 Viele Fluggesellschaften oder andere 

Beförderer oder Dienstleister behandeln Änderungen 

des Reisedatums oder des Namens des Reisenden als 

Stornierungen und berechnen diese entsprechend. 

Entstehen dabei Mehrkosten, werden diese dem 

Reisenden in Rechnung gestellt (analog § 7 Abs 2 PRG).

10.	 Preisänderungen vor Reisebeginn

10.1.	 Der Reiseveranstalter behält sich im 

Pauschalreisevertrag das Recht vor, nach Abschluss des 

Pauschalreisevertrages bis spätestens 20 Tage vor Beginn 

der Pauschalreise Preisänderungen vorzunehmen. Der 

Reiseveranstalter wird den Reisenden an der von ihm 

zuletzt bekanntgegebenen Adresse klar, verständlich und 

deutlich auf einem dauerhaften Datenträger (z.B. Papier, 

Email) spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise 

über die Preiserhöhung (inklusive Berechnung) unter 

Angabe der Gründe in Kenntnis setzen.

10.2.	 Bei Änderung folgender Kosten nach 

Vertragsschluss sind Preisänderungen zulässig:

1)	 Kosten für die Personenbeförderung infolge 

der Kosten für Treibstoff oder andere Energiequellen;

2)	 Höhe der Steuern und Abgaben, die für die 

vertraglich vereinbarten Reiseleistungen zu entrichten 
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sind, wie z.B. Aufenthaltsgebühren, Landegebühren, Ein- 

oder Ausschiffungsgebühren in Häfen, entsprechende 

Gebühren auf Flughäfen sowie Gebühren für 

Dienstleistungen in Häfen oder Flughäfen;

3)	 die für die Pauschalreise geltenden 

Wechselkurse.

Preisänderungen können Preiserhöhungen oder 

Preissenkungen zur Folge haben. Bezüglich 1) entspricht 

jede Änderung des Reisepreises dem vom Leistungsträger 

für Bus, Bahn oder Flug zusätzlich berechneten Betrag, 

bezüglich 2) entspricht jede Änderung des Reisepreises 

dem vollen Betrag der Gebühren, bezüglich 3) entspricht 

jede Änderung des Reisepreises der Veränderung der 

Wechselkurse.

Im Fall von Preissenkungen wird dem Reisenden 

der Betrag der Preissenkung erstattet. Von diesem 

Betrag kann der Reiseveranstalter aber tatsächliche 

Verwaltungsausgaben abziehen. Auf Verlangen 

des Reisenden belegt der Reiseveranstalter diese 

Verwaltungsausgaben.

10.3.	 Bei einer Erhöhung von mehr als 8 % des 

Reisepreises (iSd § 8 PRG) kommt 11.4. zur Anwendung. 

Der Reisende hat die Wahl, die Erhöhung als 

Vertragsänderung anzunehmen, der Teilnahme an einer 

Ersatzreise – sofern diese angeboten wird – zuzustimmen 

oder vom Vertrag zurückzutreten, ohne zur Zahlung einer 

Entschädigungspauschale verpflichtet zu sein. Bereits 

geleistete Versicherungsprämien können dem Reisenden 

nicht zurückerstattet werden. 

11.	 Änderungen der Leistung vor Reisebeginn

11.1.	 Der Reiseveranstalter darf vor Reisebeginn 

unerhebliche Leistungsänderungen vornehmen, sofern 

er sich dieses Recht im Vertrag vorbehalten hat. Der 

Reiseveranstalter bzw. der Reisevermittler, wenn die 

Pauschalreise über einen solchen gebucht wurde, 

informiert den Reisenden klar, verständlich und deutlich 

auf einem dauerhaften Datenträger (z.B. Papier, Email) 

an der von ihm zuletzt bekanntgegebenen Adresse über 

die Änderungen.

11.2.	 Unerheblichen Änderung sind – wobei dies 

jeweils im Einzelfall zu prüfen ist – geringfügige, sachlich 

gerechtfertigte Änderungen, die den Charakter und/

oder die Dauer und/oder den Leistungsinhalt und/

oder die Qualität der gebuchten Pauschalreise nicht 

wesentlich verändern.

11.3.	 Bei erheblichen Änderungen kann es sich 

um eine erhebliche Verringerung der Qualität oder 

des Wertes von Reiseleistungen, zu denen der 

Reiseveranstalter gezwungen ist, handeln, wenn 

die Änderungen wesentliche Eigenschaften der 

Reiseleistungen betreffen und/oder Einfluss auf die 

Pauschalreise und/oder Reiseabwicklung entfalten. Ob 

eine Änderung bzw. Verringerung der Qualität oder des 

Werts von Reiseleistungen erheblich ist, muss im Einzelfall 

unter Rücksichtnahme auf die Art, die Dauer, den Zweck 

und Preis der Pauschalreise sowie unter Rücksichtnahme 

auf die Intensität und Dauer sowie Ursächlichkeit der 

Änderung und allenfalls auf die Vorwerfbarkeit der 

Umstände, die zur Änderung geführt haben, beurteilt 

werden. 

11.4.	 Ist der Reiseveranstalter gemäß § 9 Abs 2 PRG 

zu erheblichen Änderungen im oben angeführten Sinn 

jener wesentlichen Eigenschaften der Reiseleistungen, 

die den Charakter und Zweck der Pauschalreise 

ausmachen (vgl § 4 Abs 1 Z 1 PRG), gezwungen oder kann 

er Vorgaben des Reisenden, die vom Reiseveranstalter 

ausdrücklich bestätigt wurden, nicht erfüllen oder erhöht 

er den Gesamtpreis der Pauschalreise entsprechend den 

Bestimmungen des § 8 PRG, um mehr als 8 %, kann der 

Reisende 

-	 innerhalb einer vom Reiseveranstalter 

festgelegten angemessenen Frist den vorgeschlagenen 

Änderungen zustimmen, oder

-	 der Teilnahme an einer Ersatzreise zustimmen, 

sofern diese vom Reiseveranstalter angeboten wird, 

oder

-	 vom Vertrag ohne Zahlung einer Entschädigung 

zurücktreten.  

Der Reiseveranstalter wird daher den Reisenden in den 

eben angeführten Fällen über folgende Punkte an der von 

ihm zuletzt bekanntgegebenen Adresse klar, verständlich 

und deutlich auf einem dauerhaften Datenträger (z.B. 

Papier, Email) informieren: 

-	 die Änderungen der Reiseleistungen sowie 

gegebenenfalls deren Auswirkungen auf den Preis der 

Pauschalreise 

-	 die angemessene Frist, innerhalb derer der 

Reisende den Reiseveranstalter über seine Entscheidung 

in Kenntnis zu setzen hat, sowie die Rechtswirkung 

der Nichtabgabe einer Erklärung innerhalb der 

angemessenen Frist, 

-	 gegebenenfalls die als Ersatz angebotene 

Pauschalreise und deren Preis.

Dem Reisenden wird empfohlen, sich bei seiner Erklärung 

der Schriftform zu bedienen. Gibt der Reisende innerhalb 

der Frist keine Erklärung ab, so gilt dies als Zustimmung 

zu den Änderungen.
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12.	  Reiseroute/Änderungen

12.1.	 Aufgrund von beispielsweise (ohne Anspruch 

auf Vollständigkeit) Umwelt- und Wettereinflüssen (z.B. 

Regen, Wind, Lawinen, Muren etc.), Naturkatastrophen 

(z.B. Erdbeben, Überflutungen, Hurrikans etc.), 

Grenzsperren, staatlichen Anordnungen, Staus, 

Flugzeitenänderungen, Pandemien, Terroranschlägen, 

Stromausfällen, kurzfristig geänderten Öffnungszeiten 

usw. kann von der beworbenen bzw. vertraglich 

vereinbarten Route abgewichen werden, Stationen 

der Rundreise verschoben oder vorgezogen werden, 

geplante Besichtigungen oder Aktivitäten ausgelassen 

oder geändert werden. In diesen Fällen bemüht sich der 

Reiseveranstalter gleichwertige Alternativen anzubieten 

bzw. allenfalls entfallene Teile an anderer Stelle 

nachzuholen.

13.	 Gewährleistung

13.1.	 Liegt eine Vertragswidrigkeit vor, weil eine 

vereinbarte Reiseleistung nicht oder mangelhaft 

(=vertragswidrig) erbracht wurde, behebt der 

Reiseveranstalter die Vertragswidrigkeit, sofern 

der Reisende oder seine Mitreisenden (z.B. 

Familienmitglieder) diese nicht selbst herbeiführt und/

oder seine Mitwirkungspflichten nicht verletzt und/

oder die Behebung nicht durch den Reisenden vereitelt 

wird und/oder die Behebung nicht unmöglich oder 

mit unverhältnismäßigen Kosten verbunden wäre. Der 

Reisende hat dem Reiseveranstalter eine angemessene 

Frist für die Behebung der Vertragswidrigkeit zu setzen, 

wobei die Angemessenheit der Frist jeweils im Einzelfall, 

ausgehend von Art/Zweck/Dauer der Pauschalreise, 

der angezeigten Vertragswidrigkeit, dem Zeitpunkt der 

Meldung (z.B. spätabends etc.), sowie den erforderlichen 

Zeitressourcen, die für Ersatzbeschaffung z.B. eines 

Objektes (Umzug etc.) notwendig sind, zu beurteilen 

ist. Eine Fristsetzung hat gegenüber dem Vertreter 

des Reiseveranstalters vor Ort, oder, wenn ein solcher 

nicht vorhanden und/oder nicht vertraglich geschuldet 

ist, gegenüber dem Reiseveranstalter unter der im 

Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu 

erfolgen.  

13.2.	 Unterlässt es der Reisende seiner 

Mitteilungspflicht gemäß Punkt 4.7. oder seinen 

Mitwirkungspflichten nachzukommen (z.B. sich ein vom 

Reiseveranstalter angebotenes Ersatzzimmer anzusehen 

oder seine Koffer für einen Zimmerwechsel zu packen etc.) 

oder setzt er dem Reiseveranstalter eine unangemessen 

kurze Frist zur Behebung der Vertragswidrigkeit oder 

unterstützt er den Reiseveranstalter im Rahmen des 

zumutbaren bei der Behebung der Vertragswidrigkeit 

nicht oder verweigert er rechtsgrundlos, die vom 

Reiseveranstalter zur Behebung der Vertragswidrigkeit 

angebotenen Ersatzleistungen, hat der Reisende die 

nachteiligen Rechtsfolgen (vgl Punkt 4.7.) zu tragen.

13.3.	 Behebt der Reiseveranstalter innerhalb der 

angemessenen Frist die Vertragswidrigkeit nicht, 

kann der Reisende selbst Abhilfe schaffen und vom 

Reiseveranstalter den Ersatz der dafür erforderlichen 

Ausgaben verlangen (vgl § 11 Abs 4 PRG). Es gilt der 

Grundsatz der Schadenminderungspflicht, dh. der 

entstandene Schaden (z.B. Kosten für Ersatzvornahme) 

ist möglichst gering zu halten, wobei von Dauer, 

Wert und Zweck der Reise auszugehen ist. Darüber 

hinaus ist von einer objektiven Betrachtungsweise der 

Vertragswidrigkeit auszugehen.

13.4.	 Kann ein erheblicher Teil der vereinbarten 

Reiseleistungen nicht vertragsgemäß erbracht werden, 

so bietet der Reiseveranstalter dem Reisenden ohne 

Mehrkosten, sofern dies aufgrund der Umstände 

und Verhältnisse (vor Ort) möglich ist (Unmöglichkeit 

z.B. wenn nur ein Hotel in der gebuchten Kategorie 

vorhanden ist), angemessene andere Vorkehrungen 

(Ersatzleistung) zur Fortsetzung der Pauschalreise an, die, 

sofern möglich, den vertraglich vereinbarten Leistungen 

qualitativ gleichwertig oder höherwertig sind. Gleiches 

gilt auch dann, wenn der Reisende nicht vertragsgemäß 

an den Ort der Abreise zurückbefördert wird. Haben 

die vom Reiseveranstalter angebotenen anderen 

Vorkehrungen unter Umständen eine gegenüber den 

vertraglich vereinbarten Leistungen geringere Qualität 

der Pauschalreise zur Folge (z.B. Halbpension an Stelle 

von All-inclusive), so gewährt der Reiseveranstalter 

dem Reisenden eine angemessene Preisminderung. 

Der Reisende kann die vorgeschlagenen anderen 

Vorkehrungen nur dann ablehnen, wenn diese nicht mit 

den im Pauschalreisevertrag vereinbarten Leistungen 

vergleichbar sind oder die gewährte Preisminderung 

nicht angemessen ist. Im Fall der Ablehnung hat der 

Reisende darzulegen, dass die vom Reiseveranstalter 

angebotenen anderen Vorkehrungen gegenüber den 

vertraglich vereinbarten Leistungen nicht gleichwertig/

vergleichbar sind und/oder die angebotene 

Preisminderung nicht ausreichend ist.

13.5.	 Hat die Vertragswidrigkeit erhebliche 

Auswirkungen im Sinne von Punkt 11.3. auf die 

Durchführung der Pauschalreise und behebt der 

Reiseveranstalter die Vertragswidrigkeit innerhalb 

einer vom Reisenden gesetzten, die Umstände und 

Vertragswidrigkeiten berücksichtigenden angemessenen 
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Frist (vgl 13.1.) nicht, so kann der Reisende, sofern ihm 

die Fortsetzung der Pauschalreise ausgehend von der 

Maßfigur eines durchschnittlichen Reisenden nicht 

zumutbar ist, ohne Zahlung einer Entschädigung vom 

Pauschalreisevertrag zurücktreten und gegebenenfalls 

gewährleistungs- und schadenersatzrechtliche 

Ansprüche gemäß § 12 PRG erheben. Tritt der Reisende 

vom Pauschalreisevertrag zurück sollte er sich bewusst 

sein, dass damit ein gewisses Risiko verbunden ist, 

da sowohl die Erheblichkeit der Auswirkungen von 

Vertragswidrigkeiten als auch die Zumutbarkeit der 

Fortsetzung der Reise im subjektiven Einzelfall (von 

einem Richter) zu beurteilen sind und das Ergebnis 

dieser Beurteilung von der Wahrnehmung des Reisenden 

abweichen kann. Können keine anderen Vorkehrungen 

nach Punkt 13.4. angeboten werden oder lehnt der 

Reisende die angebotenen anderen Vorkehrungen 

nach Punkt 13.4. ab, stehen dem Reisenden bei 

vorliegender Vertragswidrigkeit gewährleistungs- und 

schadenersatzrechtliche Ansprüche gemäß § 12 PRG 

auch ohne Beendigung des Pauschalreisevertrags zu. 

Im Fall der Ablehnung hat der Reisende darzulegen, 

dass die vom Reiseveranstalter angebotenen anderen 

Vorkehrungen gegenüber den vertraglich vereinbarten 

Leistungen nicht gleichwertig/vergleichbar sind und/

oder die angebotene Preisminderung nicht ausreichend 

ist. Ist die Beförderung von Personen Bestandteil der 

Pauschalreise, so sorgt der Reiseveranstalter in den 

in diesem Absatz genannten Fällen außerdem für die 

unverzügliche Rückbeförderung des Reisenden mit einem 

gleichwertigen Beförderungsdienst ohne Mehrkosten für 

den Reisenden.

13.6.	 Können Leistungen aufgrund unvermeidbarer 

und außergewöhnlicher Umstände nicht erbracht 

werden und tritt der Reiseveranstalter dennoch nicht 

von der Pauschalreise zurück (vgl 17.1.), sondern 

bietet Ersatzleistungen an, sind die dadurch allenfalls 

entstehenden Mehrkosten zu 75% vom Reisenden zu 

tragen.

14.	 Rücktritt des Reisenden ohne Entrichtung 
einer Entschädigungspauschale

14.1.	 Der Reisende kann vor Beginn der Pauschalreise 

– ohne Entrichtung einer Entschädigungspauschale – in 

folgenden Fällen vom Pauschalreisevertrag zurücktreten:

14.1.1.	 Wenn am Bestimmungsort oder in dessen 

unmittelbarer Nähe, wobei dies im Einzelfall unter 

Berücksichtigung des Vertragsinhalts und der 

Ausstrahlung des relevanten Umstands, welcher die 

Gefahr mit sich bringt, zu beurteilen ist, unvermeidbare 

und außergewöhnliche Umstände auftreten, die die 

Durchführung der Pauschalreise oder die Beförderung 

von Personen an den Bestimmungsort erheblich im 

Sinne des 11.3. beeinträchtigen. Tritt der Reisende in 

diesen Fällen vom Vertrag zurück, hat er Anspruch auf 

die volle Erstattung aller für die Pauschalreise getätigten 

Zahlungen, nicht aber auf eine zusätzliche Entschädigung 

(vgl § 10 Abs 2 PRG). 

14.1.2.	 In den Fällen des Punktes 11.4.

	 Der Rücktritt ist gegenüber dem 

Reiseveranstalter – wobei aus Gründen der Beweisbarkeit 

Schriftform (z.B. per E-Mail) empfohlen wird – zu erklären.

14.2.	 Der Reisende kann nach Beginn der 

Pauschalreise in den Fällen des Punktes 13.5. – ohne 

Entrichtung einer Entschädigungspauschale – vom 

Pauschalreisevertrag zurücktreten. 

15.	 Rücktritt des Reisenden unter Entrichtung 
einer Entschädigungspauschale

15.1.	 Der Reisende ist jederzeit berechtigt, 

gegen Entrichtung einer Entschädigungspauschale 

(Stornogebühr), vom Vertrag zurückzutreten. Der Rücktritt 

ist gegenüber dem Reiseveranstalter – wobei aus 

Gründen der Beweisbarkeit Schriftform (z.B. per E-Mail) 

empfohlen wird - zu erklären. Wenn die Pauschalreise 

über einen Reisevermittler gebucht wurde, kann der 

Rücktritt auch gegenüber diesem erklärt werden. Dem 

Reisenden wird empfohlen, den Rücktritt auf einem 

dauerhaften Datenträger (z.B. Papier, Email) zu erklären.

15.2.	 Die Entschädigungspauschale steht in einem 

prozentuellen Verhältnis zum Reisepreis und richtet 

sich bezüglich der Höhe nach dem Zeitpunkt der 

Rücktrittserklärung sowie nach den erwarteten ersparten 

Aufwendungen und Einnahmen aus anderweitiger 

Verwendung der Reiseleistungen. Im Falle der 

Unangemessenheit der Entschädigungspauschale kann 

diese vom Gericht gemäßigt werden.

15.3.	 Je nach Pauschalreiseart ergeben sich pro 

Person folgende Entschädigungspauschalen:

Es gelten die Entschädigungspauschalen bzw. 

Stornostaffeln gemäß dem jeweiligen Vertrag.

16.	 No-show

16.1.	 No-show liegt vor, wenn der Reisende 

der Abreise fernbleibt, weil es ihm am Reisewillen 

mangelt oder wenn er die Abreise wegen einer ihm 

zurechenbaren Handlung oder wegen eines ihm 

widerfahrenen Zufalls versäumt. Ist weiters klargestellt, 

dass der Reisende die verbleibenden Reiseleistungen 

nicht mehr in Anspruch nehmen kann oder will, hat er 

folgende Entschädigungspauschale zu entrichten: 100% 
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des Reisepreises zgl. zusätzlicher Buchungen.

17.	 Rücktritt des Reiseveranstalters vor Beginn 
der Reise

17.1.	 Der Reiseveranstalter kann vor Beginn 

der Pauschalreise vom Pauschalreisevertrag 

zurücktreten, wenn er aufgrund unvermeidbarer und 

außergewöhnlicher Umstände an der Erfüllung des 

Vertrags gehindert ist und seine Rücktrittserklärung dem 

Reisenden an der zuletzt von ihm genannten Zustell-/

Kontaktadresse unverzüglich, spätestens vor Beginn der 

Pauschalreise zugeht (vgl § 10 Abs 3 lit b PRG).

17.2.	 Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der 

Pauschalreise vom Pauschalreisevertrag zurücktreten, 

wenn sich für die Pauschalreise weniger Personen als 

die im Vertrag angegebene Mindestteilnehmerzahl 

angemeldet haben und die Rücktrittserklärung des 

Reiseveranstalters dem Reisenden an der zuletzt von 

ihm genannten Zustell-/ Kontaktadresse innerhalb der im 

Vertrag festgelegten Frist, spätestens jedoch:

a)	 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen 

von mehr als sechs Tagen,

b)	 sieben Tage vor Beginn der Pauschalreise bei 

Reisen zwischen zwei und sechs Tagen,

c)	 48 Stunden vor Beginn der Pauschalreise bei 

Reisen, die weniger als zwei Tage dauern,

zugeht (vgl § 10 Abs 3 lit a PRG).

17.3.	 Tritt der Reiseveranstalter gemäß 17.1. oder 

17.2. vom Pauschalreisevertrag zurück, erstattet er dem 

Reisenden den Reisepreis, er hat jedoch keine zusätzliche 

Entschädigung zu leisten.

18.	 Rücktritt des Reiseveranstalters nach Beginn 
der Pauschalreise

18.1.	 Der Reiseveranstalter wird von der 

Vertragserfüllung ohne Verpflichtung zur Rückerstattung 

des Reisepreises befreit, wenn der Reisende 

die Durchführung der Pauschalreise durch grob 

ungebührliches Verhalten (wie z.B. Alkohol, Drogen, 

Nichteinhalten eines Rauchverbotes, Missachten 

bestimmter Bekleidungsvorschriften z.B. beim 

Besuch religiöser Stätten oder bei der Einnahme von 

Mahlzeiten, strafbares Verhalten, störendes Verhalten 

gegenüber Mitreisenden, Nichteinhalten der Vorgaben 

des Reiseleiters wie z.B. regelmäßiges Zuspätkommen 

etc.), ungeachtet einer Abmahnung stört, sodass 

der Reiseablauf oder Mitreisende gestört und in 

einem Ausmaß behindert werden, dass geeignet ist, 

die Urlaubserholung Dritter oder Mitreisender zu 

beinträchtigen oder den Reisezweck zu vereiteln. In 

einem solchen Fall ist der Reisende dem Reiseveranstalter 

gegenüber zum Ersatz des Schadens verpflichtet.

19.	 Allgemeines Lebensrisiko des Reisenden

19.1.	 Eine Pauschalreise bringt in der Regel eine 

Veränderung der gewohnten Umgebung mit sich. Eine 

damit einhergehende Verwirklichung des allgemeinen 

Lebensrisikos des Reisenden wie beispielsweise (ohne 

Anspruch auf Vollständigkeit), Stress, Übelkeit (z.B. 

aufgrund klimatischer Veränderungen), Müdigkeit 

(z.B. aufgrund eines feucht-schwülen Klimas), 

Verdauungsprobleme (z.B. aufgrund ungewohnter 

Gewürze, Speisen etc.) und/oder eine Verwirklichung 

eines allenfalls mit der Reise verbundenen Risikos wie 

beispielsweise (ohne Anspruch auf Vollständigkeit) 

Ohrenschmerzen bei Tauchreisen, Höhenkrankheit bei 

Reisen in große Höhe, Seekrankheit bei Kreuzfahrten 

und vieles mehr, fallen in die Sphäre des Reisenden und 

sind dem Reiseveranstalter nicht zuzurechnen.

19.2.	 Nimmt der Reisende Leistungen, die ihm 

ordnungsgemäß angeboten wurden, aus den oben 

genannten Gründen nicht in Anspruch oder erklärt er aus 

einem solchen Grund den Vertragsrücktritt, ist er nicht 

berechtigt, gewährleistungsrechtliche Ansprüche oder 

Rückforderungen von nicht in Anspruch genommenen 

Teilen von Reiseleistungen geltend zu machen.

20.	 Haftung

20.1.	 Verletzen der Reiseveranstalter oder ihm 

zurechenbare Leistungsträger schuldhaft die dem 

Reiseveranstalter aus dem Vertragsverhältnis mit 

dem Reisenden obliegenden Pflichten, so ist dieser 

dem Reisenden zum Ersatz des daraus entstandenen 

Schadens verpflichtet.

20.2.	 Der Reiseveranstalter haftet nicht für Personen-, 

Sach- und Vermögensschäden des Reisenden die im 

Zusammenhang mit gebuchten Leistungen entstehen, 

sofern sie 

20.2.1.	 eine Verwirklichung des allgemeinen 

Lebensrisikos des Reisenden oder eines allenfalls mit 

der Pauschalreise verbundenen allgemeinen Risikos, 

welches in die Sphäre des Reisenden fällt, darstellen (vgl 

19.)

20.2.2.	 dem Verschulden des Reisenden zuzurechnen 

sind;

20.2.3.	 einem Dritten zuzurechnen sind, der an 

der Erbringung der vom Pauschalreisevertrag 

umfassten Reiseleistungen nicht beteiligt ist, und die 

Vertragswidrigkeit weder vorhersehbar noch vermeidbar 

war; oder
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20.2.4.	 auf unvermeidbare und außergewöhnliche 

Umstände zurückzuführen sind.

20.3.	 Bei Reisen mit besonderen Risken (z.B. 

Expeditionscharakter) haftet der Reiseveranstalter nicht 

für die Folgen, die sich im Zuge der Verwirklichung 

der Risken ergeben, wenn dies außerhalb seines 

Pflichtenbereiches geschieht. Unberührt bleibt die 

Verpflichtung des Reiseveranstalters, die Pauschalreise 

sorgfältig vorzubereiten und die mit der Erbringung der 

einzelnen Reiseleistungen beauftragten Personen und 

Unternehmen sorgfältig auszuwählen.

20.4.	 Der Reisende hat Gesetzen und Vorschriften, 

Anweisungen und Anordnungen des Personals vor 

Ort, sowie Geboten und Verboten (z.B. Badeverbot, 

Tauchverbot etc.) Folge zu leisten. Bei Nichtbefolgen 

durch den Reisenden haftet der Reiseveranstalter 

nicht für allenfalls daraus entstehende Personen- und 

Sachschäden des Reisenden oder Personen- und 

Sachschäden Dritter.

20.5.	 Der Reiseveranstalter haftet nicht für die 

Erbringung einer Leistung, welche nicht von ihm zugesagt 

worden ist bzw. welche vom Reisenden nach Reiseantritt 

selbst vor Ort bei Dritten bzw. dem Reiseveranstalter 

nicht zurechenbaren Leistungsträgern zusätzlich gebucht 

worden ist.

20.6.	 Dem Reisenden wird empfohlen, keine 

Gegenstände besonderen Werts mitzunehmen. Weiters 

wird empfohlen, die mitgenommenen Gegenstände 

ordnungsgemäß zu verwahren bzw. zu versichern (vgl 

5.1.).

20.7.	 Soweit das Montrealer Übereinkommen 

über die Beförderung im internationalen Luftverkehr 

2001, das Athener Protokoll 2002 zum Athener 

Übereinkommen über die Beförderung auf See 1974 

oder das Übereinkommen über den internationalen 

Eisenbahnverkehr 1980 idF 1999 den Umfang des 

Schadenersatzes oder die Bedingungen, unter 

denen ein Erbringer einer vom Pauschalreisevertrag 

umfassten Reiseleistung Schadenersatz zu leisten hat, 

einschränken, gelten diese Einschränkungen auch für 

den Reiseveranstalter (vgl § 12 Abs 4 PRG). 

21.	 Geltendmachung von Ansprüchen

21.1.	 Um die Geltendmachung und Verifizierung 

von behaupteten Ansprüchen zu erleichtern, wird dem 

Reisenden empfohlen, sich über die Nichterbringung 

oder mangelhafte Erbringung von Leistungen schriftliche 

Bestätigungen geben zu lassen bzw. Belege, Beweise, 

Zeugenaussagen zu sichern.

21.2.	 Gewährleistungsansprüche können 

innerhalb von 2 Jahren geltend gemacht werden. 

Schadenersatzansprüche verjähren nach 3 Jahren.

21.3.	 Es empfiehlt sich, im Interesse des Reisenden, 

Ansprüche unverzüglich nach Rückkehr von der 

Pauschalreise vollständig und konkret bezeichnet direkt 

beim Reiseveranstalter oder im Wege des Reisevermittlers 

geltend zu machen, da mit zunehmender Verzögerung 

mit Beweisschwierigkeiten zu rechnen ist.

22.	 Zustellung - elektronischer Schriftverkehr

22.1.	 Als Zustell-/ Kontaktadresse des Reisenden gilt 

die dem Reiseveranstalter zuletzt bekannt gegebene 

Adresse (z.B. Email-Adresse). Änderungen sind vom 

Reisenden unverzüglich bekanntzugeben. Es wird dem 

Reisenden empfohlen, sich dabei der Schriftform zu 

bedienen.

23.	 Auskunftserteilung an Dritte

23.1.	 Auskünfte über die Namen der Reiseteilnehmer 

und die Aufenthaltsorte von Reisenden werden an 

dritte Personen auch in dringenden Fällen nicht erteilt, 

es sei denn, der Reisende hat eine Auskunftserteilung 

ausdrücklich gewünscht und der Berechtigte wird bei 

Buchung bekannt gegeben. Die durch die Übermittlung 

dringender Nachrichten entstehenden Kosten 

gehen zu Lasten des Reisenden. Es wird daher den 

Reisenden empfohlen, ihren Angehörigen die genaue 

Urlaubsanschrift bekanntzugeben.
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